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Apuvalinepalvelut 2023-2024

= PHKS Apuvilinekeskus + = Jalmari, Asikkala,

* Lasten ja aikuisten erikoisapuvilineet Orimattila, Heinola
» \aativat apuvalineratkaisut: sahkoiset * Asikkala, Heinola, Orimattila

liikkumisen apuvalineet, apuvilinekeskuksen palvelupisteet

seisomatelineet, polkupyorat, « Jalmarin, Heinolan ja Orimattilan
ymparistonhallinta, kommunikoinnin osastoilta kotiutuvien

apuvalineet perusapuvalineet kaikkiin kuntiin
* Esh:n lahetekaytantd

* Keskussairaalan osastoilta kotiutuvien

= Sotekeskus ,ei
perusapuvalineet kaikkiin kuntiin '

vuodeosastoa,

avokuntoutuksen palvelut
* Apuvilinepalvelu terapia
vastaanoton kautta

* NA&on ja kuulon apuvalineet
(kuntoutusohjaajat)

(satelliittivarasto)

= Avovastaanotoilta kyynarsauvat,
nilkkaortoosit

S/¢= Lahden apuvalinekeskus

*  Maakunnallinen varastonhallinta:
keskitetty apuvalinetilausten ja
toimitusten hallinta

* Lahetetta ei tarvita

« Liikkumisen ja hygienian
perusapuvalineet

= \almisortoosit terapiavastaanoton kautta

= Kaikki pth palvelupisteet kaikkien kuntien
asukkaille

*  Pienimuotoiset asunnonmuutostyot

* = [a+vuodeosasto

(ulkoistettu) Hyvinvointialue
tuottaa apuvalinepalvelut kuten
kuljetukset, hankinnat, huollot yms.
Ulkoistettu palveluntuottaja tuottaa
sovitus- ja lainauspalvelun

Alueellinen apuvilinekeskus:

Yhteiset luovutusperusteet, budjetti, varastot ja
tietojarjestelma, hankinta, huolto ja kuljetukset



Pth apuvalinekeskukset ja
terveysasemat tarjoavat
apuvalineasiantuntijan palveluja ja
tavallisimpia liikkkumisen, hygienian ja
paivittaisten toimintojen apuvalineita.

Terveydenhuollon ammattilainen tai kuntoutuksen
asiantuntija valitsee sopivan apuvalineen yhdessa
kayttajan ja hanen laheistensa kanssa. Asiakkaan
toimintakyvyn lisaksi huomioidaan elamantilanne ja
elinymparisto.
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Alueellinen apuvalinekeskus

« Vastaa apuvalinepalveluiden jarjestamisesta seka esh:ssa etta pth:ssa
Paijat-soten alueella

* Pth:n toimipisteet vastaavat muista apuvalineista paitsi lasten apuvalineista, sahkoisista
liikkkumisen apuvalineista ja ALS-potilaiden apuvalineista -> esh:n apuvalinekeskus

« Apuvalineita lainataan maksutta kotona tai kotia vastaavassa hoitopaikassa asuvalle
asiakkaalle

« Pth apuvalinekeskuksissa voi asioida ilman lahetetta (esh tarvitsee ldhetteen
ensimmaiselld kerralla)

* Apuvalinetarpeen arvio perustuu aina asiakkaan yksilolliseen tarpeeseen ja se
voidaan tarvittaessa tehda asiakkaan kotona tai muussa elinymparistossa

« Kotikaynnilla toivotaan paikalla olevan tarvittaessa omainen, avustaja tai joku muu
asiakkaan toimintakyvysta selvilla oleva henkilo.
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Perusterveydenhuollon
apuvalinekeskukset

* Perusterveydenhuollon apuvalinekeskukset sijaitsevat
Lahden sote-keskuksessa, keskussairaalassa
(Hollola), Asikkalassa, Orimattilassa ja Heinolassa

* litissa, Hartolassa ja Padasjoella on
pieni perusvarasto, joiden toiminnasta
vastaa avopuolen ft

* Apuvalinehuolto palvelee LKS:ssa lainaamon ollessa
auki. Muissa toimipisteissa ajanvarauksella.
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Esimerkkeja
perusterveydenhuollon
kautta lainattavista
apuvalineista

perus pyoratuoli
aktiivipyoratuoli
Kyynarsauvat
wc-korottaja
sahkosaatoinen sanky

nostolaite
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Erikoissairaanhoidon
apuvalineita

 sahkomopo
kelauksenkeventaja

kolmipyora

motomed-polkulaite ‘
lasten apuvalineet . =
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Apuvalineasiantuntija Liséksi
soittaa puhelinpalvelussa

« *arvioi asiakkaan apuvalinetarpeen tekee maksusitoumuksia
. sovittaa/saataa apuvalineen laatii tyomaarayksia ja
« opastaa valineen kayton seka huolto- huoltolahetteita
ja palautuskaytannot tekee varastotyota
* tekee lainaussopimuksen (apuvalineiden palautukset,

(maaraaika/toistaiseksi) pesuun laitto, kasaaminen,
hyllytys ym.)

tekee varaston
taydennystilauksia
osallistuu apuvalineiden
Kilpailutuksiin

(*palvelupisteella vuoronumerolla,
ajanvarauksella apuvalinekeskuksessa
tai kotikdyntina)

Lisaksi apuvalinekeskuksessa
tyoskentelee mekaanikkoja,
paijatc psote apuvalinehuoltajia, laitoshuoltajia




Asiakasmaksut

Laakinnallisen
kuntoutuksen apuvalineet,
niiden tarpeen arviointi,
sovitus, kayton opetus seka
huolto ovat kayttajalleen
maksuttomia palveluita.
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Huolto ja korjaus

Apuvalineen kayttaja vastaa niiden Apuvalinekeskus el
puhdistuksesta ja perusyllapidosta korvaa apuvalineita,
saamiensa ohjeiden mukaisesti. korjauksia tai huoltoja,
Apuvalineen luovuttanut taho jotka kayttaja on itse
huolehtii varsinaisista korjaus- ja tilannut ulkopuoliselta
huolto-toimenpiteista, jotka ovat taholta.

myos asiakkaalle maksuttomia.
Saannollinen huolto yllapitaa
apuvalineen kayttokuntoa ja
turvallisuutta.
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Kuljetukset

Apuvalineen kuljettaminen ja
muuttokuljetukset ovat aina
kayttajan tai hanen lahipiirinsa
vastuulla. Apuvalinekeskus
vastaa kooltaan suurien tai
painavien apuvalineiden
kuljettamisesta.
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Apuvalineen korvausmaksu

Apuvalineen huolimattomasta tai
ohjeiden vastaisesta kaytosta johtuvan
rikkoutumisen aiheuttamat kulut
voidaan peria asiakkaalta
vahingonkorvauslain perusteella.
Koskee myos palauttamatta jatettyja
apuvalineita.

Hankintahinnaltaan alle 500€:n
apuvalineista ei perita tata maksua.
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Apuvalinepalveluiden
keskitetty ajanvaraus ja
neuvonta:

Puhelin: 044 482 3215
(Valinta I: avokuntoutus, valinta 2: apuvélinekeskus)

Takaisinsoittopalvelu ma-pe 07:30-14:00

Ajanvarauksen peruminen tekstiviestilla:
045 7395 9178 (Viimeistaan 24 h ennen vastaanottoa)
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Apuvalinepalveluiden “rajapintoja”

» Laitoshoidossa olevan potilaan apuvalineista vastaa kyseinen laitos.

* Asiakkaan kayttaessa hoitopaikan valinnanvapautta on asiakas oikeutettu
samoihin pth:n apuvalinepalveluihin kuin alueen omat asukkaat.

* Kotihoidon ja -kuntoutuksen fysio- ja toimintaterapeutit arvioivat
kotihoidon piirissa olevien seka omaishoidettavien asiakkaiden
apuvalinetarvetta. He myos sovittavat ja lainaavat niita. Puhtaasti
apuvalineisiin liittyvat asiat ohjataan apuvalinepalveluille.

« Ortoosien (esim. rannetuet, polvituet ym.) seka pienapuvalineiden arviot
keskitetty avokuntoutuksen fysio- ja toimintaterapeuteille.

« Apuvalineita hankitaan myos maksusitoumuksella tai palvelusetelilla
esim. tukipohjalliset ja ortopediset jalkineet, yksilolliset ortoosit,
kompressiotuotteet, peruukit, rintaproteesit ja raajaproteesit.
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Valtakunnalliset laakinnallisen kuntoutuksen
apuvalineiden luovutusperusteet

* Apuvalineiden luovutusperusteet -opas on paivitetty kevaalla 2023

* Apuvalineen luovutuksen perusteena aina yksilollinen toimintakyky ja

tarvearviointi, oppaassa huomioitava yleisosa seka luokituskohtaiset
perusteet

 Arvioinnin perusteella tehddan apuvalineratkaisu (luovutetaan/ei luovuteta)

* Periaatteessa minkaan CE-merkityn apuvalineen luovuttaminen ei ole

yksilollisen tarpeen perusteella poissuljettu (perusteltua mikali ei luovuteta
ladkinnallisen kuntoutuksen apuvalineena).
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https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/162395

Apuvalineen kayton seuranta

* Apuvalineen kayttajalle ja hanen lahipiirilleen opastetaan apuvalineen
kaytto silloin, kun apuvaline lainataan. Vastuu kaytonseurannasta
kuuluu heille kaikille.

e Seuranta on tarkeaa:

1) mikali apuvalineen kaytto ei heti onnistu ja asiakas tarvitsee
lisaohjausta apuvalineen kayttamiseksi

2) toimintakyky muuttuu eika apuvaline enaa vastaa tarpeita

3) apuvalineen kayttajan olosuhteet muuttuvat eika apuvaline enaa
sovellu kaytettavaksi uudessa ymparistossa

4) apuvalineen kayttokunnon ja puhtauden yllapysymiseksi.

paijatdhsote




®

Tarkista nama kohdat
saannollisesti

 Jarrujen pitavyys

 Muista katsoa ennen
kayttoonottoa, etta takana
oleva kaatumaeste on
paikoillaan

* Renkaiden ilmanpaine
* Renkaiden kulutuspinta.
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®

Tarkista nama kohdat

saannollisesti

* Rollaattorin jarrujen
toimivuus

 Onko renkaissa halkeamia

« Kuuluuko renkaista aanta
tyontaessa

* Pysyvatko tyontokahvat
Kiinni.
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Pienimuotoiset asunnonmuutostyot
apuvalinekeskuksesta

» Osastolta kotiutuville, kotihoidon piirissa oleville tai omaishoidettaville

* Pienimuotoiset ja kiireelliset, sisatiloihin ja paasaantoisesti yhteen
tasoon (kahvat, luiskat wc/kylpyhuoneeseen, eteiseen
ja makuuhuoneeseen)

» Tavoitteena tukea asiakkaan selviytymista kotona
yksilollisen kokonaisarvion mukaan

« Sairaalan vuodeosaston tai kotihoidon fysioterapeutti tai
toimintaterapeutti tekee yksilollisen arvion ja suosituksen muutostoihin

« Paasaantoisesti pyritaan siihen, etta asiakkaat itse hoitaisivat em.
muutostyot.
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Kodin muutostyot
valkeavammaisille

 Asunnon muutostoista esim. oviaukkojen
levennykset, luiskat ulko-ovelle tai kiinteasti
asuntoon asennettavien apuvalineiden,
esim. kattonostimien hankinta ja asennus
kuuluu vammaispalvelulle ja niita myonnetaan
vaikeavammaisille vammaispalvelun
asiakkaille.

 Muutostoita haetaan vammaispalvelu-
hakemuksella, johon liitetaan
ladkarinlausunto (pyydettdessa apuvaline-
yksikosta voidaan toimittaa suositus liitteeksi).
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Apuvalinepalvelut eri asumismuodoissa

« Asumispalveluyksikon vastuulla on jarjestaa:
« Henkilokunnan tyoergonomian helpottamiseksi tarvittavat apuvalineet

« Asukkaiden asumisen ja paivittaisten toimintojen mahdollistamiseksi
tarvittavat apuvalineet (nukkuminen, siirtyminen/siirtaminen,
peseytyminen/peseminen, ulkoilu)

* Apuvalinekeskuksen vastuulla on jarjestaa apuvalinet
asumispalveluyksikon asukkaalle, kun apuvalineasetuksen 9
1§ ja 2§ edellytykset tayttyvat:

* Luovuttamisen edellytyksena on sairaudesta, vammasta tai t! .
kehitysviiveesta johtuva yksilollinen tarve ja apuvalineen kaytto tukee
asiakkaan toimintakykya ja suoriutumista paivittaisista toiminnoista. y 4
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Toimintaohjeita
ammattilaisille
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Tuet (selka, polvi ym.): lainataan ajanvarauksen kautta
fysioterapian avovastaanotoilta. Huom. Tyravoita lainataan
vain silloin kun on erikoislaakari on arvioinut ettei tyraa
pystyta leikkaamaan.

Kompressiotuotteet: laakari laatii suosituksen YLE-
lehdelle. Siina tulisi nakya laskimosairauden vaikeus-
luokka seka puristusluokka (luovutusperusteet) ja sukan
pituus. Asiakas laitetaan apuvalinekeskuksen Uudet
pyynnot -jonoon.

Tukipohjalliset ja erityisjalkineet: Jos asiakas ei ennen ole
niita saanut maksusitoumuksella niin hanet ohjataan
varaamaan aika avokuntoutuksen fysioterapiaan alaraaja-
arvioon. Uusinta tapauksessa asiakkaan voi laittaa suoraan
Uudet pyynnot -jonoon.

Peruukit ja rintaproteesit hankitaan palvelusetelilla, niiden
uusinnat hoidetaan apuvalinekeskuksen kautta

Sahkokayttoiset pyoratuolien arviointi tehdaan
keskussairaalan apuvalinekeskuksessa, johon laakari
tekee lahetteen.
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