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Päijät-Hämeen hyvinvointialueen asiakasmaksut tulosidonnaiset  1.1.2024 alkaen
Tulosidonnaiset asiakasmaksut

Sosiaali- ja terveyspalveluja voidaan antaa tavanomaisena käyntiasiointina tai digipalveluna/sähköisenä asiointina. Maksullinen

etäpalvelu korvaa tavanomaista fyysiseen käyntiasiointiin perustuvaa sosiaali- ja terveyspalvelua ja vastaa sisällöllisesti perinteistä henkilö-

kohtaisen käyntiin perustuvaa hoito- tai palvelukontaktia. Maksullinen palvelu/etäkäynti vaatii aina vahvan tunnistautumisen ja perustuu

potilastietojärjestelmään tehtävään kirjaukseen. Anonyymisti annettu terveysneuvonta ja ohjaus ei ole käyntiasiointia korvaavaa

maksullista palvelua. Etäpalvelu toteutetaan kaksisuuntaisesti tietoliikenneyhteyden avulla esimerkiksi tietokoneella, älypuhelimella

tai tabletilla. Käyntiasiointia korvaava palvelu on lähtökohtaisesti vuorovaikutteista ja on suunnattu asiakkaalle yksilöllisesti.

Mikäli etäpalveluna tuotetulle palvelulle ei ole erikseen hinnastossa määriteltyä maksua, etäpalveluna tuotetusta palvelusta peritään

hinnaston mukainen fyysisen käynnin asiakasmaksu. Jos palvelu on hinnaston mukaan maksuton, etäpalveluna tuotettu palvelu on niin ikään

asiakkaalle maksuton. Digitaaliset/sähköiset palvelut kerryttävät maksukattoa samalla tavoin kuin perinteiset käyntiin perustuvat palvelut.

Säännöllinen kotihoito 

Säännöllisen kotihoidon asiakasmaksut määräytyvät perheen yhteenlaskettujen bruttotulojen, perhekoon ja myönnettyjen palvelutuntien mukaisesti.  

Asiakasmaksu on maksuprosentin osoittama määrä tulorajan ylittävistä kuukausituloista.

Tulorajat ovat seuraavat

1 2 3 4 5
6 henkilöä tai 

enemmän

653
#

#
1891 2338 2830 3251

Maksuprosentit perheen koon mukaan ovat seuraavat:

1 2 3 4 5
6 henkilöä tai 

enemmän

4 tuntia tai vähemmän 8 7 6 6 6 6

5 10 8,75 7,5 7,5 7,5 7,5

6 12 10,5 9 9 9 9

7 14 12,25 10,5 10,5 10,5 10,5

8 16 14 12 12 12 12

9 17 14,75 12,5 12,5 12,5 12

10 18 15,5 13 13 13 12

11 19 16,25 13,5 13,5 13,5 12

12 20 17 14 14 14 12

13 21 17,75 14,5 14,5 14 12

14 22 18,5 15 15 14 12

15 23 19,25 15,5 15,5 14 12

16 24 20 16 16 14 12

17 24,5 20,5 16,5 16 14 12

18 25 21 17 16 14 12

19 25,5 21,5 17,5 16 14 12

20 26 22 18 16 14 12

21 26,5 22,5 18,5 16 14 12

22 27 23 19 16 14 12

23 27,5 23,5 19 16 14 12

24 28 24 19 16 14 12

25 28,5 24 19 16 14 12

26 29 24 19 16 14 12

27 29,5 24 19 16 14 12

28 30 24 19 16 14 12

29 30,5 24 19 16 14 12

30 31 24 19 16 14 12

31 31,5 24 19 16 14 12

32 32 24 19 16 14 12

33 32,5 24 19 16 14 12

34 33 24 19 16 14 12

35 33,5 24 19 16 14 12

36 34 24 19 16 14 12

37 34,5 24 19 16 14 12

Palvelutunnit kuukaudessa Maksuprosentti perheen koon mukaan     
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38 tai enemmän 35 24 19 16 14 12

Maksua ei peritä:

Pitkäaikainen laitoshoito 

Sosiaalihuoltolain mukaiset asumispalvelut

Yhteisöllinen asuminen

ja myönnettyjen palvelutuntien mukaisesti. Asiakasmaksu on maksuprosentin osoittama määrä tulorajan ylittävistä kuukausituloista.

Tulorajat ovat seuraavat:  

Perheen koko, henkilömäärä  1 2 3 4 5 6

Tuloraja, euroa kuukaudessa  653 1 205 1 891 2 338
#

#
3 251

Maksuprosentit perheen koon mukaan ovat seuraavat:  

6 henkilöä  

1 2 3 4 5 tai enemmän 

4 tuntia tai vähemmän 8 7 6 6 6 6

5 10 8,75 7,5 7,5 7,5 7,5

6 12 10,5 9 9 9 9

7 14 12,25 10,5 10,5 10,5 10,5

8 16 14 12 12 12 12

9 17 14,75 12,5 12,5 12,5 12

10 18 15,5 13 13 13 12

11 19 16,25 13,5 13,5 13,5 12

12 20 17 14 14 14 12

13 21 17,75 14,5 14,5 14 12

14 22 18,5 15 15 14 12

15 23 19,25 15,5 15,5 14 12

16 24 20 16 16 14 12

17 24,5 20,5 16,5 16 14 12

18 25 21 17 16 14 12

19 25,5 21,5 17,5 16 14 12

20 26 22 18 16 14 12

21 26,5 22,5 18,5 16 14 12

22 27 23 19 16 14 12

23 27,5 23,5 19 16 14 12

24 28 24 19 16 14 12

25 28,5 24 19 16 14 12

26 29 24 19 16 14 12

27 29,5 24 19 16 14 12

28 30 24 19 16 14 12

29 30,5 24 19 16 14 12

30 31 24 19 16 14 12

31 31,5 24 19 16 14 12

32 32 24 19 16 14 12

33 32,5 24 19 16 14 12

34 33 24 19 16 14 12

Palvelutunnit kuukaudessa Maksuprosentti perheen koon mukaan     

Vammaisilta ja kehitysvammaisilta, jos ko. palveluiden tarve johtuu heidän vammastaan.

Asiakasmaksuna peritään enintään 85 % hoidossa olevan nettotuloista.

Maksuttomuus edellyttää, että kotihoitopalvelu ja/tai tukipalvelu sisältyy vammaispalvelulain mukaiseen palveluasumispäätökseen tai kehitysvammaisten erityishuoltolaista annetun lain nojalla tehtyyn päätökseen tai kotihoito on osa henkilökohtaisen avun 

järjestämistapaa

Asiakasmaksuna peritään enintään 42,5 % perheen nettotuloista, käytetään silloin kun pienituloisempi puoliso asuu kotona.

Asiakkaalle tulee jäädä käyttöön lakisääteinen vähimmäiskäyttövara 122 euroa.

Yhteisöllisen asumisen hoivamaksut määräytyvät perheen yhteenlaskettujen bruttotulojen, perhekoon 
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35 33,5 24 19 16 14 12

36 34 24 19 16 14 12

37 34,5 24 19 16 14 12

38 tai enemmän 35 24 19 16 14 12

Yhteisöllisen asumisen maksu 45 €/kk

Yhteisöllisen asumisen lounas 10,20 €/kerta

Ikääntyneiden palvelut

Aterioiden hinnat palveluasumisessa ovat joko ateriapäiviä (17 €/pvä) tai

aamupala 2 €

lounas 9 €

kahvi ja kahvileipä 1,50 €

päivällinen 4,50 €

iltapala 2 €

kotiin viety ateriapalvelu (käytössä vain Sysmässä) 9 €

Mielenterveys- ja päihdekuntoutujien palvelut

**)Yhteisöllinen asuminen

**)
Mielenterveys- ja päihdekuntoutujien yhteisöllisessä asumisessa 

ateriamaksu

272,00 €/kk

tukipalvelumaksu sisältäen turvapalvelun, pyykkihuollon, 

käyttösähkön, liinavaatteet ja siivouksen.

76,00 €/kk

Ympärivuorokautinen palveluasuminen

Ikääntyneiden jatkuva perhehoito

Asiakkaalle tulee jäädä käyttöön lakisääteinen

vähimmäiskäyttövara 182,00

**) Pitkäaikainen mielenterveys- ja päihdekuntoutujien sekä jälkihuoltonuorten yhteisöllinen asuminen ja ympärivuorokautinen palveluasuminen

**) Lyhytaikainen mielenterveys- ja päihdekuntoutujien yhteisöllinen asuminen ja ympärivuorokautinen palveluasuminen

asumiskokeilu/intervallijakso alle 1 kk, €/vrk 380,00 €/kk, 20,00 €/vrk

asumiskokeilu/intervallijakso yli 1 kk 380,00 €/kk

(ei vuokrasopimusta)

Lastensuojelu ja perhepalvelut

lastensuojelun avohuolto ja jälkihuolto,

lapsen vanhemmilta perittävä hoidonkorvaus enintään 2 048,60

VAMMAISPALVELUT

 

Vuokra peritään vuokrasopimuksen mukaisena. Vähennyksenä huomioidaan muuttotilanteessa asiakasmaksulain mukaisesti aikaisemman asunnon välttämättömiä kustannuksia.

Asumispalvelun alussa peritään asiakkaalta 380 €/kk kahden kuukauden ajalta (asiakas tekee vuokrasopimuksen palveluntuottajan kanssa). 

Tämän jälkeen määritellään asiakasmaksu asiakkaan tulojen mukaan.

Ikääntyneiden pitkäaikaisessa perhehoidossa asiakasmaksu on 85% nettotuloista. Nettotuloista on vähennetty lääkekulut. asiakasmaksuna peritään enintään 85 % hoidossa 

Ympärivuorokautisessa palveluasumisessa  maksu määräytyy nettotulojen perusteella. Tuloista vähennetään asumiskustannus ja lääkekustannukset. Vähennysten  jälkeen asiakasmaksu on 85 % nettotuloista. Mikäli pienempituloinen puoliso asuu kotona, 

peritään asiakasmaksua perheen yhteenlasketuista nettotuloista 42 %. Asiakkaan omaan käyttöön tulee jäädä vähintään 182 €/kk. Vähennyksenä huomiodaan muuttotilanteessa aikaisemman asunnon välttämättömia kustannuksia. Vuokra peritään 

vuokrasopimuksen mukaisena.

Asumispalvelu ja lyhytaikainen asuminen
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Tavanomaisia vammaisuudesta riippumatta aiheutuvia kustannuksia, 

joita henkilölle elämisestä ja asumisesta tavallisestikin aiheutuu, 

kuten henkilön käyttämät hygieniatarvikkeet, taloustarvikkeet ja -

aineet, siivoustarvikkeet, internet sekä lehdet. Ylläpitokorvausta ei 

peritä, mikäli asiakas käyttää omia tarvikkeita ja aineita. 

Ylläpitokorvaus koskee vammaispalveluista myönnettyä asumista ja 

lyhytaikaista laitoshoitoa sekä sosiaalihuoltona järjestettäviä 

kehitysvammapsykiatrian osastojaksoja.

36,00

Lyhytaikainen huolenpito  

alle 14 vrk kestävä lyhytaikainen palvelu (sisältää asumisen kustannukset ja ateriat)   

yli 16-vuotiaalta €/vrk 27,00  

alle 16-vuotiaalta €/vrk 14,00  

osa-aikainen hoito enintään 6 h/krt, €/krt 10,00

peruskoululaisten loma-ajan toiminta €/vrk 7,00

 

  

Erityishuollon pitkäaikainen laitoshoito  

 Asumisvalmennus

  

alle kuukauden jakso, yli 16-vuotias €/vrk 27,00

alle kuukauden jakso, alle 16-vuotias €/vrk 14,00

yhtäjaksoinen 1–3 kk asumisvalmennus (ei vuokrasopimusta) €/kk 230,00

lisäksi peritään ateriat käytön mukaan sekä asumisen ylläpitokorvaus

Ateriamaksut asumispalveluissa

aamupala 2,10

lounas 6,60

päiväkahvi ja kahvileipä, ellei sisälly lounaaseen 1,10

päivällinen 5,20

iltapala 2,10

ateriapaketti 17,10

Pitkäaikainen perhehoito

Lyhytaikainen perhehoito 

yli 16-vuotiaalta €/vrk 27,00

alle 16-vuotiaalta €/vrk 14,00

Asumispalveluissa järjestettävää valmennusta itsenäisessä elämässä tarvittavien taitojen opetteluun.

Ylläpitokorvaus

kun asumispalvelu kestää enemmän kuin 14 vrk/kk, €/kk

Lyhytaikainen huolenpito koskee vammaispalveluista myönnettyä asumista ja lyhytaikaista laitoshoitoa sekä sosiaalihuoltona järjestettäviä kehitysvammapsykiatrian osastojaksoja.

Peritään maksukyvyn mukaan määräytyvä maksu, enintään 85 % hoidossa olevan nettotuloista. Asiakkaan vähimmäiskäyttövaraksi tulee jäädä 182,00 €. 

Peruskoululaisten loma-ajan toiminta on maksuton, jos se sisältyy kehitysvammaisten erityishuollosta annetun lain mukaiseen erityishuolto-ohjelmaan.

Ateriamaksut koskevat vammaispalveluista myönnettyä asumista ja lyhytaikaista laitoshoitoa sekä sosiaalihuoltona järjestettäviä kehitysvammapsykiatrian osastojaksoja.

Perhehoito (sisältää asumisen kustannukset ja ateriat)

Pitkäaikaisesta perhehoidosta peritään maksukyvyn mukaan määräytyvä ylläpitomaksumaksu, joka on enintään 85 % hoidossa olevan nettotuloista. Asiakkaan vähimmäiskäyttövaraksi tulee jäädä 182 €.

Omaishoidon tuen vapaan asiakasmaksu

Maksu peritään omaishoidettavilta aikuisilta ja lapsilta. Asiakasmaksun lisäksi ei peritä erillismaksuja aterioista tai muista palvelupakettiin kuuluvista palveluista. Asiakasmaksua ei peritä palvelusetelillä kotiin järjestetystä palvelusta.
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omaishoitajan vapaan aikainen hoito €/vrk 12,80

lounas 6,60

 välipala 2,10

päiväkahvi ja kahvileipä 1,10

Matkan pituus Aikuisen

enintään omavastuuosuus

15 km 2,60 €

30 km 3,60 €

50 km 5,20 €

yli 50 km 6,10 €

Asiakas voi syödä osan aterioista asumispalveluissa ja osan päiväaikaisessa toiminnassa ja häneltä voidaan päivän aterioista veloittaa asumispalvelujen ateriapaketti. Asumispalvelujen ateriapaketti ei sisällä ylimääräistä välipalaa. 

Ateriamaksut päiväaikaisissa toiminnassa

Liikkumisen tuki

Asiakas maksaa jokaisesta yhdensuuntaisesta asiointi- ja virkistysmatkasta Lahden seudun Liikenteen Waltti-lippuun rinnastettavan kilometripohjaisen omavastuun. Alle 7-vuotiaalta ei peritä omavastuuta. Kun kyseessä on omatoimisesti yhdistelty matka, johon 

osallistuu vähintään 2 kuljetuspalveluasiakasta, omavastuuta ei asiakkailta peritä. Opiskelu- tai työmatkoihin oikeutettu asiakas maksaa kuukausihintana Lahden seudun Liikenteen Waltti-kausilipun mukaisen hinnan kuljetustarpeensa mukaan. 

Harkinnanvaraisesti asiakkaalle myönnetyn kuljetusmatkan omavastuu määräytyy viimeksi vahvistetun Matkahuollon kilometripohjaisen taksan mukaan.

Lapsi (7 - 16 v.)

Kuljetuspalvelu (sis. Vpl ja Shl kuljetukset)

1,80 €

2,60 €

omavastuuosuus

1,30 €

3,10 €


