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Laaja 
kohdennettu 

hyvinvointikysely 
jalkautuen 
palveluihin

2022
147 vastaajaa

Ammattikoulun käyneitä, 
työttömiä, aikuisia, miehiä

N=147 | 67,5 

Päijät Häme 
hyvinvointikysely

verkossa
2021

1214 vastaajaa

Oivallus
Tämä ei kerro koko kuvaa 
väestön hyvinvoinnista ja 

osallisuudesta

Oivallus
Osallisuuden kokemus 

korkeinta avointen 
kohtaamispaikkojen kävijöillä

Selvitetään
osallisuuden kokemusta 

Lisätään päättäjien ja 
palveluiden tietoisuutta 

osallisuuden ja hyvinvoinnin 
merkityksestä

Järjestöjen kurssi -ja 
ryhmätoiminta, yksilövalmennus, 
kohtaamispaikat sekä työikäisten 

palvelut
N=271 | 64,6

Korkeasti koulutettuja, 
työssäkäyviä, keski-ikäisiä, naisia

N= 1214 | 74,5

Haavoittuvassa 
asemassa olevien 

työikäisten 
osallisuus 

osallisuuskysely
2023

295 vastausta



Haavoittuvassa asemassa olevat?

”oman vaikutusvaltansa ulkopuolella olevista tekijöistä 
johtuen ei ole samoja mahdollisuuksia kuin muilla 
väestöryhmillä ja jolla tästä syystä on riski joutua 
eriarvoiseen asemaan” (TEPA termipankki)

”Haavoittuvuuspuhe voi kääntyä syrjäytymis- ja 
syrjäyttämispuheeksi, jossa haavoittuvaksi määrittely 
saattaa riistää henkilöltä yhteiskunnallisen aseman 
luoman tilan tulla kuulluksi ja kuunnelluksi.”

(Tuominen & Pekkarinen 2023)



5 aikuista ja 
nuorta, jotka 

kokeneet 
hyötyneensä 
toiminnasta

Miten osallisuuden 
kokemus syntyy?

Työpajat
Kurssit ja 

yksilövalmennus

Ryhmätoiminta
Kohtaamispaikat

Vahvistuuko osallisuuden 
tunne palvelussa tai 

toiminnassa?

Mikä toiminnassa 
vahvistaa osallisuuden 

tunnetta? 

Tuloksia 
käsitelty 
13 kertaa 

6 palvelun
71 asiakkaan ja 
66 työntekijän 

kanssa

Voidaanko osallisuusmittauksella 
ja tulosten käsittelyllä vahvistaa 

osallisuutta?

Haastattelut: Pieniä 
onnistumistarinoita

Osallisuuskyselyn
tulokset N271/(295)*



Miten osallisuuden kokemusta mitattiin?

Osallisuus-
indikaattori on 

THL:n kehittämä 
ja validoima 
mittari joka 
koostuu 10 

kysymyksestä

Tulevaisuususko

Osallisuus-
kysely

Osallisuus 
käsitetään tunteena 

ja kokemuksena



Osallisuuden kokemusta mitataan osallisuusindikaattorilla

Osallisuuden kokemus on keskeinen hyvinvoinnin tekijä

Osallisuusindikaattori kuvaa ihmisen merkityksellisyyden kokemusta, uskoa omaan 
toimijuuteen ja vaikutusmahdollisuuksiin omaan elämään ja elinympäristön liittyen, 
sekä sosiaalisen vuorovaikutuksen koettua laatua. 

Erittäin heikko osallisuuden kokemus viittaa siihen, että henkilö on syrjäytymisvaarassa 
tai kokee itsensä syrjäytetyksi. 

Sisäministeriön mukaan syrjäytyminen on myös yksi suurimmista sisäisistä 
turvallisuusriskeistä. Osallisuuden kokemus liittyy siis yhteiskunnallisen 
eriarvoistumisen prosesseihin. 

Mahdollisuudet tehdä hyvinvointiaan ja terveyttään palvelevia valintoja heikkenevät. 
Siksi --erityisesti heikommassa asemassa olevien väestöryhmien osallisuuden 
vahvistamisella on suuret vaikutukset terveyteen, hyvinvointiin ja turvallisuuteen. 

(THL, Sotkanet)



Tutustu osallisuusindikaattori-
kysymyksiin Mentimeterissä





Mitä osallisuuden ja 
hyvinvoinnin 

kokemuksesta on 
selvinnyt?



Osallisuuskyselyn vastanneiden taustatietoja N=219* 

Kaikki aloitus- ja kertakyselyn vastaukset = kaikki vastanneet henkilöt

Asuinpaikka: 73% Lahdessa, 
13% Hollolassa ja 
13% Orimattilassa

Elämäntilanne: 68% asuu yksin, 
11% vanhempien kanssa, 
11% avo- tai avioliitto, ei asu lapsia yhdessä

Ikäryhmä: 32% 30-44 v., 31% 45-65 v., 
19% 18-24 v. 17% 25-29 v

Sukupuoli: 50% mies, 42% nainen, 
4% muu, 3% ei halua vastata

Koulutus: 56% toinen aste, 30% perusaste, 
7% alempi korkeakoulu

Päätoimi: 71% työtön (joista 63% yli 24 kk)
16% eläkkeellä, 6% ansiotyö, 4% opiskelija



Ketä tavoitimme, ketä emme?

Maahanmuuttajien määrä oli toiminnassa hyvin 
pieni, mutta heitä oli muutamia kyselyä 
toteuttaessa esiin nousseiden kysymysten 
perusteella. Äidinkieltä ei kysytty kyselyssä. 

Vähemmistöryhmiä, joita kyselyn tietojen 
perusteella tavoitimme: sukupuolivähemmistöön 
kuuluvia (4%), neurokirjon aikuisia. Näihin liittyviä 
avovastauksia oli muutamia.



Osallisuuden kokemus ja toiminnassa käymisen kesto

62,25

66,5 66,75

64,75

60

61

62

63

64

65

66

67

68

Kaikki vastaukset (N271) toiminnassa käymisen
keston mukaan

0-3kk (N91) | 4-6kk (N61) | 7-12kk (N37) | Yli 12 kk (N82)

Kaikki vastaukset, 
sisältää alku- ja 

loppukyselyn 
vastaukset sekä kerran 

vastanneet

N=271 | 64,6



0

1

2

3

4

5

Tunnen, että päivittäiset
tekemiseni ovat
merkityksellisiä

Saan myönteistä palautetta
tekemisistäni

Kuulun itselleni tärkeään
ryhmään tai yhteisöön

Olen tarpeellinen muille
ihmisille

Pystyn vaikuttamaan oman
elämäni kulkuun

Tunnen, että elämälläni on
tarkoitus

Pystyn tavoittelemaan
minulle tärkeitä asioita

Saan apua silloin, kun sitä
todella tarvitsen

Koen, että minuun luotetaan

Pystyn vaikuttamaan joihinkin
elinympäristöni asioihin

Kaikista N=271 
vastauksesta

kokee 
yksinäisyyttä 
melko usein tai 
jatkuvasti (N=95)

koettu 
terveydentila 
huono tai erittäin 
huono (N=66)

kokee oman 
taloudellisen 
tilanteensa 
heikoksi tai hyvin 
heikoksi (N=134)

Osallisuuden kokemus ja heikoksi koetut hyvinvoinnin tekijät



Erityisen heikko osallisuuden kokemus 

Loppukyselyssä 
erityisen heikkoa 

osallisuutta 
kokeneiden 

osallisuus oli  
vahvistunut 

hieman

Erityisen 
heikkoa 

osallisuutta 
kokevien 

määrä pieneni 
8%-yksikköä

Kysely tavoitti 
48 vastaajaa, 

joilla 
osallisuuden 

kokemus (KA) oli 
erityisen heikko

Alle 20 
liian 
pieni 

vastaaja-
määrä

35,2 +2,6

Osallisuuden kokemuksen pienikin positiivinen muutos on tärkeä, mikäli vastaaja 
kokee erityisen heikkoa osallisuutta (alle 50 indikaattoriluku)



Osallisuuden ja 
hyvinvoinnin 

kokemuksen muutoksen 
mittaaminen antaa 

viitteitä palvelun 
vaikuttavuudesta



Osallisuuden 
kokemus 

vahvistui 3 kk 
aikana

Vahvistuiko osallisuuden 
kokemus?

Kaksi kertaa kyselyyn 
vastanneiden osallisuuden 

kokemuksen muutosta 
selvitettiin vastaajakoodin* 

avulla

(N52) | 60,2 < 64,2

62%
+12 p

31%
-12 p



Palveluun osallistuminen vähentää yksinäisyyden tunnetta

62 %

38 %

62 %

38 %

heikentynyt osallisuus N=16

59 %

41 %

69 %

31 %

vahvistunut osallisuus N=32
Ei koe usein
yksinäisyyttä

Kokee usein
yksinäisyyttä

Kokemus 
yksinäisyydestä 

vähentynyt

alkukysely (sisäkehä) 
loppukysely (ulkokehä)

Kokemus 
yksinäisyydestä 
pysynyt samana 

”uusi sivu 
elämässä, 
on tuonut 
muutaman 
uuden 
ystävän”

”Elän tällä 
hetkellä 
täysin ilman 
päihteitä, niin 
yksinäisyys on 
päivittäistä.””Minulla on 

tärkeitä ihmisiä 
elämässäni, 
mutta silti toivon, 
että voisin olla 
heidän kanssaan 
enemmän 
tekemisissä.” 



”Yksin on helpompaa olla 
kuin seurassa, olisi 

hienoa jos seurassa olo 
olisi mukavaa.”



Oman terveydentilan kokemuksen muutos menee samaan 
suuntaan kuin osallisuuden kokemuksen muutos

32 %

32 %

36 %

22 %

34 %

44 %

vahvistunut osallisuus N=32
Huono

Keskitasoinen

Hyvä

31 %

44 %

25 %
44 %

50 %

6 %

heikentynyt osallisuus N=16 

Terveydentilan 
kokemus 
heikkeni 

Terveydentilan 
kokemus 
parani 

alkukysely (sisäkehä) 
loppukysely (ulkokehä)

“Vatsa on 
rempannut”

”lähiaikoina 
leikkaus joka 

parantaa 
elämän-

laatuani”



“nykyiset terveyspalvelut erittäin
ruuhkaisia.  Ja erittäin vaikkea
saada apua -- vähätellään niitä
pienempiäkin vaivoja, millä voi

olla suuri vaikutus.”



Kokemus mielenterveyspalveluiden riittävyydestä: 
palvelua tarvinneiden määrä lisääntyi 3 kk aikana

28 %

44 %

28 %

16 %

54 %

30 %

vahvistunut osallisuus (N=32)

Ei tarvinnut

Palvelu ei riittävää

Palvelu ollut riittävää

26 %

48 %

26 %

25 %

50 %

25 %

heikentynyt osallisuus (N=16)

Palvelun riittäväksi 
kokeneiden määrä 

kasvoi hiukan.

Palvelun riittäväksi 
kokeneiden määrä 

väheni hiukan.

alkukysely (sisäkehä) 
loppukysely (ulkokehä)



” (o)on todella 
tyytyväinen toimintaan ja 

saan apua .” 



yhdessä asiakkaiden 
ja palveluiden kanssa



Osallisuuskyselyn tulosten tulkintaa yhdessä osallisuutta vahvistaen?

tutustuttiin 
kyselyn 
tuloksiin ja 
keskusteltiin 
niiden 
herättämistä 
ajatuksista



Osallisuutta lisäävät menetelmät ja tulosten validointi

Kyselyn toteutuksen soveltaminen eri ryhmien kanssa
”Voisiko osallisuuskyselyllä vahvistaa osallisuutta?”
”Kyselyn tulosten käsittely yhdessä voi vahvistaa osallisuutta.”

Asiakkaiden 
kanssa kyselyn 

tuloksista 
keskustelu ja 
työskentely

Mistä 
osallisuuden 

kokemus syntyy?

Mistä kyselyn 
tulokset 

kertovat?

Työntekijöiden 
kanssa 

tuloksista 
keskustelu



Kuntouttavan työtoiminnan asiakkaiden 
osallisuuden kokemuksesta

Ryhmään kuulumisen tärkeys, pitkään kotona oltuaan asiakkaat voivat 
kokea ulkopuolisuutta. Toimintaan osallistuminen koetaan 
kuulumisena yhteiskuntaan, ja lähteminen tuo rytmiä päivään. 

Osallisuutta koettiin yksinäisyyden ja ulkopuolisuuden vastavoimana. 
Toiminnan merkityksellisyys ja yhdessä tekeminen koettiin myös 
osallisuutta tukevana. Oman tarpeellisuuden tai merkityksellisyyden 
tunnetta suhteessa muihin ihmisiin oli vaikeampi arvioida. 
Ryhmän sisäinen luottamus koettiin tärkeänä.

Velvoitteet vs. vapaaehtoisuus | Osallistumisen ”pakon” vaikutus 
osallisuuden tunteeseen on tullut esiin asiakkailta esim. 
kuntouttavassa työtoiminnassa





Keskustelua kyselyn tuloksista kurssitoiminnassa

Yksinäi-
syys ja 
ihmis-

suhteet

MT-
palvelut

Työ ja 
työkyky

”Jos ei ois ollu
töitä, oisin ollu
hukassa”

Hyvät puolet: 
työyhteisö, 
arjen rytmi

huolestuttaa 
yksinäisyys, 
eristäytyminen 
ihmisistä joka 
ikäluokassa

Jos on paljon itsekseen voi 
vaikuttaa siihen, että 
pyörittää murheita   asiat 
voi vaikuttaa isommilta

”älä 
kinostu 
itseesi”

- ”Vaikka on 
porukassa 
voi tuntua 
yksinäiseltä
.

Mitä jos on liian 
hyvässä 
kunnossa?

Kävin 
kertomassa 5-6 
kertaa mitä 
kuuluu, ei 
tuonut apua 
mihin tarvisi

”Täytyy itse 
puskee 
itsensä 
palveluihin”

”Avun saanti on 
helpompaa kun 
ulkopuolinen taho 
auttaa. Tärkeiden 
asioiden 
omatoiminen 
tavoitteleminen on 
vaikeampaa.”

Hyvin-
vointi 5 
vuoden 
kuluttua

”Elämällä ei tarvi
olla tarkoitusta, 
mutta mielekästä 
tekemistä olisi 
hyvä olla.”

Terapiatakuu: 
pitäisi päästä 
psykoterapiaan 
mahdollisimman 
nopeasti

Asiakassuhteen 
pitäisi olla 
kaksisuuntainen

Huoli 
tupakoinnista

”Viisi 
vuotta 
voi olla 
pitkä 
aika.”

Hyväksyttävä 
se että fysiikka 
alkaa pettää, 
iän myötä

”Nuoret 
viiden 
vuoden 
päästä 
parhaassa 
iässä”



Osallisuuskyselyn tulosten käsittelyä kohtaamispaikan kävijöiden kanssa

Jos ei vaikka ole töissä niin 
ei ole elämälle tarkoitusta

Ei ole 
ystäviä 

(toiminnassa) 
käyminen tuo 
positiivisuutt
a elämääni

Jostain pitäisi päästä 
alkuun, kannustusta saa 

kyllä 

Oma uskallus – tieto mistä 
hakea apua ja miten

kannustetaan 
tekemään

Jatkotyöllistyminen 
on hankalaa jos haluaisi 

Ilman (kohtaamispaikkaa) ei ole 
juurikaan kavereita

(täällä) on hyvä yhteishenki 

(täällä) 
saan apua

Olo kuin pelinappulalla

”Osallisuuden 
tunnetta lisää, 

kun toiset 
kohtelevat 

sinua hyvin”

”Osallisuuden 
kokemus on erittäin tärkeää!!”

Minulle uskotaan 
työtehtäviä





Pieniä onnistumistarinoita 
kerättiin haastatellen järjestöjen palveluihin tai 

toimintaan* osallistuneita. 

Haastattelut toivat esiin toimintaan 
osallistumisen vaikutuksia 

kävijöiden osallisuuden 
tunteeseen.



Pienien onnistumistarinoiden kerääminen, käsittely ja analysointi

Haastatteluja viisi, vapaaehtoinen.
Kaikki kokivat hyötyneensä toiminnasta. 

Toiminta, jota haastattelu koski: avoin 
kohtaamispaikka, nuorten paja, kurssit aikuisille 
sekä nuorille ja luontoavusteinen toiminta. 

Haastateltavan valitsemassa paikassa, kesto n. 30 
min. Vapaamuotoisesti keskustellen etenevä 
teemahaastattelu. 

Haastattelut nauhoitettiin, litteroitiin 
automaattisesti ja teemoiteltiin

Laadullinen, aineistolähtöinen sisällönanalyysi 
(kesken)

Vahvistuuko 
osallisuuden 

tunne 
toiminnan 

aikana? 

Miten 
osallisuuden 

tunnetta 
voidaan 

vahvistaa? 

Millä tavalla 
osallisuuden 

kokemus 
syntyy?



Osallisuuden 
ydinelementit



Osallisuuden kokemuksen ydinelementit ja mekanismit

Toimintaan

osallistuminen 
itsessään 
osallisuuden 
kokemusta 
mahdollistava

Osallisuuden 
tunne alussa 

ollut heikko 

Osallistuminen
omien

voimavarojen, 
tarpeiden ja 

kiinnostuksen
mukaisesti

Nuorilla omien tavoitteiden 
mukaisen työllistymisen 
mahdollistavan jatkumon
merkitys korostuu

Tunnistettuja omia 
selviytymismekanismeja mm. 
”kaikesta kiinnostuminen” ja 
urheilu, tarve puhua

Itsetuntemuksen lisääntyminen: 
havaintoja siitä, mikä ei enää 
palvele itseä

Sosiaalisten pelkojen voittaminen ja 
omien taitojen tunnistaminen ryhmässä

Jatkuva mahdollisuus vaikuttaa
arkisiin valintoihin, toiminnan
sisältöön, toiminnan käynnistäjänä tai 
muuten merkityksellisessä roolissa

Yksin 
kotona 
olo Osallisuu-

den tunne 
vahvistunut 
ajan myötä

Samalla
tasolla,
välittävä
kohtaaminen



Osallisuuden jatkumot ja asiakaspolut
(Jurvansuu, Kaskela & Tourunen 2021 & 2023)

Osallisuutta kuvaavat jatkumot (2021)

Toiminta – toimettomuus
Yhteisöllisyys – ulkopuolisuus
Autonomia – kontrolli



Osallisuuden jatkumoita Pienissä onnistumistarinoissa

Toimintaan 
osallistuminen 

itsessään 
osallisuuden 
kokemusta 

mahdollistava

Osallisuuden 
tunne on 

alussa ollut 
heikko ja se on 

vahvistunut 
ajan myötä. 

Osallistumi-
nen omien

voimavarojen, 
tarpeiden ja 

kiinnostuksen
mukaisesti

Nuorilla omien tavoitteiden 
mukaisen työllistymisen 
mahdollistava jatkumo

Hyvinvointiin pyrkiviä omia 
selviytymismekanismeja mm. ”kaikesta 
kiinnostuminen” ja urheilu, tarve puhua

Itsetuntemuksen lisääntyminen: 
havaintoja siitä, mikä ei enää 
palvele itseä

Samalla tasolla kohtaaminen, 
osoittaminen että välittää

Sosiaalisten pelkojen
voittaminen ja omien taitojen
tunnistaminen ryhmässä

Mahdollisuudet vaikuttaa arkisiin valintoihin, 
toiminnan sisältöön, toiminnan käynnistäjänä
tai muuten merkityksellisessä roolissa

Toiminta –
toimettomuus

Yhteisöllisyys –
ulkopuolisuus

Autonomia –
kontrolli



” --tosi paljon sellaisia päiviä, kun mä en 
vaan uskaltanut mennä paikalle. --kun 
se oli vaan 2 kertaa viikossa ----on hyvä 
lähteä sieltä tosi niin kun matalalta, 
mutta mua itseäni ehkä --ne välipäivät 
siinä häiritsi. -- vaikka ahdisti ja pelotti 
niin kyllä mä olin tosi kyllästynyt omaan 
tilanteeseen, että olin vaan kotona. Niin 
se oli semmoinen yksi iso juttu minkä 
takia mä kävin siellä”



Toimintaan osallistumisella on moninaisia vaikutuksia

Arjen rytmiin
Turvallisesti rajaava
Hyvinvointia vahvistava 
Voimia antava

Sosiaalisiin suhteisiin
Arkiset sosiaaliset kontaktit 
Yhteisöön kuuluminen
Elämäntilanteeseen kytkeytyvä

Minäkäsitykseen ja itsetuntoon
Käsitys itsestä (suhteessa muihin)
avartunut tai muuttunut positiivisemmaksi
Itsetunto vahvistui myös toiminnan ulkopuolella

Hyvinvointiin
Positiiviseen mielenterveyteen 
ja henkiseen hyvinvointiin
Itsestä huolenpitoon (ruoanlaitto)

Omaan tulevaisuuteen
Nuorilla omien tavoitteiden 
mukaisen työllistymisen merkitys
Ikääntyneemmillä tässä ja nyt 
hyvinvoinnin vahvistuminen

Sosiaalisten taitojen vahvistumiseen
Osallistuminen toimintaan yksinolon vastapari
Itsestä ja muista oppiminen
Omien taitojen esiin tulo ja kehittyminen
Iloa yhdessä olemalla ja tekemällä



”en silloin ajatellut yhtään että mä pystyisin 
tekemään mitään tuollaista. opin katsoo 
itseäni vähän muiden näkökulmasta kun --mä
oon nähnyt sen että mä oon vaan huono ja --
mulla ei ole yhtään persoonallisuutta ja mä
oon vaan semmonen tosi harmaa pilvi vaa. 
meillä oli viikottain ryhmävalmennuksen koko 
päivä – oli mulle ihan massiivinen juttu kun 
siellä muut oli vähän semmoisia rauhallisia 
aika - sisäänpäin kääntyneitä ihmisiä -- niin 
mä olin äänessä ihan koko ajan.”



”oon ollut niin erilaisessa maailmassa, niin -
vähän mietin ja jännitinki-, että oonks mä nyt 
ihan oikealla jäljillä tässä. Mutta kyllä mä
olin, --nyt mun elämäntilanne muuttuu 
muutenkin, niin silloinhan mä voin löytää 
ihan uusia asioita kun mä oon ihan 
erilaisissa kokoonpanoissa”.

”mä en ole nauranut varmaan vuosiin niin 
paljon, kun mä oon täällä nauranu. --niin se 
on keventänyt hirveästi.”



Osallisuuden kokemuksen ydinelementtien tunnistaminen

Vastuu ja luottamus 
Luottamuksen luominen ja saaminen
Vastuun saaminen ja ottaminenMahdollisuus vaikuttaa toimintaan

Tuoda toiveita ja ideoita
Osallistua suunnitteluun 
Vaikuttaa aktiivisesti yhteiseen keskusteluun
Vaikuttaa arkiseen ympäristöön ja tekemisen tapoihin

Joustavuus, mahdollisuus valita
Tavata itselle sopivaan aikaan
Tehdä itseä kiinnostavia asioita
Osallistua omien voimien mukaan

Kohtaaminen
lähestyttävä, välittävä, tasavertainen tapa
Nähdyksi tuleminen omine vahvuuksineen



”(ohjaava henkilö) siitä varmaan 
niinku vähän puhellut että mitä 
pitäisi tehdä ja sitten ollaan ehkä ite
sitä katsottu että onnistuisiko se 
meiltä”

” --ja sit jos jollain on joku erityistaito 
johonkin niin tehdä se sitten silleen 
miten parhaiten niinku ehkä tulee 
onnistumaan.”



”Se oli tosi tärkeä kokemus. Mä olin 
ollut puoli vuotta raittiina ja mä pystyin 
luomaan tällaisen paikan mun ystävien 
kanssa missä me voidaan kokoontua. 
Niin jo siinä se pelkkä vaikuttamisen ja 
osallisuuden tavallaan määritelmä 
jotenkin korostui tosi voimakkaasti.”



Miten osallisuuden vahvistaminen näyttäytyi?

Ammattilaisen rooli
Kuunteleva korva ja tuki
Oman suunnitelman tai tavoitteen tukija
Tarpeeseen vastaavan toiminnan äärelle ohjaaja, 
rohkaisija tai saattaja
Vertaistukea jäsentävä, kävijöitä sitouttava, 
osallistava ja tukeva, toimintaa eteenpäin vievä, 
positiivinen ”auktoriteetti”

Kohtaaminen
lähestyttävä, välittävä, 
tasavertainen tapa
Nähdyksi tuleminen
omine vahvuuksineen

Toiminnassa saatu palaute
Kannustava
Näkyväksi tekevä
Hyväksyvä

Omien kynnysten 
ylittäminen toiminnassa
Jännitys toiminnan 
sopivuudesta
Tunne omasta 
pystyvyydestä



Mitä seuraavaksi? Osallisuuden versoja 2024

Järjestöjä 
tuetaan 

ottamaan 
osallisuuskysely 

käyttöön ja 
tulkitsemaan 

tuloksia

Vuonna 2024 
osallisuuden 
kokemuksen 
mittaamista

jatketaan 
työikäisten 

pajoilla*

Millaisia 
tuloksia 

saadaan?

Mitä tuloksilla 
voi tehdä? 

Miten tuloksia 
esitetään?

Esim. 
3-6 kk 

mittaus-
väli

Mahdollisuus 
saada 

yhtenevää 
tietoa 

toiminnan 
vaikutuksista

Mistä osallisuusindikaattorilla saatu tieto kertoo? Miten sitä tulkitaan?
Millainen tieto palvelee toiminnan järjestämistä ja osallisuuden kokemuksen tukemista?



Mitä seuraavaksi? Osallisuuden versoja 2024

Järjestöjen ja 
hyvinvointialue

en yhteistyö 

Etsivä- ja 
yhteisö-

sosiaalityö 
(SHL 7a§)
Tarve ja 

toimijat, mallit 

Kaikkein 
haavoittuvimma
ssa asemassa 

olevien
työikäisten 

tavoittaminen 

Miten tavoitetaan kaikkein haavoittuvimmassa asemassa olevia? Mitä jo tehdään?
Millainen etsivän ja yhteisösosiaalityön malli toimisi Päijät-Hämeessä?



Mitä yhteisösosiaalityön ja etsivä työn 
tulisi tai voisi olla tulevaisuudessa?
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