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1. Olennaiset
tapahtumat
toiminnassa
ja taloudessa



1.1 Toimitusjohtajan katsaus

Valtakunnallisesti toimintaymparistoa erityisesti madrittavaksi tekijaksi muodostui
vuonna 2020 kaynnistynyt koronapandemia. Pandemian sosiaaliset, taloudelliset ja
poliittiset vaikutukset ovat olleet merkittavit ja jatkuessaan karjistavit eriarvoistu-
mista ja yksiloiden syrjaytymisriskid. Pandemian ohella vuoden 2020 aikana kansal-
lisesti merkittava kokonaisuus sosiaali- ja terveydenhuollossa oli sote-lainsdiadannon
uudistuksen valmistelu osana Marinin hallituksen tydskentelya.

Valtakunnallisesti keskeiset muutostekijat vaikuttivat myos Paijat-Hameen toiminta-
ymparistoon. Vuoden 2020 aikana kuntayhtyma osallistui aktiivisesti sote-uudistuk-
sen edistamiseen. Yhtyma toi esiin uudistuksessa vaadittavia muutostarpeita rahoi-
tuksen oikeudenmukaisuuden toteutumisen sekd maakunnan riittavén itsehallin-
non turvaamisen osalta. Toimintavuotta leimasivat paamaaratietoinen kehittaminen,
talouden sopeuttaminen seka aktiivinen toiminta pandemian hallitsemiseksi ja ta-
louskriisin vaikutuksien minimoimiseksi. Rohkea kuntayhtymén uudistaminen syn-
nytti ajoittain varikasta poliittista keskustelua. Toimivien ja tarkoituksenmukaisten
ratkaisujen kehittamisessa monidaninen keskustelu on kuitenkin tarkeaa ja parhaim-
millaan johtaa onnistuneeseen lopputulokseen.

Koronavirustilanne pysyi Paijat-Hameessd hyvin hallinnassa, mutta se aiheutti run-
saasti ylimaaradista tyota ja huolta yhtyman kokonaisuudessa. Kuntayhtyma yllapiti
palvelutoiminnan mahdollisimman normaalina ja sen ohella toteutti ratkaisuja, joi-
den tarkoituksena on ehkiistd pandemian aiheuttamien merkittavien seurannais-
riskien toteutumista alueella.

Omistajakuntien niukan talouden asettamat reunaehdot kuntayhtymalle olivat haas-
teelliset. Kuntayhtymaén syksylld 2019 laatimassa muutosohjelmassa kuntayhtyma
sitoutui talouden tasapainottamiseen ja kustannuksen kasvun taittamiseen. Myo0s
alueen vaestorakenteen kehitys on haastava. Yli 75 vuotta tiyttineiden osuuden kas-
vu jatkui vuonna 2020. Tyodikaisten seka lasten ja nuorten maara viaheni. Vaeston
palvelutarpeessa korostuivat ikdantyneiden palvelut seka hyvinvointihaasteiden syn-
nyttama palvelutarve, joka nakyi muun muassa kodin ulkopuolella asuvien lasten

maaran kasvussa.

Vuosi 2020 kédynnistyi kuntayhtyman talouden osalta vaikeassa tilanteessa, ja yhty-
ma toteutti 2019 loppuvuodesta yhteistoimintamenettelyssa sovittuja toimenpiteita.
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Vuodelle 2020 asetettiin poikkeuksellisen tiukat tavoitteet talouden tasapainon saa-
vuttamiseksi. Tdten vuoden aikana toteutettiin merkittavid talouden tasapainottami-
seen tdhtddvia sopeuttamistoimenpiteitd. Sopeutusohjelman mukaiset rakenteelliset
muutokset ja sddstot toteutuivat suunnitellusti ja heijastivat vaikutuksensa koko yh-
tyman toimintaan ja henkilostoon. Merkittavaa on, ettd talouden sopeuttamistoimet
onnistuivat niille asetettujen tavoitteiden mukaisesti, vaikka toimintaymparistoa ra-
sittivat poikkeukselliset haasteet. Toimintakulujen kustannuskasvu taittui aiempiin
vuosiin verraten merkittavasti, kasvaen vuonna 2020 vain 1,4 prosenttia. Jasenkun-
tien maksuosuudet toteutuivat edelliseen vuoteen ndhden o,4 prosenttia alempi-
na 11,1 miljoonaa euroa alle asetetun talousarvion. Kuntayhtyman vaikea taloudel-
linen ldhtotilanne vuoteen 2020 saatiin tasapainotettua, eika véaeston hyvinvointiin
ja terveyteen myoOnteisesti vaikuttavien palveluiden laadusta tai saatavuudesta
merKkittavasti tingitty missaan vaiheessa. Myos keskussairaalakiinteiston uudistamista

on viety eteenpdin asetetussa aikataulussa.

Hyvinvointiyhtyméan muutosohjelma eteni vuoden 2020 aikana asetettujen tavoit-
teiden mukaisesti. Sosiaali- ja terveysministerio myonsi kuntayhtymalle merkittavan
valtionrahoituksen sekéd Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus -ohjelmaan etti ra-
kenneuudistus-hankkeeseen. Nama ministerion rahoittamat hankkeet kytkettiin tii-
viisti yhtyman muutosohjelman tavoitteisiin ja toteuttamiseen. Yhtyman muutosoh-
jelma siihen kirjattuine tavoitteineen tuki ja vauhditti kehittdmistyota.

Vuoden 2020 merkittavistd haasteista huolimatta kuntayhtyma onnistui talouden
ohella myds toiminnallisesti. Henkiloston kuormittuminen oli kuitenkin paikoin
suurta. Tatd ilmaisi my0s tuoreen tyohyvinvointikyselyn tulos, jossa koettu tyon
kuormittavuus kasvoi eettisen kuormituksen osalta 4 prosenttia edelliseen mittauk-
seen verrattuna. Kuormittumisen kasvamisen ilmio on kansallinen, mutta ratkaisut

ovat alueella ja haastavat yhtymin johtajistoa entistd parempaan suoritukseen.

Merkittavat strategiset kehittimishankkeet etenivit tavoitteiden mukaisesti. Raken-
nemuutos kohti kevyempié kotiin vietévia palveluita eteni kaikilla toimialoilla suun-
nitellusti. Ikdihmisten palveluissa palvelurakennemuutos eteni tavoitteiden mukai-
sesti vahentden edelleen perustason sairaalapaikkoja 20 sairaansijan verran. Kotihoi-
don asiakasmidardn kasvu ei toteutunut vaeston ikaantymisen suhteessa. Palvelujen
piirissa olevien asiakkaiden runsas hoidon ja tuen tarve lisasi kuitenkin palvelujen
kayttod. Sosiaali- ja terveyspalvelujen sekd perustason- ja erityispalvelujen integraa-
tiota vietiin eteenpdin usean eri rakenteellisen uudistuksen kautta. Merkittava tita
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tavoitetta toteuttava palvelurakenteen muutos tapahtui, kun alaikiisten mielenter-
veyspalveluja ja perheneuvolapalveluja tuottava uusi toimintayksikko aloitti toimin-
tansa. Kuntayhtyma toteutti mittavan sote-keskushankinnan, jonka tavoitteena on
muun muassa parantaa palvelujen saatavuutta ja laatua. Taman seurauksena Harjun
terveys Oy aloitti sote-keskuspalveluiden tuottamisen Lahdessa, litissa ja Karkolassa.

Asiakkaiden asemaa vahvistettiin useiden toimenpiteiden avulla, kuten palvelujen di-
gitalisaatiota edistamalld. Lahdessa ja Asikkalassa toimintansa aloittivat uudentyyp-
piset perhekeskukset, jotka kokoavat lasten ja perheiden palvelut saman katon alle.
Yhteistyo kuntien kanssa tehostui my6s hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen ko-
konaisuuksissa. Yhteisty6ssa kuntien kanssa luotiin maakunnalliset HyTE-Kkdrjet (hy-
vinvoinnin ja terveyden edistiminen) ja sovittiin kokonaisuuden koordinaatiosta.

Vuosi 2020 oli kuntayhtymalle raskas. Talouden sopeuttamisessa onnistuttiin, mutta
henkiloston kokema kuormitus kasvoi. Vaeston palvelut pystyttiin kuitenkin turvaa-
maan padosin hyvin. Erityisesti haluan kiittad tdimadn onnistumisen mahdollistami-
sesta kaikkia kuntayhtyman tyontekijoitd. [lIman omistajakuntien ja poliittisten paat-
tajien rohkeutta ja kuntayhtymalle osoittamaa luottamusta emme olisi parjanneet.

Lammin kiitos merkityksellisesta tyosta!

Marina Erhola
toimitusjohtaja
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1.2 Yhtyman hallinto ja siina tapahtuneet
muutokset

Yleista

Piijat-Hdmeen hyvinvointikuntayhtyma tuottaa erikoissairaanhoidon ja ensihoi-
don palvelut 12 jasenkunnalle. Sosiaali- ja perusterveydenhuollon palveluja tuotetaan
kymmenelle kunnalle Heinolan kaupunkia ja Sysméan kuntaa lukuun ottamatta.
Ympairistoterveydenhuollon palveluja tuotetaan 11 kunnalle Lahden kaupunkia
lukuun ottamatta. Yhtyma tuottaa lisdksi ladketieteellisid ja muita tukipalveluita.

Yhtyman hallintosdantod tarkistettiin yhtymakokouksen paétokselld 7.8.2020. Ensi-
sijaisesti muutoksella selkiytettiin ja vahvistettiin jarjestamistoimintoa. Muutokses-
sa huomioitiin myds mahdollisuus yhtyman vaikuttamistoimielinten asettamiseen.
Vuoden 2020 aikana aloitettiinkin yhtyman vanhus- ja vammaisneuvoston asettamis-
ta koskeva valmistelu.

Jasenkunnat ovat kdynnistaneet perussopimuksen tarkistamista koskevaa valmiste-
lua. Erityisesti selkiyttamista vaatii yhtymakokouksen paatoksentekomenettely.

Luottamuselinorganisaatio

Luottamuselinorganisaatio on ollut seuraava:

« yhtymakokous

o hallitus

« hyvinvoinnin ja terveyden edistimisen lautakunta
« Kkielellisen vahemmiston lautakunta

o tarkastuslautakunta

« Sosiaalialan osaamiskeskus Verso -liikelaitoksen johtokunta
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Toimialat

Yhtyman toiminta jakaantui seuraaviin toimialoihin:
« terveys- ja sairaanhoitopalvelut

- ikdantyneiden palvelut ja kuntoutus

« perhe- ja sosiaalipalvelut

« yhtymapalvelut

 ympadristoterveyskeskus

seka toimialoihin rinnasteisiin liikelaitoksiin:

o Sosiaalialan osaamiskeskus Verso -liikelaitos

Tilivelvolliset

Kuntalain tarkoittamia tilivelvollisia ovat toimielinten jasenet ja edelld mainittujen toi-
mielinten alaiset johtavat viranhaltijat: kuntayhtyman toimitusjohtaja, toimialojen joh-
tajat, perusyhtyman tulosalueiden johtajat seka liikelaitosten johtajat ja johtokunnat.

1.3 Olennaiset muutokset kuntayhtyman
taloudessa ja toiminnassa

Yhtyman ulkoiset toimintatuotot kasvoivat 1,1 prosenttia verrattuna edelliseen vuo-
teen ja olivat yhteissummaltaan 772,9 miljoonaa euroa. Jasenkuntien maksuosuudet
olivat 650,8 miljoonaa euroa, miké on 2,4 miljoonaa euroa (0,4 prosenttia) vaihem-
man kuin vuonna 2019. Muutostalousarvioon nahden maksuosuudet alittuivat 11,1
miljoonaa euroa (-1,7 prosenttia).

Ulkoiset toimintakulut olivat 762,9 miljoonaa euroa, missa oli kasvua 1,4 prosenttia
edelliseen vuoteen verrattuna.

Yhtymén vuosikate oli 10,4 miljoonaa euroa, ja se laski edellisvuodesta noin 2,1 mil-
joonaa euroa. Suunnitelman mukaiset poistot olivat 11,5 miljoonaa euroa, missé oli
laskua 1,2 miljoonaa euroa edelliseen vuoteen verrattuna. Laskua selittavit vuoden
2019 kertapoistot sekd koneiden ja kaluston laskeneet poistot. Yhtyma teki 250 ooo
euron arvonalennuksen Lahden Terveystalo Oy:n osakkeista. Satunnaiset erat sisal-
tavét noin 1,1 miljoonan euron tulon sales and lease back -jarjestelystad, joka liittyi yh-
teisyritys Harjun terveys Oy:n perustamiseen.
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Yhtymin tilikauden tulos oli noin 0,3 miljoonaa euroa alijadmainen. Tilikauden ali-
jaamaksi poistoeron ja varausten muutoksen jalkeen muodostui noin 0,1 miljoonaa

c€uroa.

Yhtymén taseen loppusumma on 236,7 miljoonaa euroa (2019: 202,1 miljoonaa euroa).
Pysyvistd vastaavista rakennusten tasearvo oli 58,5 miljoonaa euroa (2019: 63,4 mil-
joonaa euroa) ja koneiden ja kaluston 12,0 miljoonaa euroa (2019: 13,9 miljoonaa eu-
roa). Keskeneriisten hankintojen arvo oli 45,2 miljoonaa euroa (2019: 14,0 miljoonaa
euroa). Yhtymalla oli vuoden lopussa kassavaroja sijoitettuna 45,0 miljoonaa euroa
kassanhallinnan tehostamiseksi.

Yhtymén oma padoma on 62,0 miljoonaa euroa. Uutta pitkaaikaista vierasta paa-
omaa ei vuoden 2020 aikana nostettu. Pitkdaikaisen vieraan padoman maard vuoden
lopussa oli 18,3 miljoonaa euroa (2019: 20,6 miljoonaa euroa).

Investointimenot toteutuivat 37,7 miljoonan euron suuruisina. Rvy-rakennushanke
eteni suunnitellusti, ja rakentamiskustannuksia kertyi yhteensa 32,4 miljoonaa eu-
roa. Suurimpia laiteinvestointeja olivat dialyysivesilaitteisto, una Ydin -investointi,
natiivikuvauslaite ja gammakamera. Investointituloja syntyi noin 1,1 miljoonaa euroa,
kun yhtyma myi kdyttdomaisuutta ja irtaimistoa leasingyhtidlle sales and lease back
-jarjestelylld osana Harjun terveys Oy:n valmistelua. Yhtyma sai koronapandemian
myo6td lahjoituksia sairaalalaitteiden hankintaan noin 60 tuhatta euroa. Lahjoituksilla

hankittiin muun muassa ventilaattoreita.

Vuoden 2020 aikana tehtiin kaksi muutostalousarviota, jotka hyvaksyttiin yhtyma-
kokouksissa 25.5.2020 ja 14.12.2020.

Toimialojen merkittavimmat tapahtumat

Terveys- ja sairaanhoitopalveluiden toimialalla koronapandemia savytti koko vuo-
den toimintaa oleellisesti. Maaliskuussa varauduttiin teho-osaston potilasmaaran
moninkertaistumiseen. Lisaksi etenkin vuodeosastotoiminnan laajentaminen, suoja-
tarvikkeiden kayton rajoittaminen seké koronapéivystyksen, -testauksen, -jaljityksen
ja puhelintuen jarjestiminen alensivat muuta palvelutuotantoa. Jakso oli henkilostol-
le erittdin kuormittava.
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Kesdn jalkeen tuotanto palasi lahes kaikin osin normaalitilanteeseen. Koronapande-
mia aiheutti hoitojonoja, joita purettiin osana normaalitoimintaa, lisdtoin ja ostopal-
veluin vuoden jalkipuoliskolla. Seuraavalle vuodelle néistd jonoista jai lahinna leik-
kauksia. Vuoden lopussa yli kuusi kuukautta erikoissairaanhoitoa odottaneita oli 155
potilasta, kun vuotta aiemmin heité oli 177.

Yhteisyrityksen toiminnan valmistelu kdynnistyi kevadn 2020 aikana koskien Lah-
den, Iitin ja Karkolan avoterveydenhuollon palveluiden uudelleenjarjestelya. Keskus-
sairaalan RV7:n ja Hollolan uuden sote-keskuksen rakennushankkeet etenivat suun-
nitellusti. Toimialalla jatkettiin yhtyméan muutosohjelman toteuttamista.

Toimialan tulos oli 7,7 miljoonaa euroa muutostalousarviota parempi. Toimintatuo-
tot yhteensa ylittivat muutostalousarvion 3,2 miljoonalla eurolla. Valtionavustusta ko-
ronapandemiatilanteen hoitoon saatiin yhteensa 10,2 miljoonaa euroa. Myyntituotot
toteutuivat 0,8 miljoonaa euroa muutosarviota suurempina. Suoritemaarien pienen-
tyminen alensi seka toimintakuluja ettd maksutuottoja. Erikoissairaanhoidon ulko-
kuntamyynti toteutui edellisvuoden tasolla.

Ikadntyneiden palveluiden ja kuntoutuksen toimialalla saavutettiin muutamaa
poikkeusta lukuun ottamatta toiminnalliset tavoitteet ja osin tavoitteet jopa ylitettiin.
Kotona asuvien 75 vuotta tayttaneiden osuus oli vuoden lopussa 93,2 prosenttia. Ase-
tettu tavoite oli 92,7 prosenttia. Vuodesta 2019 vuoteen 2020 yli 75-vuotiaiden osuus
kasvoi 4,8 prosenttia. Vastaavasti kuitenkaan yli 75-vuotiaiden palvelutarve raskaim-
missa palveluissa ei kasvanut samassa suhteessa, mutta palvelujen piirissa olevien
asiakkaiden hoitoisuus kasvoi merkittavasti. Kotihoidossa on nahtavissa selkea hen-
kilostovaje. Asumispalveluista vihennettiin 26 tehostetun palveluasumisen paikkaa

palvelurakennemuutoksen myo6ta.

Perusterveydenhuollon vuodeosastojen ylikapasiteettia purettiin lakkauttamalla Hol-
lolan vuodeosasto, 20 paikkaa, maaliskuussa 2020. Kuntoutuksen tulosalueella koro-
nan vaikutukset nakyivit selkedsti. Kuntoutuksessa lisattiin etdvastaanottoja pande-
mian takia. Lisaksi asiakasohjausta kehitettiin vahvasti.

Ikaantyneiden palvelujen ja kuntoutuksen toimialan toimintatuotot ylittyivat o,4
miljoonaa euroa. Toimintakulut ylittivit muutostalousarvion 1,3 miljoonaa euroa.

Tilikauden tulos oli 0,6 miljoonaa euroa heikompi suhteessa muutostalousarvioon.
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Muutostalousarviossa henkilostokulut alittuivat noin 4,3 miljoonaa euroa, mutta tyo-

voimavuokrauskulut ylittyivit 2,6 miljoonaa euroa.

Perhe- ja sosiaalipalveluiden toimialalla jatkui palvelurakenteen uudistamistyo. Ko-
ronapandemiasta huolimatta kehittamistyolle asetetut tavoitteet toteutuivat hyvin.
Uusia toiminta- ja palvelumalleja otettiin kayttoon, ja yt-padtdsten toimeenpano on-
nistui hyvin. Hoito- ja palvelutakuun toteutumisessa oli edelleen haasteita lastensuo-
jelussa ja psykiatrialla asiakasmdarien kasvun ja henkilostovajeen takia. Lasten ja lap-
siperheiden tuen tarpeet lisddntyivat, ja kustannuskehityksen kannalta merkittavaa
oli laitoshoidon tarpeen kasvu. Maakunnalliset hyvinvoinnin seka terveyden edista-

misen karjet ja koordinaatiorakenne valmisteltiin.

Perhe- ja sosiaalipalveluiden tilikauden tulos toteutui 3,6 miljoonaa euroa ylijaamai-
send. Toimintatuotot olivat 15,5 miljoonaa euroa ja toteutuivat 1,2 miljoonaa euroa
muutostalousarviota suurempina. Toimintakulut olivat 187,1 miljoonaa euroa ja to-

teutuivat 2,0 miljoonaa euroa muutostalousarviota pienempina.

Yhtymaipalveluiden toimialalla tehtiin toimia 1cT-infravelan maksamiseksi. Toi-
met rahoitettiin toimialan talousarvioraamin puitteissa. Koronapandemian myota
muuttuneet tyonteon tavat edellyttivat icT-palveluiden voimakasta kehittamista. Ra-
kennushankkeisiin osallistuminen oli tiivista: Rvy-hanke, Hollolan sote-keskuksen
suunnittelu ja toteutus, perhekeskuksen suunnittelu ja toteutusvaiheen koordinointi
ja Nastolan sote-keskuksen hankesuunnittelu. Pandemiaan liittyvét hankinnat (eri-
tyisesti suojaintarvikkeet) olivat merkittava ty6llistaja. Vuoden 2020 alusta kéyntiin
lahtenyt logistiikkapalvelujen logistinen kumppanuus Hub Logisticsin kanssa jatkui
yhteisend kehittamisend. Toimialan kaikki tulosalueet osallistuivat vahvasti yhteisyri-
tys Harjun terveys Oy:n valmisteluun. Vuoden 2019 syksylld sovittujen yt-toimen-
piteiden toteutus eteni suunnitellusti, vaikka koronapandemian myota lomautusten
koordinointi vaatikin ylimaardista suunnittelutyota. Yhtyman merkittavat kehitta-
mishankkeet muutosohjelma, Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus seka sote-
rakenneuudistushanke etenivit.

Yhtymapalveluiden toimintatuotot olivat 8,7 miljoonaa euroa (muutostalousarvio
10,0 miljoonaa euroa) ja toimintakulut 74,8 miljoonaa euroa (muutostalousarvio 76,3
miljoonaa euroa). Ero talousarvioon selittyy pddosin hanketoimiston muutostalous-
arviosta, joka osoittautui liian suureksi. Toimialan sisélld tulosalueiden (erityisesti
toimitilat ja hankinta) talousarvioiden alituksella rahoitettiin asiakasjdrjestelmien
tarvetta rahoittaa 1cT-infravelan korjauskuluja ilman lisarahoitusta.
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Ympiristoterveydenhuollossa ei tapahtunut suuria toiminnallisia muutoksia toimin-
takauden aikana. Toimialan tulos toteutui 0,1 miljoonaa euroa parempana kuin muu-

tostalousarviossa ennakoitiin toimintakulujen jaaddessd pienemmaksi.

Sosiaalialan osaamiskeskus Verso -liikelaitoksen liikevaihto oli 0,4 miljoonaa eu-
roa ja litketoiminnan muut tuotot 0,4 miljoonaa euroa. Tilikauden alijaamaksi muo-
dostui 107 404,50 euroa. Yhtymakokouksen asettama tulostavoite oli o euroa. Verson
perustoiminnan (noin 57 tuhatta euroa) seké sosiaali- ja potilasasiamiestoiminnan
tulokset (noin 7 tuhatta euroa) olivat yhteensa noin 64 tuhatta euroa tappiolliset, ja
hankkeiden tappio oli noin 44 tuhatta euroa. Perustoiminnan alijadma selittyy muun
muassa LAPE-agentin (Lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelma) ja kokemusasi-
antuntijatoiminnan kuluilla, joihin ei jarjestynyt hankerahoitusta, 28 tuhannen eu-
ron strategia- ja tukipalvelukuluilla ja noin 10 tuhannen euron lomapalkkavelalla. Pa-
hee 2.0 -hankkeen omarahoitus oli yli 30 tuhatta euroa, eika kaikkea saatu katettua
hankkeille osoitetulla tydpanoksella.

Jasenkuntien maksuosuuksien arviointia

Hyvinvointikuntayhtymaén jasenkuntien palvelukéyton kokonaiskustannukset olivat
vuonna 2020 yhteensa 650,8 miljoonaa euroa, miké on 2,4 miljoonaa euroa (0,4 pro-
senttia) vihemman kuin vuonna 2019. Muutostalousarvioon nahden maksuosuudet
alittuivat 11,1 miljoonaa euroa (-1,7 prosenttia). Yhtymalle aiheutui koronapande-
miasta merkittdvia lisdkustannuksia, joihin saatiin valtionkorvausta yhteensa 10,2
miljoonaa euroa. Koronapandemia aiheutti yhtymalle arviolta noin 15 miljoonan eu-
ron kustannukset. Kustannukset koostuvat muun muassa tyévoimakustannuksista,
suojatarvikekustannuksista, testauskustannuksista ja pandemiapotilaiden vuodeosas-
tohoidon kustannuksista. Yhtyman talouden tasapainottaminen onnistui, ja tehdyt
sopeuttamispaatokset olivat vaikuttavia.

Maksuosuuksista valtaosa, 57,4 prosenttia (2019: 57,8 prosenttia), kdytettiin kunta-
laisten peruspalveluihin. Erikoissairaanhoidon osuus oli 36,3 prosenttia (2019: 35,5
prosenttia), paivystyksen 4,2 prosenttia (2019: 4,7 prosenttia) ja ensihoidon 1,8 pro-
senttia (2019: 1,7 prosenttia). Ymparistoterveydenhuoltoon kaytettiin edelleen 0,2
prosenttia maksuosuuksista. Kahdeksan kunnan osalta kunnan maksuosuus laski

edelliseen vuoteen verrattuna ja vain neljan kunnan sote-menot nousivat.

Erikoissairaanhoidon maksuosuudet toteutuivat 4,5 miljoonaa euroa (1,9 prosenttia)
edellistd vuotta suurempina ja olivat 236,2 miljoonaa euroa.
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Péivystyskeskuksen maksuosuus laski 3,5 miljoonaa euroa, ja kuntien maksuosuu-
deksi muodostui 27,5 miljoonaa euroa. Valtiolta saatu 10,2 miljoonan euron korvaus
koronapandemiasta aiheutuneisiin kustannuksiin kasiteltiin osana paivystyksen
maksuosuuslaskentaa. Pdivystyksen muu kuin koronapandemiaan liittyva kaytto va-
hentyi merkittavasti.

Ensihoitokeskuksen osalta kuntien maksuosuudeksi muodostui 12,0 miljoonaa eu-
roa. Ensihoidon nettokustannukset kasvoivat 0,6 miljoonaa euroa (5,1 prosenttia).
Nettokustannusten kasvu johtui padasiassa myyntituottojen laskusta.

Peruspalveluiden kokonaismaksuosuus on 373,5 miljoonaa euroa. Edelliseen vuoteen
verrattuna maksuosuudet laskivat 4,1 miljoonaa euroa (-1,1 prosenttia). Vain lapsi-
perhepalveluiden (3,6 miljoonaa euroa) ja avosairaanhoidon (0,7 miljoonaa euroa)
kustannukset nousivat. Muiden palveluiden kustannukset laskivat, eniten vammais-
palveluiden (2,6 miljoonaa euroa eli 4,3 prosenttia). Peruspalveluiden kustannus-
kehitykseen koronalla oli suuri merkitys.

Ymparistoterveydenhuollon maksuosuudeksi muodostui 1,6 miljoonaa euroa. Kunti-
en maksuosuus kasvoi 4,9 prosenttia edelliseen vuoteen verrattuna.

Tulevaisuuden arvio

Viestorakenteeseen liittyva palvelutarpeen kasvu, lapsiperhepalveluiden jatkuva ky-
synnan kasvu, hoitojen parantuminen, kunta-alan palkkaratkaisu ja yleinen inflaa-
tio aiheuttavat merkittdvin menojen nousupaineen vuosittain Paijat-Hameen hyvin-
vointiyhtyman alueella. Koronapandemian vaikutuksia yhtyman talouteen ja toimin-
taan on vaikea ennakoida. Yhtyman laajuisella ja monivuotisella muutosohjelmalla
haetaan kustannustason kasvulle kehitysuraa, joka vastaa kuntien maksukykya.

Perusyhtymin toimintakulut vuonna 2020 olivat 762,3 miljoonaa euroa (2019: 751,5

miljoonaa euroa).

Talousarviossa vuodelle 2021 toimintakulujen yhteismaérd on 783,9 miljoonaa eu-
roa. Jasenkuntien maksuosuuksien kokonaismaara talousarviossa on 676,0 miljoo-
naa euroa, joka on 2,1 prosenttia enemman kuin vuoden 2020 talousarviossa. Perus-
yhtyman talousarvio vuodelle 2021 péadtyy poistoeron muutoksen jalkeen nollatulok-
seen. Vuoden 2021 talousarvio ei sisalla mahdollisia koronpandemian vaikutuksia.
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Lisakustannuksia voivat aiheuttaa esimerkiksi pandemian aikana syntyneen hoitove-
lan purkaminen erityistoimilla ja koronatestaus. Talousarvio ei kata tdysimaaraises-
ti lainsaddannon muutoksista tai palvelutarpeen kasvusta tulevia lisdkustannuksia.
Lainsdadanndollisia muutoksia ovat muun muassa asiakasmaksulain uudistus seka
hoitajamitoituksen uudistus. Kustannusten nousupaineet ja kuntamaksuosuuksien
maltillinen korotus huomioiden talousarvioraami on erittdin haasteellinen.
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Toteuma toimialakohtaisista palvelujen kayton nettokustannuksista jasenkunnittain vuonna 2020

iroamhals  Keohus  oskus pavolt terveydonhupltg|  PoNEHnKdYHD yhtcens
Jasenkunta TP 2020 TP 2020 TP 2020 TP 2020 TP 2020 TA 2020 TP2020 TP/TA %
Asikkala 9114064 1043 222 480 805 16 500 706 216 389 28 335 385 27 361 186 96,6 %
Hartola 3184731 305 226 181586 83719711 129118 12708 588 12180 431 958 %
Heinola 20 520 097 1721 214 1189 755 2437782 25000 141 25 474 848 939 %
Hollola 25 468 869 3256 683 1161 356 42 853 580 243 233 75079 895 12983 722 972 %
litti 7860 434 832 458 406 461 15851 948 26 188 460 24957 302 953 %
Karkéla 4614 305 536 545 219 284 8 748 038 130 057 15677 880 14 308 229 91,3 %
Lahti 135614 316 16 530 507 6 808 966 252111533 394560 954 391065 322 99,1 %
Myrskyla 1945 635 225563 99 043 4177519 53 354 6 608 988 6501113 98.4 %
Orimattila 17730 638 2006 306 904 965 32 388 674 319 873 b3 415937 53 350 356 99,9 %
Padasjoki 3797567 418 627 200 897 8 966 335 60 476 12952 242 13 4435 902 103,8 %
Pukkila 2106 557 229 256 97 781 3540 369 58 577 6 526 054 6 032 534 95.4 %
Sysma 4 446 243 303 765 237832 161722 5 045 474 5149 562 102,71 %
Yhteensa 236 203 451 27 475 372 11988731 373518 374 1616581 | 661900000 650802508 98,3 %
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1.4 Yhtyman henkilosto

Yhtyman henkilostomaara vuoden lopussa oli 6780. Maara sisaltaa seka vakituiset
ettd madrdaikaiset tyontekijat. Vuoden 2020 alussa henkilotyovuosien maara oli 6445
ja vuoden lopussa 6080, eli henkilotydvuosien maara laski 365 henkilotyovuodel-
la vuoden aikana. Henkilotyovuodella tarkoitetaan taytta tyoaikaa tekevan henkilon
koko vuoden tyoskentelya.

Henkilostomaaran ja henkilotydvuosien laskuun vaikuttivat syksylld 2019 yt-neuvot-
teluissa talouden tasapainottamiseksi ja toiminnan uudelleenorganisoimiseksi sovi-
tut toimenpiteet, joita ovat muun muassa sijaisten kayton vihentdminen, vaihtuvuu-
den hy6dyntdminen, uudelleensijoitukset, osa-aikaisten palvelussuhteiden kaytto, ir-
tisanomiset sekd lomautukset. Rekrytointiin on kiinnitetty myos erityistd huomiota
niin, ettd henkilotyovuosien maéra pysyy hallinnassa. Yhtyma teki myos kumppa-
nuussopimuksen logistiikkapalveluista, ja noin 33 henkil6a siirtyi Hub Logisticsin
palvelukseen.

Keskeiset tunnusluvut

Vakinaisten osuus henkilostosta kasvoi ja oli 81,5 prosenttia. Vastaavasti maaraaikais-
ten osuus laski vertailujakson aikana 18,5 prosenttiin. Naisten ja miesten osuus vaki-
naisesta henkilostosta on pysynyt lahestulkoon samana: noin yhdeksan kymmenesta
tyontekijasta on naisia. Henkiloston keski-ikd on pysynyt ennallaan eli 44,2 vuodes-
sa. Vakinaisen henkiloston lahtdvaihtuvuus oli hieman laskenut ja oli 6,2 prosenttia.
Vanhuuseldkkeelle 1dhdetadn 64 vuoden idssa. Koulutuspéivien lukumaérd henkiloa
kohden laski hieman edellisesta vuodesta ja oli kaksi paivaa/henkilo.

Sairauksista ja tapaturmista aiheutuneet poissaolot nousivat hieman edelliseen vuo-

teen verrattuna ja olivat 21,1 paivda/henkilotyovuosi.

Vuonna 2020 yhtyméan henkilostokulut olivat 325,1 miljoonaa euroa, mika oli 10,5
miljoonaa vihemman kuin vuonna 2019 (336,3 miljoonaa euroa). Yhtyméan paatta-
mien sopeuttamistoimien vaikutus oli reilut 5,3 miljoonaa euroa, joka sisaltaa irtisa-
nomiset, lomautukset ja keskusvaraston ulkoistuksen. Yhtymén henkil6stokulujen
vahenemiseen vaikuttivat myos korona- ja muut korvaukset, joita yhtyma sai hen-
kilostoon liittyen noin miljoona euroa. Sen lisaksi poikkeusolot selittavat osaltaan
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henkildstokulujen vihenemisen, silld normaalia toimintaa jouduttiin supistamaan
koronan johdosta. Sijaisten vuokraus kasvatti tydvoiman vuokrauksen kuluja 1,2 mil-

joonaa euroa.

Vieston palvelutarpeen kasvu, henkiloston elakoityminen, uusi hoitajamitoitusvaa-
timus seké opiskelijoiden laskeva kiinnostus hoiva-alaa kohtaan asettavat haasteita
ammattitaitoisen henkiloston saatavuuteen. Erityisesti tulee kiinnittda huomiota hoi-
tajien saatavuuteen. Muiden rekrytointitoimien lisaksi yhtyman hallitus paatti kayn-
nistad ulkomaisten hoitajien rekrytointia koskevan suunnittelutyon hoitajien saata-

vuuden turvaamiseksi.

Marraskuussa toteutetun Mitd kuuluu 2020 -tyohyvinvointikyselyn tulokset ovat
kuta kuinkin samaa luokkaa kuin vuonna 2018. Kokonaisarvosanaksi saimme noin
7. Johtamisen kehittamiskohdiksi nousivat henkiloston kuormituksen hallinta ja vai-
kuttamismahdollisuudet ty6hon ja tydoloihin. Esihenkil6ilta toivottiin enemman tu-
kea. Tyoyhteison toimivuus oli koettu positiiviseksi.

Henkilostokokemuksen ja tyonantajakuvan parantamisella varmistamme jatkossa
henkiloston saatavuuden, pysyvyyden ja tyossa jaksamisen.

Tyosuojelutoimikunta ja yhteisty6toimikunta kokoontuivat vuoden aikana saannolli-
sesti. Yhtymassd noudatettiin tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmaa.
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Keskeisia tunnuslukuja 2019-2020 2019

Vakinaisen ja maaraaikaisen henkiloston lukumaara 31.12. 6 956

Henkilotydvuosien lukumaara 31.12. 6 445

Vakinaisia % 76,1

Maaraaikaisia % 239

Naisten osuus vakinaisesta henkilostosta % 88,5

Miesten osuus vakinaisesta henkildstosta % 11,5

Keski-ika (koko henkildstd) 44,2

Lahtovaihtuvuus % 6.4

Elakeika (vanhuuselake) 63,7

Elakeika (kaikki elakkeet) 62,8

Koulutuspaivien lukumaara/henkild 2,2

Sairauspoissaolot/toteutunut henkilotyovuosi 19,5
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1.5 Ymparistotekijat ja ymparistotunnusluvut

Talousarviovuodesta laaditaan jarjestyksessa 22. ymparistotilinpaétos. Sen tehtavana
on kertoa sairaalan toiminnan vaikutuksista ympéaristoonsa.

Ymparistotilinpaatos kasittelee keskussairaalarakennuksessa tapahtuvaa toimintaa.
Tilinpaatoksen on myds tarkoitus osoittaa luotettavalla tavalla toiminnan ja tekojen
vastaavuus valitsemaamme ympdristopolitiikkaan, johon olemme ylimpéa johtoa
myoten sitoutuneet.

Ympiristotilinpaatos tarkastelee keskussairaalan toimintaa kolmelta eri sektorilta:
hankinnat, jatehuolto sekd luonnonvarojen ja energian kulutus.

Lajittelun tehostumisen kautta jdtelajit ovat massallisesti vakiintuneet. Sekajatteen
madrd on noussut ja energiajatteen maara on laskenut kokonaisvertailujakson aika-
na. Yhteensd ndiden jdtteiden maara on kuitenkin laskenut johtuen poikkeuksellises-
ta pandemiavuodesta. Paperin médran vahentymiseen vaikuttavat osaltaan edelleen
siirtyminen paperittomaan toimintatapaan seka tarkennukset tietosuojakaytannois-
sd. Tastd johtuen tietosuojattavan paperin maara on kuitenkin kasvanut. Kasvu joh-

tuu osaltaan yksikoiden vadrin kohdistuneesta lajittelusta.

Ruokajdtteen madra on kasvanut, mika johtuu ravintokeskuksemme tuotantomaa-
rien tarpeen kasvusta yhtyméan muihin kohteisiin.

Valtaosa vaarallisesta jatteestd tulee laboratoriotoiminnasta seka ladkejatteistd. Sytos-
taattihoidon ladkejitteiden maarittely vaarallisiksi nostaa jatemaaraa.

Sairaala-apteekkimme kasittelee ison osan koko yhtyman ladkehuollosta ja ladkejat-
teistd. Ladkejatteiden madra on tasaantunut keskitetyn laakehuollon myota. Vaaralli-
set jatteet toimitetaan kasittelylaitokseen havitettaviksi.
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Ymparistotunnusluvut

Hankinta milj. € 2016 2017 2018 2019

Apteekkitarvike 15,86 16,1 16,18 1791

Hoitotarvike 19.9 20,24 21,65 21,86

Jatelaji/kg 2016 2017 2018 2019 2020

Sekajate 284 800 251600 261710 231150 275 580
Energiajate 272 040 283500 285 660 308 000 243 850
Lasi 14 256 19010 16 900 11280 10530
Ruokajate 34 850 35 860 29 430 24274 37500
Paperi 31972 16 500 17 040 13 420 11140
Pahvi 83 600 78 800 85200 76 080 70910

Vaarallinen jate 24276 25 563 23090 18 300 18 133

Energiat/vuosi 2016 2017 2018 2019

Vesi m? 86 202 15373 79 356 78 024

Lampo MWh, It-korjattu 21213 20989 21272 20 668

Sahko MWh 15 449 15299 15 926 15575
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Kuluneen vuoden lammitystarve oli normaalia alhaisempi. Uudet limpotaloudelliset
rakennusosat seki tekniset ratkaisut, kuten esimerkiksi limmon talteenottojarjestel-
mat, joita vanhaan sairaalaosaan on lisdtty viime vuosina, ovat alentaneet kulutusta
rakennuskuutiometrid kohti.

Sahkoenergian ja veden kédyton laskuun on vaikuttanut osaltaan myos purettujen ja
kayttdmattomien rakennusosien kulutuskayton vahentyminen.

Tarkastelujakson aikana suurta jadhdytyksen tarvetta ei ollut. Tama vaikuttaa osal-
taan sahkoenergian kdyton nousuun lampimina kesakausina.

1.6 Muut ei-taloudelliset asiat

Ihmisoikeuksien kunnioittaminen on vahva sosiaali- ja terveydenhuollon toimintaa
ja lainsdadantod ohjaava periaate. Thmisoikeuksien kunnioittamista ohjaa tasa-arvo-
ja yhdenvertaisuussuunnitelma. Ihmisoikeuksien loukkaamiseen liittyvid riskeja on
pyritty vahentamaan tasa-arvoon ja yhdenvertaisuuteen liittyvalla koulutuksella.

Korruption ja lahjonnan torjumiseksi on annettu esteellisyytta koskeva ohjeistus etu-
ristiriitojen valttamiseksi. Hankinnoissa noudatetaan lakia julkisista hankinnoista.
Johtavat luottamushenkil6t ja viranhaltijat ovat tehneet sidonnaisuusilmoitukset.
Toiminnassa ei ole tunnistettu korruptioon tai lahjontaan liittyvia riskeja.

Vuoden 2020 aikana on aloitettu Euroopan unionin whisteblowing-direktiivin edel-
lyttama valmistelu jarjestelmén kayttoonottamiseksi vuoden 2021 lopulla.

1.7 Arvio todennakoisesta tulevasta
kehityksesta

Koronapandemia ja sen aiheuttama sosioekonominen kriisi vaikuttavat yhteiskun-
nassa vuoden 2021 aikana, todenndkoéisesti pidempéankin. Jos tilanne ei edelleen vai-
keudu, kuntayhtymalld on edellytykset jarjestad alueen vaestolle lakisadteiset palvelut
lahes normaalisti. Tavoitteena on, ettd pandemian aikana syntyneet viivastykset hoi-
don saatavuudessa saadaan padosin korjattua vuoden 2021 aikana.
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Kuntayhtyman tédrkein strateginen kehittimiskokonaisuus vuonna 2021 on henkil6s-
ton tyohyvinvoinnin vahvistaminen. Periaatteet ja toimenpiteet perustuvat laaditta-
vaan henkilostostrategiaan. Kuntayhtyma laajentaa tyontekijoiden saatavuuden var-
mistamiseksi rekrytointitoimiaan ja tekee yhteistyota oppilaitoksien seka henkilos-
topalveluyrityksien kanssa. Mittavista panostuksista ja uusista toimenpiteistda huoli-
matta joidenkin ammattiryhmien osalta osaavan henkiloston puute saattaa aiheuttaa

ongelmia.

Palveluiden jarjestimistoiminto vahvistuu ja ostopalvelujen ohjauksen sekd oman
palvelutuotannon yhteensovittaminen etenee kuntayhtyman strategian mukaisesti.
Palvelujen hankinta muilta julkisilta tuottajilta sekd markkinoilta tdydentdd palvelu-
tarjonnan tarkoituksenmukaiseksi ja asiakashyotya kasvattavaksi.

Kuntayhtyman uuden digistrategian mukaisesti monikanavaisia ja paikasta riippu-
mattomia asiakaspalveluja lisaitadn. Niiden suunnittelua ja kdyttoonottoa vauhdite-
taan hankerahoituksella. Harjun terveys Oy:n tuottamat sote-keskuspalvelut seka
uudet Lahden ja Asikkalan moniammatilliset perhekeskukset ovat esimerkkeja vuo-
den 2020 aikana kdynnistyneista jarjestelmallisistd muutoksista. Niiden toimenpano
etenee madratietoisesti vuoden 2021 aikana. Vuoden 2020 poikkeusoloissa entises-
tadn tiivistynyt yhteistoiminta kuntien ja muiden viranomaisten kanssa jatkuu saén-
nollisend. Yhteistyota tehdadn erityisesti hyvinvoinnin ja terveyden edistimisen, pe-
lastustoimen seka kuntien sivistyspalveluiden kanssa. Maakunnalliset, yhdessa sovi-
tut HYTE-karjet ohjaavat tyotd. Erityishuomio kohdistetaan lapsiperheiden kokonais-

valtaiseen tukeen, johon myos kohdennetaan lisda voimavaroja.

Vuoden 2021 talousarvio on tiukka verrattuna valtakunnallisten palkkaratkaisujen
kustannusvaikutuksiin ja vieston ikdantymisen aiheuttamaan palvelutarpeen kas-
vuun. Vanhuspalvelulain hoitajamitoituksen muutokset lisdavat kuluja vaiheittain,
eika titd ole sisallytetty taysimadrdisesti vuoden 2021 talousarvioon. Talouden tasa-
paino on mahdollista sdilyttaa jatkamalla muutosohjelman toimeenpanoa ja mitoit-
tamalla kuntamaksuosuudet realistisesti. Tarvittaessa hoitajamitoituksen synnytta-
mid lisavelvoitteita tarkastellaan lisatalousarviossa. Vuotta 2022 koskevat palveluso-
pimusneuvottelut kdydadn kesakuussa. Valtion kunnille myontama tilapdinen talou-
dellinen tuki koronapandemian hoitoon ei jatku vuoden 2020 suuruisena, mutta se

korvannee ainakin osan koronan aiheuttamista menoista.

Keskussairaalan rakennushankkeet kasvattavat kuntayhtyman rakennusinvestointi-
menoja ldhivuosina. Keskussairaalan rakennusvaihe 7 etenee suunnitelman mukai-
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sesti, ja tilat otetaan kayttoon vuoden 2022 aikana. Keskussairaalan rakennusvaiheen 8
suunnittelu etenee. Kuntayhtyman omistamien tilojen poistot kasvavat. Toimitila-
strategiaa toteuttamalla rajoitetaan kiinteiden toimipaikkojen vuokrakustannusten
kasvua.

Kuntavaalien jalkeen kuntayhtymaan ja sen omistajakuntiin valitaan uudet luotta-
mushenkil6toimielimet. Tehtdva ja vastuu kansalaisille tairkeiden palvelujen strate-
gisessa ohjauksessa on merkittava. Hyva maakunnallinen yhteishenki ja vakaa ke-
hityksen suunta ovat tarkeita. Eduskunnan kasiteltdvana olevaan hallituksen esityk-
seen sote-uudistuksesta liittyva vapaaehtoinen valmistelu alkaa perustyon ohella ja
valtion rahoituksella. Kun uusi lainsdddanto on tullut voimaan, tyota jatkaa viliai-
kainen valmisteluelin ja talven 2022 vaalien jalkeen aluevaltuusto. Kuntayhtyman so-
siaali- ja terveydenhuollon jérjestamisvastuu jatkuu ainakin 31.12.2022 saakka. Pai-
jat-Hameessa suuret rakenneratkaisut on jo tehty ja siirtyma uuteen organisaatioon
vuoden 2023 alussa aiheuttaa vield jonkin verran tyotd. Paijat-Hame on edellakavija
integroituun sote-ratkaisuun siirtymisessa. On tarkeda varmistaa edelldkavijyys myos
jatkossa. Painopiste on yha enemmaén palvelujen tuotantotapojen kehittamisessa seka
palvelujen saatavuuden ja laadun parantamisessa, tarvittavien uusien hallinnollisten
ratkaisujen lisaksi.

Kuntayhtyma jatkaa toimintojensa maaratietoista kehittamistd toimintaympariston
epavarmuustekijoiden sdilyessda. Uudet palvelumallit ja niiden tehokkaammat tuo-
tantotavat hyodyttavat jo nykyisessd kuntarahoitteisessa jarjestelmassa ja ovat samal-
la erinomainen lahtokohta valtion ohjaamalle hyvinvointialueelle. Pdijat-Hdme on
edellakavija!

1.8 Arvio merkittavimmista riskeista ja epa-
varmuustekijoista seka muista toiminnan
kehittymiseen vaikuttavista seikoista

Hyvinvointikuntayhtyman kokonaisriskien arvioinnissa on tunnistettu vuotta 2020
koskevia ja sen jéalkeen jatkuvia riskeja. Ohessa on kuvattu merkittavit riskit ja olen-
naiset toiminnan kehittymiseen vaikuttavat seikat. Riskit on tunnistettu johtoryh-
man tyoskentelyn tuloksena.
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KORONAPANDEMIA

Toteuma Arvio kehityksesta
(ETENICE Koronapandemian aikana Koronapandemian arvioidaan
riittavyys tuottaa kapasiteettia on ohjattu jatkuvan pitkalle vuoteen 2021.
valttamattomia pandemian vaatimalla tavalla. Kuvatut ongelmat ja niihin liittyvat
NOCRIOENREEI Henkilstoresurssia on kohden- riskit jatkuvat. Lisaksi riskina ovat

ENCINERESLOIOLER  nettu valttamattoman hoidon
WENDEINERETLCIONE  ja hoivan jarjestamiseen seka
sosiaalihuollon varautumis-
tehtaviin. Muut tehtavat ovat
jaaneet mychemmin tehtaviksi
tai kokonaan toteuttamatta.

henkiloston mahdolliset sairastu-
miset, jolloin kapasiteettiongelma
kasvaa entisestaan.

Henkiloston Henkilosto on toistaiseksi
ENS riittanyt. Henkildstoa on ohjattu
tarkeimpiin tehtaviin tilanteen
mukaisesti. Ennaltaehkaisevista
palveluista on resurssia siirretty
valttdmattéman hoivan ja huolen-
pidon tehtaviin.

Henkiloston riittavyyteen ja jak-
samiseen liittyvat riskit jatkuvat
ja ovat pahentuneet. Tilanteen
vaikeus riippuu koronapandemian
etenemisesta.

Suojaintarvikkeiden Suojaintarvikkeiden riittavyys
riittavyys on turvattu kayton priorisoinnilla
kriittisimpiin tarpeisiin. Suojain-
tarvikkeiden varastomaaraa on
kasvatettu merkittavasti, ja
tarvikkeiden tehostettu hankinta
jatkuu edelleen.

Suojaintarvikkeiden tehostettua
hankintaa on jatkettu. Suojain-
tarvikkeiden varastomaaraa
seurataan viikoittain.

Erityistilojen Erityistiloja on jarjestetty kaytton
ENS arvioidun tarpeen mukaisesti.
Tarvittavat erityistilat ovat tois-
taiseksi riittaneet.

Erityistilojen tarve riippuu
pandemian vaiheesta ja sairaa-
lassa hoidettavien potilaiden maa-
rasta. Tilanne jatkuu koko korona-
pandemian ajan.
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KORONAPANDEMIA

Lastensuojelun
ongelmien
kumuloituminen

Pandemian vaikutus
mielenterveys-
ja paihdeongelmien
pahenemiseen.

Pandemiasta
johtuvien liikkumis-
rajoituksien
seurannaisongelmat
ikaantyneilla.

Pandemian lisaama
laaja tyottomyys ja
lomautusten

aiheuttamat toimeen-

tulo-ongelmat.
Rajoitukset aiheutta-
vat yritystoimintaan
NEEVEEETICE

Toteuma

Arvio kehityksesta

Ei ole toteutunut. Tarjolla olevista
palveluista ja palveluihin ohjautu-
misesta on tiedotettu, jotta niihin
hakeuduttaisiin tarvittaessa.

Toimenpiteita tuen tarpeiden kas-
vun ehkaisemiseksi on toteutettu
(koronatuki-paketti).

Heikkoja signaaleja on nahta-
vissa tilanteen pahenemisesta.
Poikkeustilanteen pitkittyminen
kasvattaa riskia.

Tehdaan yhteistyota kuntien ja
jarjestdjen kanssa tilanteen
seuraamiseksi.

Yhtyman palvelutoiminta on
pidetty normaalitasolla. Tarjolla
olevista yhtyman ja muiden
toimijoiden palveluista on viesti-
tetty aktiivisesti.

Signaaleja on nahtdvissa tilanteen
pahenemisesta. Poikkeustilanteen
pitkittyminen kasvattaa riskia.

Pitkittynyt rajoitusaika on suju-
nut kohtuullisesti. Tehostetussa
palveluasumisessa tapaamisia
on jarjestetty ulkotiloissa. Liikku-
misrajoituksien vaikutukset ovat
olleet maltilliset, eivatka pelatyt
riskit ole toteutuneet.

Rajoitustoimenpiteita on jatkettu
maltillisesti. Nahtavissa on
ongelmien monimutkaistuminen
seka ikaihmisten yksinaisyys ja
eristaytyminen.

Lomautukset ja irtisanomiset ovat
aiheuttaneet haasteita monissa
kotitalouksissa.

Jos pandemia pitkittyy edelleen,
kuvatut ongelmat pahenevat.
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TOIMINTAYMPARISTO

Omistajakuntien
heikko yhteistyo
vaarantaa yhtyman
paatoksentekoa ja
hidastaa keskeisten
kehittamisprojektien
etenemista.

Epavarmuus valtio-
neuvoston sote-
toimialaa koskevista
linjauksista ja mah-
dollisista lainsaadan-
non uudistuksista.

Maakunnassa koros-

tuvat pitkaaikais- ja
rakennetyottomyys,
nuorisotyottomyys,
syrjaytyminen,
huumeongelmat seka
lasten ja nuorten
pahoinvointi.

Toteuma

Arvio kehityksesta

Sote-kiinteistojen investoin-
teihin ja omistamiseen liittyvat
nakemyserot vaikeuttavat koko-
naisuutta koskevien ratkaisujen
tekemista. Riskina on muun
muassa valttamattomien inves-
tointien viivastyminen.

Kunnat jatkavat keskinaisia
neuvotteluja tilanteen ratkaise-
miseksi. Omistajastrategiaa
toteutetaan myos kaytannossa.

Lakiehdotus on annettu ja edus-
kuntakasittely alkanut. Yhtyma

on arvioinut ehdotuksessa olevan
monituottajuuteen, rahoitukseen,
ymparistoterveydenhuoltoon ja
maakuntien itsehallintoon liittyvia
riskeja.

Arvioidut riskit realisoituvat
jollakin aikavalilla, jos ehdotus
hyvaksytaan esitetyssa muodossa.

Riskina kuvatut ongelmat ovat
realisoituneet Paijat-Hameessa.
Koronapandemia on lisannyt naita
ongelmia.

Maakunnalliset HYTE-karjet on
paatetty vuonna 2020.

Kuvattujen ongelmien arvioidaan
jatkuvan Paijat-Hameessa. Tilanne
voi pahentua pandemian aiheut-
tamien toiminnallisten ja talou-
dellisten ongelmien seurauksena.
Riskina on hyvinvointi- ja terveys-
erojen kasvaminen ja syrjaytymi-
sen lisaantyminen. Tydllisyyden-
hoidon yhdyspintatydta kehitetaan
edelleen. Tydllisyydenhoidon kun-
takokeilu kaynnistyy vuonna 2021.
Vuoden 2021 talousarvio sisaltaa
lisaresursseja lapsiperhepalvelui-
hin. Lisaksi on valmisteltu erillinen
korona-tukipaketti lapsiperhe-
palveluihin.
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TALOUS

Kiristynyt kuntatalous
ja palvelujen kysyn-
nan nopea kasvu
muodostavat riskin
palvelutuotannon
tasapainolle ja raken-
teellisten uudistusten
hallitulle toteuttami-
selle. Riskit liittyvat
muun muassa ikaan-
tyneiden maaran
kasvuun, palvelujen
Saatavuuteen,
laatuun ja kustan-
nuksiin.

Muutosohjelman
taloudellisten tavoit-
teiden toteutumiseen
liittyvat riskit.

Rahoitusriskit

Toteuma

Arvio kehityksesta

Yhtyma on pysynyt asetetussa
talousarviossa. Taloudelliset riskit
liittyen toimintojen kustannus-
kehitykseen, laadun heikkene-
miseen ja kasvavaan palvelu-
tarpeeseen eivat ole realisoitu-
neet. Paatetyt sadstotoimenpiteet
ovat olleet tehokkaita. Yhtyman
henkildtyévuosien maaran kehitys
on kaantynyt laskuun.

Jasenkuntien hyvaksyma talous-
arvio vuodelle 2021 on haasteelli-
nen. Talousarvio ei mahdollista
lainsaadanndn muutoksista synty-
vien lisavelvoitteiden ja -kustan-
nusten, kuten hoivamitoitusuu-
distuksen, taysimaaraista huomi-
oimista. Vaestorakenteen muu-
toksesta johtuva palvelutarpeen
kasvu seka ICT-korjausvelan
maksaminen on pystytty huomi-
oimaan asetetussa talousarviossa
vain osittain. Vuoden 2021 talous-
arviossa ei ole huomioitu koro-
napandemian vaikutuksia, kuten
hoitojonojen purkamisvelvoitteen
synnyttamia lisakustannuksia tai
laajamittaisen epidemian hallin-
nasta ja hoidosta syntyvia kustan-
nuksia, kuten koronatestauksen
kustannuksia.

Muutosohjelman kustannus-
kehityksen tavoiteura on kuntien
maksukyvyn ylapuolella. Muutos-
ohjelman toimenpiteita on toteu-
tettu ja taloudellisia saastdja on
saavutettu.

Muutosohjelman toteuttamista
jatketaan suunnitellusti.

Ei toteutunut

Ei tiedossa rahoitusriskeja.
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TIETOJARJESTELMAT

Tietojarjestelma-
riskeja ovat muun
muassa tietojarjes-
telmauudistusten

onnistumisen varmis-

taminen riittavalla

osaamisella, riittaval-

|a henkiloresursoin-
nilla ja realistisella
aikataulutuksella.

Riittava kyvykkyys ja
riittavat taloudelliset
resurssit toteuttaa
tietojarjestelma-
INOISERE
kehityshankkeita.

Tietojarjestelmien
infrastruktuurin
riskit

Tietoturvaan
liittyvat riskit

Tietosuojaan
liittyvat riskit

Toteuma

Arvio kehityksesta

Riski ei paaosin ole
realisoitunut

ICT-infrastruktuurin teknisen
velan takaisinmaksu on edennyt
suunnitelman mukaisesti. Asia-
kas- ja potilastietojarjestelman
paivitys on toteutettu 12/2020.

Vuodelle 2021 jaa teknista velkaa
liittyen ICT-infraan. ICT-sovellus-
ten paivitys on paaosin aloitta-
matta.

Sosiaalihuollon Kanta-projekti ja
sosiaalihuollon henkildstdn koulu-
tus kaynnistyvat.

Riski on osin realisoitunut.

Uudistushankkeissa on tukeuduttu
ulkoisiin resursseihin. Vahviste-
taan omia resursseja hallitusti.

Riski ei ole realisoitunut. Vuonna
2020 on tehty monia ICT-infra-
struktuurin korjauksia, mika on
madaltanut riskitasoa.

Riskitaso on edelleen korkea.

Riski ei ole realisoitunut. Vuonna
2020 on tehty monia tietoturvan
korjauksia, mika on madaltanut

riskitasoa.

Riskitaso on edelleen korkea.

Riski ei ole realisoitunut. Vuonna
2020 on aloitettu digipalveluiden
ja tietojohtamisen ratkaisujen
rakentaminen.

Uudet palvelut lisaavat riskialuet-
ta. Jo suunnitteluvaiheessa ote-
taan huomioon riittavan tietosuo-
ja- ja tietoturvatason vaatimukset.
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JOHTAMINEN

Organisaation muu-
tosten ja uudistusten
johtamiseen ja toteu-
tuksen seurantaan
tarvitaan riittavasti
henkil6ita, osaamista
ja aikaa. Riskina on,
etta muutoksia ja uu-
distuksia viedaan lapi
liian nopeasti, jotta
organisaatio pystyisi
omaksumaan uudet
toimintamallit ja jotta
uudistusten toteutus
saadaan tuottamaan
tavoiteltavat tulokset.

Muutosjohtamisen
riskeihin liittyy yhty-
man kyky hallita
kokonaisuutena

palvelutuotantoa seka

sen riskeja ja kustan-
nuksia monituottaja-
mallissa.

Tyonantajakuvan
mahdollisten epa-
kohtien vaikutus
henkiloston saata-

vuuteen.

Toteuma

Arvio kehityksesta

Riski ei ole toteutunut, lukuun
ottamatta koronapandemian
aiheuttamaa lievaa viivastymista.

Muutostydn yhteensovittaminen
normaaliin tyéhon on tuonut haas-
teita, mika on lisdnnyt henkiloston
kuormitusta.

Uudistuksien arvioidaan etenevan
suunnitelmien mukaisesti. Henki-

l6ston kuormitukseen on kiinnitet-
tava huomiota.

Riski ei ole realisoitunut.

Riskien hallintaan on varauduttu
vahvistamalla jarjestamista ja
organisointia; muun muassa osto-
palvelujohtajan virka.

Yt-toimenpiteilla on ollut pieni
vaikutus tyonantajakuvaan.
Hakijamaarat ja kiinnostus
organisaatiota kohtaan ovat
kuitenkin hyvalla tasolla.

Muutosohjelmaan sisaltyvilla
toimenpiteilld ja niistd suunnitel-
mallisesti viestimisella on positi-
ivinen vaikutus tydnantajakuvaan.
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HENKILOSTO

Henkiloston saata-
vuudessa on riskeja
useissa ammatti-
ryhmissa.

Henkildston osaa-
misen riskit, jotka
liittyvat muun
muassa ammatti-
taitoon, muutoksen
mahdollistamiseen
seka teknologisessa
kehityksessa mukana
pysymiseen.

Osaamisen tarpeen
ennakointi yhtyman
kaikilla osa-alueilla.

Toteuma

Arvio kehityksesta

Riski on osittain toteutunut. Lahi-
hoitajien, sosiaalityontekijoiden
ja psykiatrien saatavuudessa on
ongelmia.

Saatavuushaasteet jatkuvat ja
ovat pahentuneet. Toimenpiteita
on aloitettu: muun muassa koulut-
taminen, ulkomailta rekrytointi ja
toimijoiden tydnjaon ja tehtava-
rakenteiden tarkastelu.

Tiettyjen ammattiryhmien saata-
vuusongelmat ovat synnytténeet
haasteita yhtyman osaamis-
paaoman yllapitoon. Padosin riski
on kuitenkin pieni. Resurssien
niukentuminen on vaikuttanut
mahdollisuuksiin osallistua koulu-
tuksiin.

Hyvalla johtamisella voidaan
pienentaa riskia. Tyontekijoiden
osaamistason yllapitaminen ja
edelleen kehittaminen vaativat
ennakointia ja suunnitelmalli-
suutta.

Henkildstosuunnitteluun sisaltyy
osaamisen ennakointi. Osaamis-
tarpeen ennakointia tulee kehit-
taa.

Hankitulla osaamisen hallinnan
ohjelmalla saadaan tietoa yhty-
man osaamispadomasta ja muun
muassa osaamisvajeista. Tama
helpottaa osaamistarpeen enna-
kointia.

1. Olennaiset tapahtumat toiminnassa ja taloudessa

32



HENKILOSTO

Tyohyvinvoinnin ja
tyoturvallisuuden
riskina on tyon kuor-
mittavuuden kasvu.
Tyon kuormittavuutta
lisaa tydhon liittyvien
muutosten ja kehitta-
misen suuri maara.

Tyémaaran abso-
luuttisen kasvun ja
henkiloston keski-ian
kasvamisen riskit.

Asiakkaiden toteut-

taman vakivallan ja

seksuaalisen hairin-
nan riski.

Toteuma

Arvio kehityksesta

Tyon kuormittavuutta seurataan
tydturvallisuusriskien arvioinnin,
tyohyvinvointikyselyn ja sahkoi-
sen terveyskyselyn tulosten avulla.
Tyoyksikot tekevat suunnitelmat
tyoturvallisuusriskien vahenta-
miseksi ja toimenpiteet tyohyvin-
voinnin vahvistamiseksi eri lah-
teista kootun tiedon perusteella.

Koostetun tiedon perusteella tyo-
vakivalta on lisaantynyt, henkilds-
ton fyysinen tydkyky ei ole riittava
fyysisesti kuormittavassa tyossa
ja osassa tyoyhteisoista tarvitaan
kohdennettua tukea muutoksissa
selviytymiseen.

Muutoksen tydhyvinvointihank-
keessa on mukana 26 tyoyksikkoa.
Keskeisena tavoitteena on vahvis-
taa henkiloston voimavaroja ja
kykya kehittaa tyotd muutoksen ja
kuormitusten keskella.

Yhtymdssa on meneillaan tys-
vakivallan hallintaan liittyva han-
ke, jossa lisataan ja vahvistetaan
henkilgston ja esihenkildiden tyo-
vakivallan ennakointiosaamista.

Matka kohti hyvaa tyokykya
-hankkeessa luodaan toiminta-
malleja henkiloston fyysisen tyo-
kunnon yllapitamiseksi, liikun-
ta-aktiivisuuden lisaamiseksi,
tuki- ja liikuntaelimiston hyvin-
voinnin edistamiseksi ja tyosta
palautumiseksi.

Koronapandemian aikana tyomaa-
ra on lisdantynyt tietyissa tehta-
vissa ja joissakin tehtavissa tyot
ovat vahentyneet.

Pandemian jatkuessa tyomaara
pysyy normaalia korkeampana
joissakin pandemiaan liittyvissa
tehtavissa. Lisaksi tydkuormitus
kasvaa, kun pandemian vuoksi
tekematta jaaneita toita aletaan
purkaa. Jos pandemia pahenee
entisestaan, vahennetaan toi-
mintaa tietyissa toiminnoissa ja
lisataan resursseja pandemiateh-
taviin.

Toteutuneet tapahtumat on kirjat-
tu HaiPro-jarjestelmaan. Tilanteet
on analysoitu, ja niiden perusteella
on tehty ehkaisevia toimenpiteita.
Henkilohalytyslaitteet ovat kay-
t0ssa, mutta ne ovat osin vanhen-
tuneet ja niissa on ollut toiminta-
hairidita.

Riskeja ehkaistaan erilaisin varau-
tumistoimenpitein, kuten ohjeista-
misen, koulutuksen seka ty6olo-
suhteiden kehittamisen avulla.
Vakivallan ja seksuaalisen hairin-
nan riskit ovat edelleen olemassa.
Henkilohalytysjarjestelmia uusi-
taan etsimalla toimintaan parem-
min soveltuvia ratkaisuja.
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TOIMINNALLISET RISKIT

Asiakas- ja potilas-
turvallisuuteen seka
sote-palvelujen
laatuun liittyvat
riskit.

Muutosohjelman
toiminnallisten uudis-
tusten toteutumiseen
liittyvat riskit.

TOIMITILAT

Sisailmaongelmat

Talotekniikan rikkou-
tumisriskit liittyen

elinkaarensa paassa
olevaan tekniikkaan.

Toteuma

Arvio kehityksesta

Laatua ja asiakas- ja potilas-
turvallisuutta seurataan toiminta-
vuoden kuluessa.

Laadun seka asiakas- ja potilas-
turvallisuuden kehittaminen on
osa kaikkia toimintoja ja niiden
kehittamista. Tilannetta seura-
taan, parannetaan ja johdetaan
raportoinnin ja erilaisten kehitta-
mistoimenpiteiden, kuten koulu-
tuksen, avulla.

Muutosohjelman toteutus on
edennyt. Koronapandemia on
hidastuttanut toteutusta alku-

peraisiin suunnitelmiin verrattuna.

Muutosohjelman etenemisen aika-
taulu ja kustannushyotyjen synty-
minen on paivitetty syksylla 2020.
Ohjelman arvioidaan etenevan
suunnitellusti huomioiden korona-
pandemian aiheuttama hidastu-
minen. Tasta seuraa mydos, etta
taloudellisten hyotyjen syntymi-
nen viivastyy. Hyotyjen arvioidaan
kuitenkin syntyvan lahes suunni-
tellusti.

Havaitut sisailmaongelmat on
kirjattu. Niiden vaatimiin toimen-
piteisiin, kuten sisailman laatu-
tarkastuksien, korjaustoimen-
piteiden ja vaistotilojen kayton
toteuttamisiin, on ryhdytty.

Sisdilmariskit ovat todennékdisia
jatkossakin. Riskeja ehkaistaan
toimitilakatselmuksilla ja kunnos-
sapidon toimenpiteilla. Nastolan
sote-keskuksen osalta vaisto-
tilojen hankinta etenee. Palvelu-
asumisessa toteutetaan jatkuvaa
kehittamistyota.

Pienehkdja talotekniikan rikkou-
tumisia on tapahtunut, ja ne on
korjattu tapauskohtaisesti. Suuria
rikkoontumisia ei ole tapahtunut.

Talotekniikan rikkoutumisriskeja
on jatkossakin. Riskeja ehkaistaan
toimitilatarkastuksilla seka kun-
nossapitotoimenpiteilla.
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VAHINKORISKIT

Suuri vesivahinko

Tulipalo

Laitteiden
rikkoutumisvahinko

Myrskyvahinko

Ty6tapaturma

Toteuma

Arvio kehityksesta

Suuria vesivahinkoja ei ole
syntynyt.

Vanhoissa toimitiloissa riski vesi-
vahingoille on olemassa. Riskeja
ehkaistaan toimitilojen kunnossa-
pidon avulla. Riskien taloudellisiin
seurauksiin varaudutaan vakuu-
tuksilla.

Orimattilan asumispalveluyksikko
Marttilassa oli 22.4.2020 vaaral-
linen tilanne, kun viereiset tyhjil-
|aan olleet rakennukset paloivat.
Evakuointeja ei toteutettu, mutta
niihin varauduttiin. Raportti tilan-
teesta on laadittu.

Turvallisuussuunnitelmat paivi-
tetaan myos ulkoa kohdistuvaan
tulipalouhkaan. Tahan asti suunni-
telmat ovat koskeneet vain sisalla
syttyvaa paloa. Riskien taloudelli-
siin seurauksiin varaudutaan va-
kuutuksilla.

Suuria laiterikkoja ei ole syntynyt.

Laiterikot ovat mahdollisia eri-
tyisesti vanhempien laitteiden
osalta. Laiterikkoja ehkaistaan
uusimalla laitteita toiminnalliset
tarpeet ja taloudelliset laskelmat
huomioiden. Riskien taloudellisiin
seurauksiin varaudutaan vakuu-
tuksilla.

Kotiin vietavien palveluiden
toteuttajat ovat varautuneet
vuoden aikana myrskyihin

nostamalla tarvittaessa valmiutta.

Yhdessa myrskytilanteessa
evakuoitiin useampi kotihoidon
asiakas haja-asutusalueelta, kun
myrsky aiheutti laajat ja pitka-
kestoiset sahkdkatkot.

Myrskytilanteissa nostetaan val-
miutta tarpeen vaatiessa. Riskien
taloudellisiin seurauksiin varaudu-
taan vakuutuksilla.

Toteutuneet tyotapaturmat on
kirjattu HaiPro-jarjestelmaan
ja ilmoitettu vakuutusyhtiolle.
Tilanteissa on tehty vahinkojen
ehkaisemiseen liittyvia toimen-
piteita.

Tyotapaturmien ehkaiseminen
toteutetaan koulutuksien ja tyo-
suojelun toimenpiteiden avulla.
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VAHINKORISKIT

Toteuma Arvio kehityksesta

Sahkavahinko. Suuria séhkdvahinkoja ei ole Sahkdvahingot ovat mahdollisia
syntynyt. jatkossakin muun muassa myrs-
kyjen tai laiterikkojen seurauk-
sena. Sahkdvahinkoja ehkaistaan
kunnossapidon ja varautumisen
toimenpitein. Varaudutaan
vakuutuksilla riskien taloudellisten
seurausten kattamiseen.

Murto- ja varkaus- Merkittavia murto- ja varkaus- Riskeihin varaudutaan toimitila-
vahinko. vahinkoja ei ole syntynyt. turvallisuuden ja muiden turvalli-
suuden kehittamistoimenpiteiden
avulla. Varaudutaan vakuutuksilla
riskien taloudellisten seurausten
kattamiseen.

Moottoriajoneuvo- Pienvahingot on hoidettu vakuu- Varaudutaan vakuutuksilla riskien

vahinko. tusyhtion ja korjaamojen avulla. taloudellisten seurausten katta-
miseen.

Muut vahinkoriskit. Ei merkittavia vahinkoja. Varaudutaan vakuutuksilla riskien
taloudellisten seurausten katta-
miseen.

1. Olennaiset tapahtumat toiminnassa ja taloudessa 36



1.9 Selonteko sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan jarjestamisesta

Ohjeistus sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan
jarjestamisesta

Kuntayhtyman hallintosdannon mukaan yhtyman hallinnon ja talouden valvonta
jarjestetadn siten, ettd ulkoinen ja sisdinen valvonta yhdessda muodostavat kattavan
valvontajdrjestelman. Ulkoinen valvonta jarjestetdan toimivasta johdosta riippumat-
tomaksi. Ulkoisesta valvonnasta vastaavat tarkastuslautakunta ja tilintarkastaja.

Yhtymiakokous paattaa sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteista. Hallitus
huolehtii kuntayhtyman sisdisestd valvonnasta ja riskienhallinnan jarjestimisesta.
Hallitus hyviksyy sisdista valvontaa ja riskienhallintaa koskevat ohjeet ja menettely-
tavat.

Toimitusjohtaja, hallintojohtaja, lifkelaitoksen johtaja seka toimialojen ja tulosaluei-
den johtavat viranhaltijat vastaavat sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan toimeen-
panosta, tuloksellisuudesta ja raportoinnista toimialallaan ja tulosalueellaan. Yksikoi-
den esimiehet vastaavat yksikon riskien tunnistamisesta, arvioinnista, toimenpitei-
den toteutuksesta ja raportoinnista.

Kuntayhtymalld on valtuuston 16.4.2018 hyvaksymat sisdisen valvonnan ja riskien-
hallinnan ohje ja riskienhallintapolitiikka. Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan pe-
riaatteet -ohjeessa on kuvattu hyvinvointiyhtyman sisdisen valvonnan ja riskienhal-
linnan yleiset periaatteet. Ohjeen padkohdat sisaltavat kuvaukset hyvasta hallinto- ja
johtamistavasta, sisdisestd valvonnasta, sisdisen valvonnan toteuttajista ja heidan vas-
tuistaan, hallinnon jarjestdmisesta ja johtamistavasta, riskienhallinnasta, valvontatoi-
menpiteistd, raportoinnista ja tiedonvilityksestd seka sisdisen valvonnan ja riskien-
hallinnan seurannasta ja arvioinnista. Lisaksi ohjeessa on sisdisina liitteind kaytan-

non ohjeet esihenkildille sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan toteutukseen.

Yhtymain riskienhallintapolitiikan paakohdat sisaltavat kuvaukset riskienhallinnan
tarkoituksesta ja tavoitteista, riskienhallintapolitiikan soveltamisalasta ja sisallostd,
riskien luokittelusta, riskienhallinnan organisoinnista, vastuista ja velvollisuuksista,

riskien tunnistamisesta, analysoinnista, arvioinnista ja hallinnasta, riskienhallinnan

1. Olennaiset tapahtumat toiminnassa ja taloudessa 37



raportoinnista, riskienhallinnan osaamisen varmistamisesta ja kehittdmisesta seka

riskienhallintapolitiikan arvioinnista ja yllapidosta.

Hyvinvointikuntayhtyman sisdinen tarkastus kilpailutettiin vuoden 2020 aikana.
Kilpailutuksen perusteella yhtyman sisdisen tarkastuksen palvelutuottajaksi valittiin
TALVEA Julkishallinnon Palvelut Oy. Tarkastuskohteita maaritettiin syksyn 2020 aika-
na, ja ensimmainen tarkastusraportti koskien ikaéntyneiden palveluiden asiakasoh-
jausta valmistui tammikuussa 2021. Tarkastuksessa ei tullut esille oleellisia puutteita
tai virheita.

Sisaisessa valvonnassa havaittuja ongelmia ja puutteita
tilikaudella 2020

Tilintarkastajien vuoden 2020 tilikauden aikainen raportti ei sisaltanyt mitadn kriitti-
sid havaintoja prosesseissa tai toiminnassa. Irtaimiston hallinnassa ja rekisterdinnissa

on edelleen kehittamiskohteita.

Vuotta 2020 koskevat palvelusopimusneuvottelut aloitettiin syyskuussa 2019. Palve-
lusopimukset on kisitelty kuntayhtymian hallituksessa heti sen jalkeen, kun kunnan
kanssa on saavutettu neuvottelutulos. Palvelusopimuksiin on kirjattu kuntamak-
suosuus, joka on sama kuin kuntayhtyman vuoden 2020 talousarviossa. Yksittdi-
nen kunta on voinut kirjata omaan talousarvioonsa eri luvun. Vuotta 2021 koske-
vat palvelusopimusneuvottelut kaytiin perussopimuksen mukaisesti kesdkuun 2020
loppuun mennessa. Kaikki palvelusopimukset on hyvaksytty ja allekirjoitettu. Kun-
tayhtyman hallitus on kasitellyt niita kokouksissaan 29.6.2020 ja 14.9.2020. Aiempina
vuosina tilintarkastajat ovat huomauttaneet palvelusopimusneuvottelujen aikataulus-
sa pysymisesta.

Yhtymén suurimpien riskien arviointi tehtiin suunnitellusti tilinpaatoksen 2020 yh-
teydessd. Toimialoja ja yhtyman esihenkil6ité ja johtoa on ohjeistettu riskien jatku-
vaan pdivitykseen Granite-sovellukseen. Kuntayhtyman riskiarviointi tehtiin osavuo-
sikatsauksen 2/2020 yhteyteen lokakuussa ja paivitettiin tilinpaatoksen yhteydessa.

Sisdisen tarkastuksen toiminnon puuttuminen korjattiin tilikauden 2020 aikana ul-

koistetun palveluntuottajan kayttoonoton avulla.

1. Olennaiset tapahtumat toiminnassa ja taloudessa 38



Tilintarkastajien vuoden 2019 tilintarkastuskertomuksessa kiinnitettiin huomiota
psop Kontrollit ja kdyttovaltuudet -prosessiin. Vuoden 2020 prosessi on nyt tarkistet-
tu ja kuvattu. Ostolaskuprosessi psop:issa on kontrolloidumpi ja turvallisempi kuin
perinteinen laskutustapa ilman psop-jarjestelmaa. Vaarallisia kdyttovaltuusyhdistel-
miad ei synny. Omavalvonnan kehittamistyo on kaynnistetty toimeentulotuen ja mui-
den taloudellisten avustusten maksatukseen liittyen.
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2. Tilikauden tuloksen
muodostuminen ja
toiminnan rahoitus



2.1 Tilikauden tuloksen muodostuminen

Tilikauden jaksotettujen tulojen riittavyys jaksotettuihin menoihin osoitetaan tu-
loslaskelman vilitulosten eli toimintakatteen, vuosikatteen ja tilikauden tuloksen
avulla.

Tuloslaskelma ja sen tunnusluvut

(1000 €) 01.01.-31.12.2020 01.01.-31.12.2019
Toimintatuotot 772 861 764 758
Toimintakulut -762 875 -752170
Toimintakate 9 986 12587
Korkotuotot 26 70
Muut rahoitustuotot 34h
Korkokulut -351
Muut rahoituskulut -164
Vuosikate 12 487
Poistot ja arvonalentumiset -13112
Satunnaiset erat 0
Tilikauden tulos -625
Tilinpaatdssiirrot 690
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+) 170
Varausten lisdys (-) tai vahennys (+) 521
Tilikauden yli-/alijaama 65
TULOSLASKELMAN TUNNUSLUVUT

Toimintatuotot/Toimintakulut, % 101,7
Vuosikate/Poistot, % 95,2

Toimintatuotot/Toimintakulut, %
=100 * Toimintatuotot / (Toimintakulut - Valmistus omaan kayttddn)

Vuosikate/Poistot, %

=100 * Vuosikate/Poistot ja arvonalentumiset
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Toimintakate ilmoittaa kuntayhtyméan korko- ja muihin rahoituskuluihin seka pois-
tojen ja arvonalennusten kattamiseen kaytettavissa olevan kayttotalouden tulorahoi-
tuksen madran. Toimintakate heikkeni 2,6 miljoonaa euroa edelliseen vuoteen ver-

rattuna.

Vuosikate osoittaa tulorahoituksen, joka jaa kaytettavaksi investointeihin, sijoituksiin
ja lainan lyhennyksiin. Vuosikate on keskeinen kateluku arvioitaessa tulorahoituksen
riittavyytta. Perusoletus on, ettd jos vuosikate on siitd vahennettivien suunnitelma-
poistojen suuruinen, kuntayhtyman tulorahoitus on riittava. Oletusta voidaan kui-
tenkin pitdd patevdna vain, jos poistot ja arvonalentumiset vastaavat kuntayhtyman
keskimaaraista vuotuista investointitasoa. Tilikauden aikana tehtiin arvonalennuksia
250 tuhatta euroa. Vuosikate ei arvonalennuskaan huomioiden aivan riita suunnitel-
man mukaisten poistojen kattamiseen, mutta ero ei ole merkittavd. Yhtyman tulevat
investoinnit kasvattavat poistojen tasoa, jolloin investointeja ei pystytd kattamaan ny-
kyisen kaltaisella tulorahoituksella.

Tilikauden tulos on tilikaudelle jaksotettujen tulojen ja menojen erotus, joka lisaa
tai vahentda kuntayhtymin vapaaehtoisia varauksia tai omaa pddomaa. Tilikau-
den tuloksen jilkeen esitetddn poistoeron, vapaaehtoisten varausten ja rahastojen
muutokset.

Yhtyman tilikauden tulos muodostui liikelaitoksen tulos huomioituna lievasti alijaa-

maiseksi.

2. Tilikauden tuloksen muodostuminen ja toiminnan rahoitus 42



2.2 Toiminnan rahoitus

Toiminnan rahoitusta tilikauden aikana tarkastellaan rahoituslaskelman ja siité las-
kettavien tunnuslukujen avulla. Rahoituslaskelmassa esitetddn erikseen tulorahoi-
tuksen ja investointien nettomaara ja rahoitustoiminnan eli anto- ja ottolainauksen,
oman padoman ja maksuvalmiuden muutosten nettomaard. Ndiden kahden netto-

madran erotus tai summa osoittaa kuntayhtyman kassavarojen muutoksen.

Vuosikate ja sen korjauserat

Rahoituslaskelma ldhtee liikkeelle tuloslaskelmasta siirtyvalla vuosikatteella, jota kor-
jataan tulorahoituksen korjauserilld ja satunnaisilla erilla. Tulorahoitukseksi muo-

dostuu korjauserien jalkeen 10,2 miljoonaa euroa.

Investointien tulorahoitus % -tunnusluku kertoo, kuinka paljon investointien oma-
hankintamenoista on rahoitettu tulorahoituksella. Tunnusluku vihennettyna sadas-
ta osoittaa prosenttiosuuden, joka on jadnyt rahoitettavaksi paddomarahoituksella eli

kayttdomaisuuden myynnilld, lainalla tai kassavarojen méaaraa vahentamalla.

Laskennallinen lainanhoitokate kertoo kuntayhtyman tulorahoituksen riittavyyden
vieraan padoman korkojen ja lyhennysten maksuun. Tulorahoitus riittad lainojen
hoitoon, jos tunnusluvun arvo on 1 tai suurempi. Jos tunnusluvun arvo on alle 1, jou-
dutaan vieraan padoman hoitoon ottamaan uutta lainaa, realisoimaan kuntayhtyman
omaisuutta tai vahentamaén kassavaroja.

Maksuvalmius

Kuntayhtyman kassavarat kasvoivat 48 miljoonalla eurolla ja kassan riittavyys oli 31,2
paivad. Vuonna 2020 ei nostettu uutta pitkdaikaista lainaa ja investoinnit rahoitettiin

kassavaroin.
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Rahoituslaskelma ja sen tunnusluvut

(1000 €)

01.01.-31.12.2020

Eritellyt

Toiminnan rahavirta

Vuosikate

Satunnaiset erat, netto

Tulorahoituksen korjauserat +/-

Investointien rahavirta

[nvestointimenot

Rahoitusosuudet investointeihin

Pysyvien vastaavien hyddykkeiden
luovutustulot

Toiminnan ja investointien rahavirta

Rahoituksen rahavirta

Antolainauksen muutokset

Antolainasaamisten vahennykset

Lainakannan muutokset

Pitkaaikaisten lainojen vahennys -

Lyhytaikaisten lainojen muutos +/-

Muut maksuvalmiuden muutokset

Toimeksiantojen varojen ja padomien muutokset +/-

Vaihto-omaisuuden muutos +/-

Saamisten muutos +/-

Korottomien velkojen muutos +/-

Rahoituksen rahavirta

Rahavarojen muutos

Rahavarat 31.12.

Rahavarat 1.1.

Yhteensa

48 098

01.01.-31.12.2019

Eritellyt Yhteensa
12 487
0
-3 110 9377
-16 648
0
15 -16633
-7 257
216 216
-2 609
0 -2 609
-512
340
-13902
3894  -10181
-12 574
-19 831
20 326
40157  -19831
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Rahoituslaskelman tunnusluvut

Toiminnan ja investointien rahavirran kertyma 5 vuodelta,

1000 € -26 603 -71M
Investointien tulorahoitus, % 27,6 75,0
Laskennallinen lainanhoitokate 2,0 3.9
Kassan riittavyys, pv 31,2 9,6

Investointien tulorahoitus, %

=100 * Vuosikate / Investointien omahankintameno

Laskennallinen lainanhoitokate

= (Vuosikate + Korkokulut) / (Korkokulut + Laskennalliset lainanlyhennykset)

Kassan riittavyys (pv)

= 365 pv * Rahavarat 31.12. / Kassasta maksut tilikaudella

2.3 Kuntayhtyman tase ja sen tunnusluvut

Kuntayhtyman rahoituksen rakennetta kuvataan taseen ja siita laskettavien tunnus-
lukujen avulla (1000 €).
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VASTAAVAA

PYSYVAT VASTAAVAT

Aineettomat hyodykkeet
Muut pitkavaikutteiset menot
Ennakkomaksut ja keskeneraiset hankinnat

Aineettomat oikeudet

Aineelliset hyodykkeet
Maa- ja vesialueet
Rakennukset
Kiinteat rakenteet ja laitteet
Koneet ja kalusto
Muut aineelliset hyodykkeet

Ennakkomaksut ja keskeneraiset hankinnat

Sijoitukset
Osakkeet ja osuudet

Muut lainasaamiset

TOIMEKSIANTOJEN VARAT

Muut toimeksiantojen varat

VAIHTUVAT VASTAAVAT
Vaihto-omaisuus

Aineet ja tarvikkeet

Saamiset
Pitkaaikaiset saamiset

Myyntisaamiset

Lyhytaikaiset saamiset
Myyntisaamiset
Muut saamiset

Siirtosaamiset

Rahoitusarvopaperit
Sijoitukset rahamarkkinainstrumentteihin

Rahat ja pankkisaamiset

VASTAAVAA YHTEENSA

2020
125 036
106
34
405
267
116 550
645

58 b44
139
12009
35
45177
1780
7158
622
23

23

11 661
10138
10138
33099
6 726
6726
26 374
13 357
9792
3224
45000
45000
25 425

236 721

2019

100 531
647

0

0

647

92137
645
63 397
167
13 862
35
14029

11748
6911
837

100
100

101429
4730
4730

16 373
7818
7818

68 554
53 891
12711

1953

0
0
20 326

202 061
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VASTATTAVAA 2020 2019

OMA PAKQOMA 61970 62 078
Peruspaaoma 60 537 60 537
Edellisten tilikausien ylijaama (alijaama) 1541 1476
Tilikauden ylijaama (alijadma) -107 65
POISTOERO JA VAPAAEHTOISET VARAUKSET 236 406
Poistoero 236 406
PAKOLLISET VARAUKSET 8528 9 490
Muut pakolliset varaukset 8528 9490
TOIMEKSIANTOJEN PAAOMAT 2 409 1641

Valtion toimeksiannot 1308 673

Muut toimeksiantojen paaomat 1101 968
VIERAS PAAOMA 163 577 128 446
Pitkaaikainen 18279 20 621

Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta 18 279 20 621
Lyhytaikainen 145 298 107 824

Joukkovelkakirjalainat 20000 0
Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta YRLY 2 609
Ostovelat 42 932 36117
Muut velat 16 885 7209
Siirtovelat 63 139 61889

VASTATTAVAA YHTEENSA 236 721 202 061

Taseen tunnusluvut
Omavaraisuusaste % 26 31
Suhteellinen velkaantuneisuus, % yAl 17
Kertynyt ylijaama, 1000 € 1434 1541
Lainakanta 31.12., 1000 € 40 621 23230
Lainat ja vuokravastuut 31.12. 333295 373 351
Lainasaamiset, 1000 € 622 837
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Omavaraisuusaste, %

100 * (Oma padoma + Poistoero ja vapaaehtoiset varaukset) /

(Koko pdaoma - Saadut ennakot)

Suhteellinen velkaantuneisuus, %

100 *(Vieras padoma - Saadut ennakot) / Kayttdtulot

Kertynyt yli/alijaama

Edellisten tilikausien ylijaama (alijaama) + Tilikauden ylijaama (alijadma)
Lainakanta 31.12.

Vieras padoma - (Saadut ennakot + Ostovelat + Siirtovelat + Muut velat)
Lainat ja vuokravastuut 31.12.

Vieras padoma - (Saadut ennakot + Ostovelat + Siirtovelat + Muut velat) + Vuokravastuut
Lainasaamiset 31.12.

Sijoituksiin merkityt Joukkovelkakirjalainasaamiset ja Muut lainasaamiset

Taseessa yhtyman varat eli vastaava esitetddn siten, ettd vaikeammin rahaksi muu-
tettavista kdyttoomaisuuserista edetdin likvideind varoina oleviin eriin. Taseen paa-
omaerdt eli vastattava esitetddn edeten sidotuimmista oman padoman eristd ensin
maksettaviin lyhytaikaisen vieraan padoman eriin.

Yhtyman taseen loppusumma kasvoi 34,7 miljoonalla eurolla.
Taseesta laskettavat tunnusluvut kuvaavat yhtyman omavaraisuutta ja velkaisuutta.

Omavaraisuusaste, % mittaa yhtyman vakavaraisuutta, alijdaman sietokykya ja ky-
kyja selviytya sitoumuksista pitkalla tahtayksellda. Omavaraisuuden hyvéna tavoite-
tasona voidaan pitad kuntatalouden keskimaardista 7o prosentin omavaraisuutta. 50
prosentin tai sitda alempi omavaraisuus merkitsee kuntataloudessa suurta velkarasi-
tusta. Yhtyman omavaraisuusaste oli 26 prosenttia.
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Suhteellinen velkaantuneisuus, % -tunnusluku kertoo, kuinka paljon yhtyman kéyt-
totuloista tarvittaisiin vieraan padoman takaisinmaksuun. Se on omavaraisuutta
kayttokelpoisempi tunnusluku kuntien valisessa vertailussa, koska kdyttoomaisuu-

den arvostus tai poistomenetelma ei vaikuta tunnusluvun arvoon.

Mita pienempi velkaantuneisuuden tunnusluvun arvo on, sitd paremmat mahdol-
lisuudet yhtymalld on selviytyé velan takaisinmaksusta tulorahoituksella. Yhtyman

suhteellinen velkaantuneisuus oli 21 prosenttia.

Vieraan padoman maara kasvoi 35,1 miljoonaa euroa. Pitkdaikaiset velat vahenivat

2,3 miljoonaa euroa.

2.4 Kokonaistulot ja -menot 2020

Kokonaistulojen ja -menojen laskelma on laadittu tuloslaskelmasta ja rahoituslaskel-
masta, jotka sisaltavit vain ulkoiset tulot, menot ja rahoitustapahtumat. Kokonaistulo
ja -meno -kasitteet kattavat laskelmassa varsinaisen toiminnan ja investointien tulot
ja menot seka rahoitustoiminnan rahan lahteet ja kdyton.
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Kokonaistulot ja-menot 2020 (1000 €)

TULOT € % MENOT € %
Toiminta Toiminta
Toimintatuotot 772 861 971 Toimintakulut -762 875 94,8
Korkotuotot 26 0.0 Korkokulut -143 0.0
Muut rahoitustuotot 690 0.1 Muut rahoituskulut -164 00
Satunnaiset tuotot 1122 0.1
Tulorahoituksen Tulorahoituksen
korjauserat korjauserat
- Pysyvien vastaa- i .
vien hyidykkeiden 351 0,0 +/- Pakollisten 963 01
varausten muutos
[uovutustulot
Investoinnit Investoinnit
Raholtu'so.suudet . 60 00
investointimenoihin
Pysyvien vastaavien
hyddykkeiden 1453 0.2 Investointimenot -37678 4,7
luovutustulot
Rahoitustoiminta Rahoitustoiminta
A?tolalnasaamlsten 215 00
vahennykset
Pl.tka.a|ka.|sfen 0.0 00 Plyka.a|ka|..sten 22609 03
lainojen lisays lainojen vahennys
Lyhytaikaisten 20 000 25
lainojen lisays
Kokonalftulot 796 078 1000 Kokonalfmenot -804 431 1000
yhteensa yhteensa
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2.5 Kuntayhtyman konsernin toiminta ja talous

Konsernin toiminta

Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyma -konserniin kuuluu emoyhteisona kuntayh-
tyma ja tytaryhteisona Paijat-Hameen Tekstiilihuolto Oy. Konsernitilinpaatokseen
2020 yhdisteltavid osakkuusyhteis6ja ovat Lahden Sairaalaparkki Oy, Paijat-Hameen
Ateriapalvelut Oy ja Pdijat-Hameen Laitoshuoltopalvelut Oy. Kuntayhtymé omistaa
osakkeita my0ds 17 muusta yhtiostd. Osa yhtioistd on kuntayhtyméan (hankintayksik-
ko) sidosyksikoita. Yhtioiden liikevaihdon summa on noin 550 miljoonaa euroa ja
tyontekijaimaara yhteensd noin 4 500. Kuntayhtyma osti yhtidista palveluja noin 70
miljoonalla eurolla. Koronapandemian takia lisipalveluja ostettiin yhtioilta 6,9 mil-
joonalla eurolla, johon tuli yliméaaraista rahoitusta valtiolta.

Kuntayhtyméan omistajaohjaus (konserni- ja yhteyspaallikko) asetti kaikille yhticille
tavoitteen alentaa laskutuksen méaraa vuodesta 2019. Samalla yhtididen oli tehostet-
tava toimintaansa, jotta kannattavuus sailyy. Yhtioilta edellytettiin my0os laajenevaa
strategista kumppanuutta kuntayhtyman toimintojen kehittdmisessa.

Tytér- ja osakkuusyhtididen myynti kuntayhtymalle (ilman koronan aiheuttamia li-
sdostoja) laski 1,8 miljoonaa euroa 25,3 miljoonaan euroon eli 6,7 prosenttia. Muiden
yhtididen laskutuksen summa aleni vertailukelpoisesti 2,5 miljoonaa euroa. Yhteensa
ostot omistusyhteysyhtioista alenivat 4,3 miljoonaa euroa.

Paijat-Hameen Tekstiilihuolto Oy:n liikevaihto nousi 4,9 miljoonaan euroon. Tér-
kein syy kasvuun oli koronaepidemiaan liittyvan suojainlogistiikan kysyntd. Yhtion
osuus konsernin kokonaistuotoista oli noin 0,3 prosenttia (poislukien sisdiinen myynti
2,9 miljoonaa euroa). Tilikauden tulos oli noin 120 tuhatta euroa. Talousarviossa yh-
tiolle asetettiin kaksi tavoitetta: tilikauden tulos on vdhintdan o euroa ja hinnaston
painotettu keskihinta on alempi kuin vuonna 2019. Molemmat tavoitteet saavutettiin.

Yhtymakokous paitti 7.8.2020 sote-keskuspalveluiden hankinnasta, jossa palvelut tuot-
taa perustettava yhteisyritys, Harjun terveys Oy. Enemmistoomistaja (51 prosenttia) on
Mehildinen Terveyspalvelut Oy. Yhtion varsinainen toiminta alkoi 1.1.2021 ja ensim-
madinen tilikausi padttyy 31.12.2021. Yhtion tiedot tulevat mukaan vuoden 2021 konser-

nitilinpadtokseen. Vuonna 2021 palvelusopimuksen arvo on 39,6 miljoonaa euroa.
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Paijat-Hameen Laitoshuoltopalvelut Oy:n liikevaihto oli 19,7 miljoonaa euroa ja ti-
likauden tulos noin 8 tuhatta euroa. Ostot yhtiosta olivat 12,9 miljoonaa euroa (-0,5

miljoonaa euroa).

Paijat-Hameen Ateriapalvelut Oy:n liikevaihto oli 24,9 miljoonaa euroa ja tilikauden
tulos noin 67 tuhatta euroa. Yhti6 osallistuu kuntayhtyman kaynnistamaan kilpailu-
tukseen. Kilpailutuksen lopputuloksella voi olla suuri vaikutus yhtion toimintaan.
Yhtio perusti markkinoilla toimivan tytaryhtion, johon siirretdan olemassa olevaa
sopimuskantaa. Ostot yhtidsté olivat 9,9 miljoonaa euroa (-0,9 miljoonaa euroa).

Lahden Sairaalaparkki Oy:n liikevaihto oli 0,9 miljoonaa euroa ja tilikauden tulos
noin 10 tuhatta euroa. Keskussairaalakampuksen kehittdmiseksi kuntayhtyma neu-
votteli Lahti-konserniin kuuluvan Lahden Pysakdinti Oy:n kanssa sen omistamien
Lahden Sairaalaparkki Oy:n osakkeiden ostamisesta. Neuvottelutuloksen mukaises-
ti osakkeiden sijaan kuntayhtyma ostaa toimistotalon Lahden Sairaalaparkki Oy:lta.
Kauppa toteutuu maaliskuussa 2021. Yhtio jatkaa pysakointiliiketoimintaa keskussai-
raalan alueella. Kuntayhtyman hallitus paatti 28.9.2020 myyntitarjouksesta koskien
kiinteistoyhtiona toimivan Lahden Terveystalo Oy:n osakkeita.

Asiakaspalveluja tuottavista yhtioista Fimlab Laboratoriot Oy:n liikevaihto nousi
174,1 miljoonaan euroon ja Coxa Oy:n liikevaihto 53,2 miljoonaan euroon. Kuntayh-
tyman koronatestausostot olivat 6,2 miljoonaa euroa muiden analytiikkaostojen va-
hentyessad 1,4 miljoonaa euroa. Coxalta ostettiin ortopediaa 2,6 miljoonalla eurolla,

eli 0,1 miljoonalla eurolla vihemman kuin edellisend vuonna.

1cT-palveluyhtididen (2m-1T Oy, Kuntien Tiera Oy ja uNa Oy) liikevaihto nousi 145
miljoonaan euroon, mutta kuntayhtymén ostot (8 miljoonaa euroa) laskivat 0,6 mil-

joonaa euroa.

Talous- ja henkilostopalveluita ostettiin Provincia Oy:ltéd 3,6 miljoonalla eurolla. Yh-
tion vield alkuvuodesta 2019 tuottamat perustietotekniikkapalvelut siirtyivit Fujitsu
Oy:n vastuulle, ja timén takia ostot yhtiosta alenivat noin 3 miljoonaa euroa. Tyo-
terveyspalveluiden ostot Tyoterveys Wellamo Oy:lta laskivat 0,2 miljoonaa euroa 2,4

miljoonaan euroon.

Sarastia Rekry Oy:n kanssa solmittuun uuteen sopimukseen perustuen palveluita os-
tettiin 1,9 miljoonalla eurolla.
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soTEeVirtuaalikirjasto Oy:n ensimmaiinen toimintavuosi oli menestys: kustannukset
laskivat 114 tuhanteen euroon ja aineistomadra laajeni verrattuna yhtion asiakkaiden

alempaan omaan toimintaan vuonna 2019.

Kuntayhtyma osti osakkeita viidesta Holiday Club -ryhméan kuuluvasta kiinteistoyh-
tiostd, joiden huoneistot ovat henkiloston vuokrattavissa lomakéyttoon.

Kuntayhtyman hallitus paatti 21.12.2020 esittdd konserniohjeen yhtymakokouksen
hyvaksyttavaksi.

Kuntayhtyman omistamien yhtididen valvonta on keskitetty hallintosddannon mukai-
sesti yhtyman johtoon. Vastuu asiakkuuksista ja omistajaohjaus on eriytetty. Toimin-
nallisesti ja taloudellisesti merkittavien yhtioiden yhtio- ja osakaskokouksiin osal-
listuva kuntayhtyman edustaja joko edustaa konsernijohtoa tai on konsernijohdon
valtuuttama ja evastamd. Kuntayhtyman konserni- ja yhteyspaallikko vastaa opera-

tiivisesta konsernivalvonnasta ja omistajaohjauksen kehittdmisesta.

Konsernin tulevaisuus nayttad vakaalta. Tiedossa on, ettd lainsdaddantomuutokset,
tyomarkkinaratkaisut ja omistajakuntien taloustilanne voivat vaikuttaa kuntayhty-
man talouteen kiristavésti. Toisaalta kuntayhtyman jatkuva kehittiminen ja toimin-
tojen tehostaminen antaa mahdollisuuden pitda ylla tasapainoista taloutta. Yhtididen
osalta suurin epavarmuustekija liittyy kdynnissa olevaan ateriapalvelujen kilpailutuk-
seen, jonka lopputulos saattaa vaikuttaa merkittavasti osakkuusyhtio Pdijat-Hameen
Ateriapalvelut Oy:n toimintaan ja talouteen.
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Yhdistelma konsernitilinpaatokseen sisaltyvista yhteisoista

Yhdistelty konsernitilinpaatokseen

Yhdistelty (kpl) Ei yhdistelty (kpl)
Tytaryhteisot
Yhtiot
Muut yhtiot 1
Osakkuusyhteisot 3
Kuntayhtymat 1
Yhteensa 5 0

Konsernitilinpaatos ja sen tunnusluvut

Vuonna 2020 konsernin toimintatuotot olivat yhteensa 774,9 miljoonaa euroa. Toi-
mintakulut olivat 764,3 miljoonaa euroa. Konsernin toimintakatteeksi muodostui
10,6 miljoonaa euroa. Rahoitustuotot ja -kulut olivat 0,4 miljoonaa euroa ja poistot
sekd arvonalentumiset 12,2 miljoonaa euroa. Tilikauden tulokseksi muodostui -o0,1

miljoonaa euroa ja tilikauden alijidmaksi —o,1 miljoonaa euroa.
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Konsernin tuloslaskelma ja sen tunnusluvut

(1000 €) 01.01.-31.12.2020 01.01.-31.12.2019
Toimintatuotot 174914 766 752
Toimintakulut -764 339 -753 696
Osuus osakkuusyhteisdjen voitosta (tappioista) 59 319
Toimintakate 10 635 13375
Korkotuotot 26 10
Muut rahoitustuotot 698 355
Korkokulut -146 -353
Muut rahoituskulut -164 -164
Vuosikate 11048 13282
Poistot ja arvonalentumiset -11 999 -13 557
Arvonalentumiset -250 0
Satunnaiset erat 1122 0
Tilikauden tulos -19 -276
Tilinpaatdssiirrot 0 0
Tuloverot -26 -4
Tilikauden verot A -4
Laskennalliset verot 2 0
Vahemmistdosuus tilikauden tuloksesta -25 -6
Tilikauden yli-/alijaama -286
TULOSLASKELMAN TUNNUSLUVUT

Toimintatuotot/Toimintakulut, % 101,7
Vuosikate/Poistot, % 98,0

Toimintatuotot/Toimintakulut, %
100 * Toimintatuotot / Toimintakulut
Vuosikate/Poistot, %

100* Vuosikate / Poistot ja arvonalentumiset
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Konsernin rahoituslaskelma ja sen tunnusluvut

(1000 €) 01.01.-31.12.2020 01.01.-31.12.2019

Eritellyt Yhteensa Eritellyt Yhteensa

Toiminnan rahavirta

Vuosikate 13282

Satunnaiset erat +/- 0

Tilikauden verot +/- -4
Tulorahoituksen korjauserat -3 429 9849
Investointien rahavirta

Investointimenot -17 312

Rahoitusosuudet investointimenoihin 0

Eyosyggﬁgtx?;taavien hyddykkeiden 89 17973
Toiminnan ja investointien rahavirta 1374
Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset

Antolainasaamisten vahennykset 216 216
Lainakannan muutokset

Pitkaaikaisten lainojen lisays 263

Pitkaaikaisten lainojen vahennys -2 609
Lyhytaikaisten lainojen muutos 87 -2 259
Muut maksuvalmiuden muutokset

Toimeksiantojen varojen ja paaomien

muutokset +/- 12

Vaihto-omaisuuden muutos +/- 340

Saamisten muutos +/- -13 941

Korottomien velkojen muutos +/- 3905  -10208
Rahoituksen rahavirta -12 251
Rahavarojen muutos +/- -19 626
Rahavarat 31.12. 20975
Rahavarat 1.1. 48119 40601  -19626

2. Tilikauden tuloksen muodostuminen ja toiminnan rahoitus 56



Konsernin rahoituslaskelman tunnusluvut

Toiminnan ja investointien rahavirran

kertyma 5 vuodelta, 1000 € 26605 1418
Investointien tulorahoitus, % 29,2 16,7
Laskennallinen lainanhoitokate 2,1 46
Kassan riittavyys, pv 31,3 99

Investointien tulorahoitus, %

100 * Vuosikate / Investointien omahankintameno

Laskennallinen lainanhoitokate

(Vuosikate + Korkokulut) / (Korkokulut + Laskennalliset lainanlyhennykset)

Kassan riittavyys (pv)

365 pv * Rahavarat 31.12. / Kassasta maksut tilikaudella
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Konsernin tase ja tunnusluvut

VASTAAVAA 2020 2019
PYSYVAT VASTAAVAT 126 337 101961
Aineettomat hyddykkeet 755 656
Aineettomat oikeudet 316 656
Muut pitkavaikutteiset menot 34 0
Ennakkomaksut ja keskeneraiset hyddykkeet 405 0
Aineelliset hyddykkeet g 94726
Maa- ja vesialueet 671 671
Rakennukset 59 230 64107
Kiintedt rakenteet ja laitteet 150 182
Koneet ja kalusto 13 630 15682
Muut aineelliset hyddykkeet 53 55
Ennakkomaksut ja keskeneraiset hankinnat 14029
Sijoitukset 6580
Osakkuusyhteisdosakkeet ja -osuudet 539
Osakkeet ja osuudet 5202
Muut lainasaamiset 837
Muut saamiset 2 2
TOIMEKSIANTOJEN VARAT 23 100
Muut toimeksiantojen varat 23 100
VAIHTUVAT VASTAAVAT 112 606 102 337
Vaihto-omaisuus 10138 4730
Aineet ja tarvikkeet 10138 4730
Saamiset 33 374 76 632
Pitkaaikaiset saamiset 6 726 7818
Myyntisaamiset 6 726 7818
Lyhytaikaiset saamiset 26 648 68 813
Myyntisaamiset 13 595 54108
Muut saamiset 9792 12711
Siirtosaamiset 3261 1995
Rahoitusarvopaperit 45000 0
Sijoitukset rahamarkkinainstrumentteihin 45000 0
Rahat ja pankkisaamiset 24095 20975
VASTAAVAA YHTEENSA 238 966 204 399
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VASTATTAVAA 2020 2019

OMA PAAOMA 63 311 63 441
Peruspadoma 60 537 60 537
Edellisten tilikausien ylijadma (alijaama) 2 905 3190

Tilikauden ylijaama (alijaama) -130 -285

VAHEMMISTOOSUUDET 656 626

PAKOLLISET VARAUKSET 8528 9 490

Muut pakolliset varaukset 8 528 9 490

TOIMEKSIANTOJEN PAAOMAT 2 409 1641
Valtion toimeksiannot 1308 673

Muut toimeksiantojen padomat 1101 968

VIERAS PAAOMA 164 063 129 200
Pitkdaikainen 18 358 20965
Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta 18 279 20 884

Laskennalliset verovelat 79 81

Lyhytaikainen 145 705 108 236
Joukkovelkakirjalainat 20000 0
Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta YRLY 2 696
Ostovelat 42 930 36 051
Muut velat 16 996 7 350

Siirtovelat 63 437 62 139

VASTATTAVAA YHTEENSA 238 966 204 399
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VASTATTAVAA 2019

Taseen tunnusluvut
Omavaraisuusaste % 27 31
Suhteellinen velkaantuneisuus, % 21 17
Kertynyt ylijaama, 1000 € 2774 2905
Konsernin lainakanta 31.12. 1000 € 40 621 25580
Lainat ja vuokravastuut 31.12., 1000 € 333295 335783
Konsernin lainasaamiset, 31.12., 1000 € 622 837

Omavaraisuusaste, %

100 * (Oma paaoma + Poistoero ja vapaaehtoiset varaukset) /
(Koko pdaoma - Saadut ennakot)

Suhteellinen velkaantuneisuus, %

100 * (Vieras padoma - Saadut ennakot) / Kayttdtulot

Kertynyt yli / alijaama

Edellisten tilikausien ylijadma (alijaama) + Tilikauden ylijaama (alijadma)

Konsernin lainakanta 31.12.

Vieras padoma - (Saadut ennakot + Ostovelat + Siirtovelat + Muut velat)

Lainat ja vuokravastuut 31.12.

Vieras padoma - (Saadut ennakot + Ostovelat + Siirtovelat + Muut velat) + Vuokravastuut)
Konsernin lainasaamiset 31.12.

Sijoituksiin merkityt Joukkovelkakirjalainasaamiset ja Muut lainasaamiset
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2.6 Hallituksen esitys tilikauden tuloksen
kasittelysta ja talouden tasapainottamisesta

Tilikauden tulos on —277.098,25 euroa. Poistoeron ja varausten muutoksen jalkeen
tilikauden alijadmaksi muodostuu -107.404,50 euroa.

Hallitus esittaa, etta alijadma -107.404,50 euroa katetaan edellisten vuosien ylijaamilla.
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3. Talousarvion
toteutuminen

TOIMINNALLISTEN JA TALOUDELLISTEN
TAVOITTEIDEN TOTEUTUMINEN



3.1 Kuntayhtyman toiminnalliset tavoitteet

Asiakas
. - N Tavoitearvo
Tavoitteen nimi Mittari 31.12.2020 Toteuma
Sahkdisen asioinnin Palvelun T4 4237 kpl/kk. Taytetyt
(Omaolo) lisddminen  kayttokertoja oirekyselyt, kdytetty
kuukaudessa kuukausikeskiarvoa
1-12/2020, jossa
nakyvat korona-
tilanteen vuoksi
lisdantyneet kyse-
lyt. Jos koronaoire-
arvioita ei huomioida,
palvelujen kaytto-
kertoja on ollut keski-
maarin 484 kpl/kk.
Kiireiseen asiaan Avovastaanoton 100 % 100 %
nopea apu kiireajat * %
Tvrk:ssa
Kiireeton hoito Avosairaanhoito 80 % 80 %
kohtuuajassa, avo- kiireeton (T3)* %
sairaanhoito 7vrk:ssa
100 % 99 %
Avosairaanhoito
kiireetdn (T3) x %
21 vrk:ssa
Kiireeton hoito Suun terveydenhuolto 65 % 1%
kohtuuajassa, suun kiireeton (T3)* %
terveydenhuolto 14 vrk:ssa
93 %
Suun terveydenhuolto = 100 %

kiireeton (T3) * %
28 vrk:ssa
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Asiakas

Tavoitteen nimi

Mittari

Tavoitearvo

31.12.2

020 Toteuma

Paivystyksessa
nopeasti laakarille

Akuutti 24:ssa
|aakarille paasy * %
tunnin kuluessa

65 %

b1 %

Terveyspalveluita
kotiin

Ensihoitopotilasta
ei kuljeteta * %
tehtavista

50 %

57 %

Erikoissairaanhoitoon
sujuvasti

Hoidonvarauksesta
hoitoon * % 3 kk:n
Kuluessa

85 %

69 %

Palvelutakuun
toteutuminen
sosiaalihuollossa

Toimeentulotuen
kasittelyaika * %
7 vrk:ssa

Lapsiperhepalvelujen
hakemusten ja ilmoi-
tusten kasittely * %
7vrk:n aikana

Palvelutarpeen
arviointien valmis-
tuminen lapsiperhe-
palveluissa * %

3 kk:n aikana

Vammaispalvelujen
hakemusten ja
ilmoitusten kasittely
* % Tvrk:n aikana

Palvelutarpeen
arviointien valmis-
tuminen vammais-
palveluissa * %

3 kk:n aikana

100 %

100 %

100 %

100 %

100 %

99 %

97 %

90 %

94 %

99 %
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Vaikuttavuus

. .. o Tavoitearvo
Tavoitteen nimi Mittari 31.12.2020 Toteuma
Kotona koko elama Vaestdennusteeseen Saannollisen koti- Saannollisen koti-

suhteutettu 75 vuotta
tayttaneiden kotona
asuvien osuus

hoidon kattavuus
enintaan 10 %

Palveluasumisen
kattavuus vahintaan
05%

Tehostetun palve-
luasumisen katta-
vuus enintaan 7,3 %

Kotona asuvien osuus
vahintaan 92,7 %

hoidon kattavuus
9,30 %

Palveluasumisen
kattavuus 0,53 %

Tehostetun palvelu-
asumisen kattavuus
6,79 %

Kotona asuvien osuus
vahintaan 93,21 %

Toteumat tavoite-
arvoihin nahden
ylittyivat jokaisella
osa-alueella. Kotona
asuvien osuuden
hieno kasvu indikoi,
etta palveluraken-
teen muutoksessa on
onnistuttu. Kuntien
valinen vaihteluvali
on 91,2-94,7 %.

Elinymparisto-

Aktiivinen viestinta:

20 tiedotetta +

100 %

terveyden tiedotteet ja koulu- 2 koulutustilaisuutta
edistaminen tustilaisuudet
Ymparistoterveyden-  Suunnitellun valvon- >90 % Elintarvikelaki 85 %,

huollon saannollisen
valvonnan toteutumi-
nen (elintarvikelaki,
terveydensuojelulaki,
tupakkalaki)

nan toteutuminen
kaikilla lakialoilla %

Terveydensuojelulaki
87 %

Tupakkalaki 104 %,
Laakelaki 100 %
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Vaikuttavuus

. I~ _ Tavoitearvo
Tavoitteen nimi Mittari 31.12.2020 Toteuma
Lasten ja nuorten Kodin ulkopuolelle <16 % 17 %
kodin ulkopuolisten sijoitettujen osuus
sijoitusten vahen- 0-20-vuotiaista %
taminen
Laitoshoidon tarpeen  Laitoshoidon osuus <40 % 42 %
vahentaminen lasten-  kaikista hoitopaivista
suojelussa %
Tehostetun ja Asumisvuorokaudet Asumisvuorokaudet -5 %
palveluasumisen laskevat 2 % laskevat 2 %
vahentaminen
paihde- ja mielen-
terveyspalveluissa
Tuetusti asuvien Tuetusti asuvien >22 % 25 %

osuuden kasvaminen
kehitysvammaisten
asumispalveluissa

osuus kehitys-
vammaisten
asumispalveluiden
asiakkaista %
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Tuottavuus

Ulkokuntamyynti Tavoitearvo
lisaantyy Mittari 31.12.2020 Toteuma
Ulkokuntamyynti Myynti euroissa 8 700 000 euroa 8 500 000 euroa
lisaantyy (erikoissairaanhoito,

Tesa)
Oman toiminnan DRG-tuottavuus Kasvaa b % 2%
tuottavuus paranee (vertailu vuoteen
(DRG) 2017)
Osallisuuden Kuntouttavan tyo- Kasvaa>5 % -95 %
lisadminen ja toiminnan asiakas-
syrjaytymisen maara %
ehkaisy
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Tuottavuus

Ulkokuntamyynti
lisaantyy

Mittari

Tavoitearvo
31.12.2020

Toteuma

lkaantyneiden palve-
lujen piirissa olevien
asiakkaiden muiden
palvelujen kaytto va-
henee.

Saannallisen koti-
hoidon ja tehoste-
tun palveluasumisen
asiakkaiden Akuutti
24:n kayntien ja sai-
raalan hoitopaivien
lukumaara keskimaa-
rin palvelujen piiris-
sa olevia asiakkaita
kohden

Saannallisen koti-
hoidon ja tehostetun
palveluasumisen asi-
akkaiden Akuutti 24:n
kaynnit per asiakas
ja sairaalan hoitopai-
vat per asiakas
laskevat 5 %.

Saanndllisen koti-
hoidon asiakkaiden
Akuutti 24:n kaynnit
per asiakas laskivat
-2,1 % ja sairaalan
hoitopdivat per asia-
kas -17.0 % verrattuna
edellisen vuoden
vertailujaksoon. Tilas-
toista ei saa eriteltya
kotisairaalan osuutta.
Kotisairaala on kaynyt
ottamassa vuonna
2020 runsaasti
koronanaytteita.

Tehostetun palve-
luasumisen asiakkai-
den Akuutti 24:n
kaynnit per asiakas
lisaantyivat +33,3 %
ja sairaalan hoitopai-
vat vahenivat per
asiakas -21,2 % ver-
rattuna edellisen vuo-
den vertailujaksoon.

Kotisairaala- ja
EVA-kaynnit ovat kas-
vaneet ikaantyneiden
palveluissa suunni-
tellusti, ja ne ovat
mukana Akuutti 24:n
kaynneissa. Akuutti 24
on suorittanut pal-
veluasumisen koro-
natestaukset, mika
nakyy suurempina
suoritemaarina.
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Tuottavuus

Ulkokuntamyynti Tavoitearvo

lisaantyy Mittari 31.12.2020 Toteuma
Teknologian hyg- Etahoiva- ja Etahoiva-asiakkaita Etahoiva-asiakkaita
dyntaminen ja eta- |aakeautomaatti- on 200 ja ladke- 0li 173 ja laake-

hoivapalvelujen
kayton lisaaminen
ikaantyneiden

asiakkaiden maara

automaattiasiakkaita
150. Kaikilla uusilla
asiakkailla (omassa

automaattiasiakkaita
185. Kotihoidon van-
hoista asiakkaista ei

palveluissa tuotannossa) on ensi- | Ioydy enempaa kuva-
sijaisesti laakeauto- puhelin- tai laake-
maatti- ja/tai eta- automaattiasiakkaita.
hoivakaynnit. Volyymin lisays tulee
lahestulkoon koko-
naan soveltuvista
uusista asiakkaista.
Kuvapuhelinasiak-
kaita ei saatu
tavoitteen
mukaisesti, mutta
|adkeautomaatti-
asiakkaiden kohdalla
tavoitetaso ylitettiin
hienosti.
Talousarvio € Muut kuin jasen- Toteutui. lIman
oteutuu kuntatuotot vahin- valtiolta saatua
taan ja toimintakulut ~ koronakustannusten
korkeintaan talous- korvausta toiminta-
arvion mukaiset tuotot olisivat jaaneet
alle talousarvion.
Jasenkuntien € Korkeintaan talous- Toteutui.

maksuosuudet

arvion mukaiset
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Henkilosto

. - e Tavoitearvo
Tavoitteen nimi Mittari 3112.2020 Toteuma
I Vuoden 2020
I Henkilostotyytyvai- . -
Henkilostotyytyvaisyys . kokonaisarvo oli lahes
syyskyselyn kokonais- > 7,05 .
paranee ArV0SAN3 sama kuin vuonna
2018 eli 6,9.
e Haussa olleiden tehta- o Tayttdaste nousi ja
Rekrytointi toimi vien tayttoprosentti 100 % 0li 98 %.

. . . . . Sairauspoissaolot
Sairauspoissaolot Sairauspoissaolotyo- Lo
laskuun 5ivaa per tydntekijd 9.2 pv nousivatja olivat

P perty ) 22,9 pv/tydntekija.
Turvallisesti tyossa zls-li};i:anstp oiit’:!‘éaft;li:vien
kausiepidemiankin y >90 % 83 %

aikana

influenssarokote-
kattavuus %
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3.2 Yhtyman johto

Vastuuhenkild kuntayhtyman toimitusjohtaja Marina Erhola

Tilikauden tuloksen ja toiminnan arviointi

Toimintatuotot ovat lahes taysin jasenkuntien maksuosuuksia, jotka on kohdistettu
yhtyman johtoon. Toimintatuotot toteutuivat 9,7 miljoonaa euroa muutostalousar-
viota pienempina johtuen péadosin jasenkuntalaskutuksen ennakkotuloihin tehdysta
perussopimuksen mukaisesta tasauksesta.

Toimintakuluihin on kirjattu luottamushenkilotoimielimien, talouspalveluiden, vies-
tinndn ja yhtyma- ja konsernijohdon (omistajaohjaus) kulut. Suurimmat kuluerét
ovat henkilostokulut, palveluiden osto Provincia Oy:ltd, Kanta-maksut ja e-resepti
sekd koko henkilostolle hankitut Smartumin lifkunta- ja kulttuurisetelit. Henkilosto-
kulut alittuivat 375 tuhannella eurolla muutostalousarvioon verrattuna. Toimintaku-
lut kaikkiaan olivat 390 tuhatta euroa muutostalousarviota pienemmat. Nettorahoi-
tuskulut olivat noin 802 tuhatta euroa alemmat kuin muutostalousarviossa, koska ra-
hoitustuotot olivat huomattavasti suuremmat kuin rahoituskulut. Henkilotyovuosien
maadra laski 53,2:5td 44,2:een eli 9 henkilotyovuotta. Nettotydopanos vaheni 43,7:sta
36,3:44an eli 7,4. Taloudessa oli 30,3 henkil6tyovuotta ja muussa yhtymajohdossa seka
viestinnassa 13,9 sisltden projektihenkilot.

Muutosohjelma 2020

Yhtyman strategiaa tdydentdvan viisivuotisen muutosohjelman toimeenpano kayn-

nistyi tammi-helmikuussa 202o0.

Tavoitteena on yhtymén toiminnan ja talouden parempi yhteensovittaminen ja kus-
tannusvaikuttavuuden lisaédminen. Muutosohjelman avulla yhtyman kustannusten
kasvuvauhti on taitettava ja saatava kustannukset kuntien kantokyvyn mukaisiksi.
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Muutosohjelmaa toteutetaan yhtyman toimialoilla neljan kehityskarjen kautta. Muu-
tosohjelman hallinnointiin ja koordinointiin keskittyva kehittamishanketoimisto
aloitti toimintansa vuoden 2020 alusta. Kehittimishanketoimisto sijoittuu Yhtyma-
palvelut-toimialalle.

Alkuvuonna 2020 sosiaali- ja terveysministerio (sTm) kdynnisti valtionavustushanke-
haut. Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus -hankkeen (2020-2022) seka sote-
rakenneuudistusta tukevan hankkeen (2020-2021) kdynnistyminen vuonna 2020 on
vauhdittanut muutosohjelman toteuttamista. Hankkeita toteutetaan osana muutos-
ohjelmaa.

Muutosohjelman etenemistd seurattiin sadannoéllisesti sekd ohjelman omissa tilanne-
kokouksissa ettd yhtymén johtoryhmassd. Muutosohjelmasta raportoitiin saannolli-
sesti lisaksi hallitukselle seka tyovaliokunnalle.

Muutosohjelma eteni kokonaisuutena varsin hyvin. Etenemiseen vaikuttivat vain va-
hin lomautukset ja koronapandemia. Valtionavustushankkeiden ja yhteisyrityksen
valmistelut etenivat suunnitellusti. My6s muilla tulosalueilla saatiin edistettya sovit-
tuja tehtavia.

Muutosohjelmaa paivitettiin syksylla lisadamalla kaksi toimenpidekokonaisuutta:
Karkeen 1 lisattiin: 1.5 Yhtyman jarjestimistoiminto on vahva ja selked. Toimenpide-
kokonaisuudessa edistetdan esimerkiksi tulevan sote-maakunnan valmistelua lain-
sdaddnnon edellyttamassa aikataulussa: valmistellaan tulevan maakuntajérjestdjan
strategia ja hallintosdanto, muodostetaan poliittiset rakenteet ja laaditaan jarjesta-

misvastuun siirron toimeenpanosuunnitelma.

Kirkeen 2 lisattiin: 2.5 Kestava ja ilmastokuormaa vahentéva palvelutuotanto. Toi-
menpidekokonaisuudessa edistetddn yhtyman tietoisuutta kestidvan kehityksen toi-
mista: luodaan kestavan kehityksen asiantuntijaverkosto, kehitetdan ymparistojoh-
tamisen kaytantoja ja edistetdan liikkkumisen ekologisia vaihtoehtoja yhtyman palve-
lutuotannossa ja palveluiden kaytossa. Kestavan kehityksen tuominen muutosohjel-
maan tukee yhteistyota Green Capital 2021 -hankkeessa.

Muutosohjelman kustannushyotyanalyysin tarkentaminen toteutettiin kesa-elokuus-
sa 2020 vuoden 2021 talousarvion ja muutosohjelman toteutuksen tueksi. Kustannus-
hyotyanalyysissd on huomioitu myds valtionavustushankkeiden talousvaikutukset.
Kokonaisuutena muutosohjelma etenee taloustavoitteiden osalta vahintddn suunni-
telmien mukaisesti.
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Kayttotalousosa (1000 eur)

Poikkeama
Talousarvion Muutos- vrt. muutos-
Kayttotalousosa Talousarvio  muutokset talousarvio | Toteuma talousarvio |
Toimintatuotot 661 959 0 661 959 652 243 -9 716
Toimintakulut -8 568 520 -8 048 -7 659 390
Sisaiset erat 9110 -220 8 890 6577 -2 313
Toimintakate 662 500 300 662 800 651161 -11 639
fjoht‘;itt;f:_kulut 600 200 400 402 802
Vuosikate 661900 500 662 400 651562 -10 838
Tilikauden tulos 661900 500 662 400 651562 -10 838
Tilikauden ylijaama/
alijadma 661900 500 662 400 651562 -10 838
HTV ja tyopanos TP 2019 TP 2020
Toteutunut htv * 53,2 44,2
Tydpanos netto (ilman lisa- ja ylitdita) 43,7 36,3

* toteutunut htv = teoreettinen htv - palkattomat poissaolot

Lisa- ja ylityot

TP 2020 (HTV)
0.2
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3.3 Yhtymapalvelut

Vastuuhenkilo vs. toimialajohtaja Antti Niemi
(1.4.2021 alkaen Jukka Santala)

Tilikauden tuloksen ja toiminnan arviointi

Yhtymaépalveluiden tulosalueiden (toimitilat, asiakasjarjestelmat, hankinnat ja hen-
kilostopalvelut) osalta yhtymatasoisten palvelujen, toimintamallien ja ohjeiden ke-
hittaminen jatkui palvelutuotannon rinnalla. Turvallisuustoiminto ja vuoden alusta
yhtymapalveluihin perustettu kehittimishanketoimisto toteuttivat vastuullaan olevia
tehtévid. Toimialalla vuoden 2020 toimintaan vaikutti erityisesti koronapandemia ja

yhteisyritys Harjun terveys Oy:n toiminnan kdynnistymiseen liittyvat valmistelut.

Yhtymaipalvelujen toimiala pysyi talousraamissa. Sisdiset vyorytykset toteutuivat ta-
lousarvion mukaisesti, mutta sekd toimintatuotot ettd toimintakulut toteutuivat ta-
lousarviota pienempind. Yhtymapalveluiden toimintatuotot olivat 8,7 miljoonaa eu-
roa (muutostalousarvio 10 miljoonaa euroa) ja toimintakulut 74,8 miljoonaa euroa
(muutostalousarvio 76,3 miljoonaa euroa). Ero talousarvioon selittyy padosin hanke-
toimiston muutostalousarviosta, joka osoittautui liian suureksi. Toimialan sisalla tu-
losalueiden (erityisesti toimitilat ja hankinta) talousarvioiden alituksella rahoitettiin
asiakasjarjestelmien tarvetta rahoittaa 1ct-infravelan korjauskuluja ilman lisarahoi-
tusta. Yhtymapalvelut-toimiala esittdad lopullisessa tilinpaatoksessa tuloksensa nolla-
tuloksena, koska toimialan tuotot ja kulut vyorytetdan sisdisesti muille toimialoille.

Koronapandemian vuoksi toiminnallisten tavoitteiden toteutuminen on hidastunut
jonkin verran, mutta padosa tarkeimmista tavoitteista saavutettiin vuonna 2020.

Toimitilat-tulosalue oli keskeisessd roolissa yhteisyrityksen kilpailutuksessa ja toi-
minnan siirron valmistelussa. Tulosalueelta siirtyi valinehuoltoa ja toimistopalve-
luita seka tekstinkasittelyd henkilostdineen yhteisyritykselle vuoden 2021 alusta. Ra-
vintohuoltopalveluiden kilpailutuksen valmistelu aloitettiin. Koronapandemian vai-
kutuksesta muun muassa vilinehuollon valmiutta nostettiin ja karanteenipaatosten
tekoon osoitettiin lisdresursseja. Ladkintalaiterekisterin kdyton tehostaminen ja
paivittamisen valmistelu aloitettiin. Projekti toteutetaan kuitenkin padosin vuon-
na 2021. Tilamuutoksia toteutettiin useissa kohteissa, liittyen yksikoiden toiminnan
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tehostamiseen ja muihin muutostarpeisiin. Yhtyman toimitilastrategia valmisteltiin,
ja hallitus hyviksyi sen 7.12.2020. Rakennushankkeisiin osallistuminen oli tiivista:
rRvy-hanke, Hollolan sote-keskuksen suunnittelu ja toteutus, perhekeskuksen suun-
nittelu ja toteutusvaiheen koordinointi ja Nastolan sote-keskuksen hankesuunnittelu.

Asiakasjarjestelmat-tulosalueella yhteisyrityksen liittyvat valmistelutoimet olivat kes-
keisessa roolissa. Koronapandemian myota tyonteon tavat muuttuivat, ja siksi tarvit-
tiin runsaasti toimenpiteitd. Kevaalla otettiin kayttoon Teams-alusta, mikd mahdol-
listi etatyon laajemman tekemisen. Videoneuvotteluratkaisujen kayttoa laajennettiin
vastaanottotoiminnassa. Omaolon kayttod on merkittavasti laajennettu kattamaan
esimerkiksi koronatestauksen ajanvarauksen. 1cT-infran perusparannusvelkaa puret-
tiin noin 2,0 miljoonaa euroa yhtymapalveluiden talousarvion puitteissa. Paijat-So-
te-digisovellus saatiin kdyttoon. Osana yhteisyrityksen perustamista yhtymalle saa-
tiin maailman huipputasoa oleva digitaalinen alusta. Asiakas- ja potilastietojarjestel-
ma Terveys Lifecare péivitettiin onnistuneesti joulukuun alussa.

Hankinnat-tulosalueen osalta painopisteena oli hankintaprosessin sujuvuuden ja
kustannustehokkuuden optimointi. Kehittamistyota valikoimanhallinnan teravoitta-
misen seka tilaus-toimitusketjun optimoinnin osalta jatkettiin. Yhteisyrityksen pe-
rustamiseen liittyva hankintamenettelyn tuki oli runsasta. Pandemiaan liittyvét han-
kinnat (erityisesti suojaintarvikkeet) olivat merkittava tyollistaja. Suojaintarvikkei-
den varastotasoa nostettiin varautumismielessa merkittavasti. Vuoden 2020 alusta
kayntiin lahtenyt logistiikkapalvelujen logistinen kumppanuus Hub Logisticsin kans-
sa jatkui yhteisena kehittdmisend. Logistiilkkakumppanin my6tda myos pandemiatar-
vikkeille jarjestyi hyvin lisétilaa.

Henkilosto-tulos alue oli keskeisessa roolissa valmistelemassa henkil6ston kitkaton-
ta siirtoa yhtyman ja yhteisyrityksen valilld. Vuoden 2019 syksylld sovittujen yt-toi-
menpiteiden toteutus eteni suunnitellusti, vaikka koronapandemian mydta lomau-
tusten koordinointi vaatikin yliméaérdistd suunnittelutyota. Tyohyvinvointikysely
“Mita kuuluu 20207?” toteutettiin syksylld. Palkkaharmonisaatioty6ta vietiin eteen-
pain suunnitellusti. Kilpailutettiin osaamisen hallinnan jérjestelma, joka otetaan
kaytt6on vuonna 2021. Hoitajien saatavuuden parantamiseksi tehostettiin rekrytoin-
tia ja muun muassa oppisopimuskoulutusta. Esihenkil6iden HR-tiedolla johtamisen
tueksi kehitettiin edelleen esihenkilon tyopdydan HR-raportointia.
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Kehittamishanketoimisto perustettiin, ja se aloitti toimintansa vuoden alusta. Kehit-
tamishanketoimistoon on keskitetty yhtyman merkittavit hankkeet: muutosohjelma,
Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus seka sote-rakenneuudistushanke. Kehitta-
mishankeportfolio on priorisoitu osaksi muutosohjelmaa. Kehittimishanketoimisto
seuraa muutosohjelman etenemista ja vastaa sen osalta raportoinnin koordinoinnista
seka tarjoaa tukea toiminnan ohjaukseen. Yleisesti se toimii yhtyman hankkeiden ja
projektien hallinnan tukena ja antaa ohjausta projekteissa tyoskenteleville. Se myds
tarjoaa tyokaluja ja ohjeita kehittdmishanketoimintaa varten (Teams, Thinking Port-
folio -projektisalkun paivitys ja pilotointi). Kehittdmishanketoimisto myds kdynnisti
asiantuntija- ja koulutuspalveluiden kilpailutuksen muutosohjelman ja hankkeiden
Ky ttdon.

Turvallisuus ja riskienhallinta siirtyi 1.1.2021 yhtymapalveluiden johtoon. Turvalli-
suustoiminto vastasi yhtymén turvallisuuteen liittyvien palveluiden ja ohjeistuksien
toteutuksesta. Valmiussuunnitelman paivitys kaynnistettiin loppuvuodesta 2020.
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Kayttotalousosa (1000 eur)

Talous- Poikkeama

arvion Muutos- vrt. muutos-

Kayttotalousosa Talousarvio  muutokset talousarviol  Toteuma talousarvio |
Toimintatuotot 9221 758 9979 8720 -1259
Toimintakulut -75 056 -1263 -76 319 -74 840 1479
Sisaiset erat 73 659 0 73 659 73735 76
Toimintakate 1824 -505 7319 7615 296
Vuosikate 7824 -505 7319 7614 295
o 7824 160 7664 7657 7
Satunnaiset erat 0 0 0 42 42
Tilikauden tulos 0 -545 -54b 0 0
Z;;jiggrl:ltgen ylijaama/ 0 0 0 0 0
HTV ja tyopanos TP 2019 TP 2020
Toteutunut htv * 500,7 44,3
Tydpanos netto (ilman lisa- ja ylitdita) 405,1 361,3

* toteutunut htv = teoreettinen htv - palkattomat poissaolot

Lisa- ja ylityot

TP 2020 (HTV)

2.4
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3.4 Terveys- ja sairaanhoitopalvelut

Vastuuhenkil6 toimialajohtaja Tuomo Nieminen

Tilikauden tuloksen ja toiminnan arviointi

Toimialan tulos oli 7,7 miljoonaa euroa muutostalousarviota parempi. Toimintatuo-
tot yhteensa ylittivait muutostalousarvion 3,2 miljoonalla eurolla. Valtionavustus ko-
ronapandemitilanteeseen oli timan verran oletettua korkeampi. Valtionavustusta
saatiin yhteensad 10,2 miljoonaa euroa. Myyntituotot toteutuivat 0,8 miljoonaa euroa
muutosarviota suurempina. Suoritemaérien pienentyminen alensi sekd toimintaku-
luja (2,9 miljoonaa euroa alle muutostalousarvion) ettd maksutuottoja (0,4 miljoo-
naa euroa muutostalousarviota pienempina ja 2,9 miljoonaa euroa edellisvuotta pie-
nempina). Erikoissairaanhoidon ulkokuntamyynti lisdantyi loppuvuonna ja toteutui
kokonaisuutena koronapandemiasta huolimatta edellisvuoden tasolla.

Henkilostokulut toteutuivat merkittavésti talousarviota pienempina (2,0 miljoonaa
euroa). Vuoden 2019 yt-neuvotteluiden vaikutukset, henkiloston rekrytointiongelmat
ja suoritemadrien pienentyminen vahensivat henkilostokuluja 2,0 prosenttia edellis-
vuoden tasosta, vaikka koronapandemia lisasi henkilostokustannuksia toisaalla. Sai-
rausvakuutus- ja karanteenikorvauksia kertyi 0,8 miljoonaa euroa arvioitua enem-

man.

Palvelujen ostojen toteuma jéi 1,2 miljoonaa euroa alle suunnitellun tason. covip-19-
laboratoriotestien kustannukset toteutuivat muutostalousarviota pienempina, jo-
ten laboratoriokustannukset alittivat arvion 1,2 miljoonalla eurolla. Pandemia alensi
my0s esimerkiksi potilasruokailun kustannuksia ja koulutusmenoja. Potilasvahinko-
vakuutus toteutui 0,6 miljoonaa euroa talousarviota pienempana. Asiakaspalveluiden
ostot kasvoivat edellisvuosia maltillisemmin mutta ylittivét talousarvion 1,2 miljoo-
nalla eurolla. Suurimmat kasvut toteutuivat syopatautien ja hematologian erikoisa-
loilla.

Aineiden ja tarvikkeiden toteuma ylitti talousarvion 0,6 miljoonalla eurolla. Suojain-
tarvikkeiden kulutus nosti hoitotarvikkeiden kustannuksia, ja talousarvioylitys oli 1,3
miljoonaa euroa. Ladkkeiden kustannukset jaivdt 0,9 miljoonaa euroa alle talousar-

vion tason.
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Muissa toimintakuluissa myyntisaamisten luottotappiot jaivit alle arvioidun tason ja

alittivat talousarvion 0,3 miljoonalla eurolla.

Alkuvuodesta yt-padtosten mukaiset lomautukset vaikuttivat tuotantoon. Lomautuk-
sia oli syyskuun loppuun asti.

Toiminnallisesti vuoden merkittavimmat muutokset liittyivat koronapandemiaan.
Maaliskuussa tehtyjen kansallisten skenaarioiden mukaan koronapotilaiden maara
teho-osastolla olisi ylittanyt normaalin kapasiteetin moninkertaisesti. Lisaksi etenkin
vuodeosastotoiminnan laajentaminen, suojatarvikkeiden kayton rajoittaminen seka
koronatestauksen, -jdljityksen ja puhelintuen jarjestiminen alensivat muuta palvelu-
tuotantoa. Jakso oli henkildstolle erittain kuormittava.

Tammi-kesakuussa leikkauksien maara vaheni pandemian vuoksi 17 prosenttia.
Kontaktit keskussairaalan poliklinikoilla (-5 prosenttia), avosairaanhoidossa (-19
prosenttia) ja suun terveydenhuollossa (-26 prosenttia) vahenivit selvésti. Erikois-
sairaanhoidon vuodeosastojaksojen maara vaheni 15 prosenttia. Kesian loppuun men-
nessd tavanomainen palvelutuotanto oli lahes kokonaan palautettu normaalitasolle.
Koronatoimet edellyttivat kuitenkin huomattavaa resursointia koko loppuvuoden
ajan.

Koronapandemia aiheutti hoitojonoja, joita purettiin osana normaalitoimintaa, lisa-
toin ja ostopalveluin vuoden jalkipuoliskolla. Seuraavalle vuodelle nidista jonoista jai
lahinna leikkauksia. Vuoden lopussa yli kuusi kuukautta erikoissairaanhoitoa odot-
taneita oli 155 potilasta, kun vuotta aiemmin heita oli 177.

Koronapandemia vaikutti erittdin paljon operatiivisella tulosalueella, jossa elektiivi-
nen leikkaustoiminta keskeytettiin ldhes kokonaan. Toimintojen palauttamisesta ja
lisatoista huolimatta koko vuoden hoitopédivien maara vaheni 10 prosenttia, polik-
linikkakaynnit 5 prosenttia ja leikkaukset 5 prosenttia. Alkuvuodesta 2020 aloitta-
nut silmaklinikan Trion toimipiste on vakiinnuttanut toimintansa, ja erityisesti in-
jektiohoitojen maara on lisdantynyt voimakkaasti. Koronapotilaille on maaliskuusta
alkaen ollut erillinen teho-osasto.

Konservatiivisella tulosalueella osastohoitojaksojen maara jai edellistd vuotta alem-
maksi, mutta poliklinikkakayntien madra saavutti aiempien vuosien tason paitsi neu-
rologialla, jossa on kriittinen lddkéripula, ja ihotaudeilla, jossa oli henkilostovajetta.
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Akuutti24:n tulosalueella toimintoja jérjestettiin vuoden aikana useita kertoja koro-
napandemian vaiheen mukaan. Pdivystyksen toiminta jaettiin infektioiden hoitoon
ja muuhun toimintaan. Pandemian alussa infektiopotilaiden péivystys toimi fysiat-
rian poliklinikan tiloissa. Pdivystykseen tulleiden potilaiden yhteismdara vaheni 25
prosenttia, mutta sen lisdksi oli testaamisen drive-in-toiminta. Akuuttiladkareista oli
selva vaje. Paivystyksesta siirtyi vuodeosastoille 17 prosenttia vadhemman potilaita
kuin vuonna 2019. Palvelurakenteen keventamisen myo6ta kotisairaalan potilasmaara
kasvoi oleellisesti. Sotekoti toimi menestyksekkaasti pandemian logistisena keskuk-
sena. Paivystysapu 116 117:n kaytto vaihteli erittdin paljon ja keskimaarin kolmin-
kertaistui edelliseen vuoteen nahden. Kiireellisen ensihoidon kehittamista jatkettiin
muun muassa kiireettomimpien tehtévien siirtaimiselld hitakeskukselta Sotekotiin.
Ensihoidon kansalaistehtavien méaara laski 9 prosenttia.

Diagnostisten palveluiden tulosalueella koronapandemia vahensi tutkimusmaaria ke-
vailla. Vaativien tutkimusten maara laski vahemman kuin yksinkertaisempien tutki-
musten maard, joten tyomaara ei vahentynyt samassa suhteessa kuin suoritemaara.

Syksyyn mennessd aikaisempi taso saavutettiin ja osin ylitettiin.

Ladkehuollon tulosalueella myyntirivien maara vaheni 4 prosenttia johtuen koronan
vaikutuksista tilaavien yksikoiden toimintaan. Solunsalpaajien toimitusten ja ladk-
keenvalmistuserien maarat kuitenkin kasvoivat. Sairaala-apteekilla oli koronapande-
mian vuoksi runsaasti tuotteiden saatavuuden, varmuusvarastoinnin ja pandemialo-
gistitkan tehtavia. Osastofarmasian kehittdminen ja laajeneminen etenivit suunnitel-

lusti. Syksylla aloitettiin farmaseutin vastaanottomallin pilotointi.

Avosairaanhoidon tulosalueella pandemia véhensi potilaiden hakeutumista palve-
luiden piiriin. Siten palveluiden saatavuus oli kevaalla erityisen hyva. Vuoden aika-
na keskiméardinen odotusaika ladkarin kiireettomalle vastaanottoajalle oli 17 vuo-
rokautta ja hoitajalle nelja vuorokautta. Ladkarikdynnit vihenivit 16 prosenttia ja
hoitajakaynnit 17 prosenttia vuoteen 2019 verrattuna. Sahkoinen asiointi kuitenkin
kasvoi 12 prosenttia. Yhteisyrityksen toiminnan valmistelu kdynnistyi kevdan 2020
aikana koskien Lahden, litin ja Karkoldan avoterveydenhuollon palveluiden uudel-
leenjérjestelya. Taman rinnalla kdaynnistyi Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus
-hanke, jossa koko alueemme toimintamalleja uudistetaan. Syksyn aikana kdynnistyi
Asikkalassa ja Hollolassa pilotti, jossa farmaseutti liittyi osaksi sote-keskuksen mo-
niammatillista tiimid. Lahden sote-keskusverkoston muutosta valmisteltiin hallituk-
sen hyvaksyman palveluverkkosuunnitelman mukaisesti.
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Suun terveydenhuollon tulosalueen suoritemadrat vihenivit maalis—toukokuussa
erittdin merkittavasti suojatarvikkeiden kayton rajoittamisen vuoksi. Syksylla vas-
taanottotoiminnassa palattiin lahes entiselle tasolle. Muutoin keskeisimpié painopis-
teitd olivat tuottavuuden kehittdminen ja hyva asiakaskokemus hoitoon paasyn pa-
rantamisen kautta. Syksyn lisatoista huolimatta suoritemaarat vahenivat vuositasol-
la merkittavasti. Hammasladkarikdynnit vahenivat 12 prosenttia ja suuhygienisti- ja
hoitajakdynnit 22 prosenttia. Erityisesti ikdihmisten kdynnit vahenivat. Videovalittei-
set etdvastaanotot aloitettiin. Lahden sotekeskuksessa niin sanotun kerralla kuntoon
-klinikan toiminta laajeni. Yhteisyrityksen valmistelu ja suunnittelu leimasivat syk-

sya.

Keskussairaalan rvy:n ja Hollolan uuden sote-keskuksen rakennushankkeet etenivét
suunnitellusti. Toimialalla jatkettiin yhtymén muutosohjelman toteuttamista.
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Kayttotalousosa (1000 eur)

Poikkeama
Talousarvion Muutos- vrt. muutos-
Kayttotalousosa Talousarvio  muutokset talousarvio | Toteuma talousarvio |
Toimintatuotot 44 359 1599 45958 49187 3228
Toimintakulut -290 424 -3 424 -293 848 -290 951 2 897
Sisaiset erat -49 598 -3b4 -49 952 -48 209 1743
Toimintakate -295 663 -2179 -297 842 -289 973 7868
Rahoitus-
tuotot ja -kulut 0 0 0 2 2
Vuosikate -295 663 -2179 -297 842 -289 972 7870
Suunnitelman 4 491 445 -4, 045 -3932 13
mukaiset poistot
Satunnaiset tuotot 0 1 346 1 346 1074 -272
Tilikauden tulos -300 153 -388 -300 541 -292 829 71712
Poistoeron
. 170 0 170 170 0
vahennys (+)
Tilikauden tulos -299 983 -388 -300 371 -292 660 7712
HTV ja tydopanos TP 2019 TP 2020
Toteutunut htv * 2 194,80 212210
Tydpanos netto (ilman lisa- ja ylitdita) 179110 173650

* toteutunut htv = teoreettinen htv - palkattomat poissaolot

Lisa- ja ylityot

TP 2020 (HTV)
52,8
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Terveys- ja sairaanhoitopalveluiden toiminta

Toteuma
TUOTANNON VOLYYMIT (OMA TOIMINTA) TA 2020 2020 Tot %
Avovastaanottotoiminta
Laakarikaynnit 152 500 138258 @ 90,7 %
Hoitajakaynnit 135000 163881 ® 1214 %
Sahkdinen asiointi, ladkari 38 400 43041 © 1M21%
Sahkainen asiointi, hoitaja 77 600 83528 ® 1076 %
Hammaslaakarikaynnit 115000 105088 @ 9.4 %
Suuhygienisti- ja hammashoitajakaynnit 59 300 473719 © 799 %
Erikoissairaanhoito
DRG-jaksot 31100 28555 @ 918 %
Kaynnit somatiikka 302 500 289132 95,6 %
Laskutusperusteiset hoitopdivat somatiikka 900 2465 ® 2739 %
Paivystyskeskus
Paivystyskaynnit 99 700 123374 @ 1237 %
Hammaspaivystyskaynnit 11500 8875 @ 712 %
Péivystysosaston DRG-jaksot 6 300 2200 ® 34,9 %
Kotisairaalan kaynnit 24000 62862 © 2619 %
Muut tunnusluvut
DRG-pistetuottavuus (vertailu vuoteen 2017), kasvu 5% @ 20 %
(Asvl?(:/re;ts;a/arr]\gf)totoiminta, tyon tuottavuuden kasvu 29, @ 100%
Suun terveydenhuolto, paikkojen pysyvyys, 1v. %% ® 95,0 %
Paljon palveluita kayttavien maaran vahentaminen
Avosairaanhoito, yli 10 kdyntia / vuosi -10% © -28 %
jakgggl—/v\lljl?g;osastohoito, yli 3 ennakoimatonta hoito- 10% ® 399
Akuutti24-paivystys, yli 6 kdyntia / vuosi 0% © -21 %
ESH-poliklinikat, yli 10 kayntia (ei sarjahoito) / vuosi -10% © -15 %
Vuodeosastojen keskimaardinen nettokuormitus 80%- E/f 12 %
Keskimaardinen hoitoaika hoitojaksolla, vrk 26 © 2,6
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3.5 lkaantyneiden palvelut ja kuntoutus

Vastuuhenkil6 toimialajohtaja Anu Olkkonen-Nikula

Tilikauden tuloksen ja toiminnan arviointi

Ikadntyneiden palvelujen ja kuntoutuksen toimialan toimintatuotot ylittyivat o,4
miljoonaa euroa. Toimintakulut ylittivait muutostalousarvion 1,3 miljoonaa euroa.
Tilikauden tulos oli 0,6 miljoonaa euroa heikompi suhteessa muutostalousarvioon.

Muutostalousarvioon nahden henkilostokulut alittuivat noin 4,3 miljoonaa euroa,
mutta tydvoimavuokrauskulut ylittyivit 2,6 miljoonaa euroa.

Vuonna 2020 toimialalla saavutettiin muutamaa poikkeusta lukuun ottamatta toi-
minnalliset tavoitteet ja osin tavoitteet jopa ylitettiin. Kotona asuvien 75 vuotta tayt-
taneiden osuus oli vuoden lopussa 93,2 prosenttia. Asetettu tavoite oli 92,7 prosenttia.
Edelleen kuitenkin kuntien palvelurakenteissa on eroja. Erot selittyvit osin silld, etta
ikaantyneiden asumisen rakenteet eivdt ole kehittyneet odotetulla nopeudella. Jotta
palvelurakennetta voidaan vield keventaa, tarvitsemme uudenlaisia asumisen ratkai-
suja, joilla voidaan edelleen lisata kotona asumisen mahdollisuuksia. Ne vaativat in-
vestointeja, joita on vuonna 2020 suunniteltu ja osin kaynnistettykin.

Vuodesta 2019 vuoteen 2020 yli 75-vuotiaiden osuus kasvoi 4,8 prosenttia. Vastaa-
vasti kuitenkaan yli 75-vuotiaiden palvelutarve raskaimmissa palveluissa ei kasvanut
samassa suhteessa, mutta palvelujen piirissa olevien asiakkaiden hoitoisuus kasvoi

merkittavasti.

Monituottajuus kehittyi vuoden 2020 aikana. Palvelusetelit otettiin kayttoon kotihoi-
dossa, palveluasumisessa ja ateriapalveluissa.

Tehostetun palveluasumisen osalta yksityisen palvelutuotannon osuus on 49 prosent-
tia ja oman tuotannon osuus 51 prosenttia. Kotihoidon osalta vastaavat luvut ovat
yksityinen 40 prosenttia ja oma tuotanto 6o prosenttia. Asiakasohjauksessa ikaanty-
neiden neuvontapalvelut siirtyivat Lahden palvelutorille. Asiakasohjauksessa otettiin
kayttoon omatyontekijamalli. RAI-arviointimittaristo otettiin kayttoon myos yksityi-

sessa palvelutuotannossa.
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Kuntoutuksen tulosalueella koronapandemian vaikutukset nakyivat selkeasti. Tulos-
alue jai vuoden 2020 tuotannon tavoitteestaan 5,6 prosenttia. Kevaan pandemian en-
simmaiinen aalto vaikutti erikoissairaanhoidon toimintaan ja sita kautta kuntoutuk-
sen tulosalueen toimintaan vahvasti. Lisaksi 26 ldhihoitajan siirto kevaalla tilapaisesti
kotihoidon tehtéviin vaikutti kotikuntoutuksen toimintaan merkittavésti. Tahéan pei-
laten tulosta voidaan pitda hyvana. Kuntoutuksessa lisattiin etdvastaanottoja pande-

mian takia. Lisaksi asiakasohjausta kehitettiin vahvasti.

Perusterveydenhuollon vuodeosastojen ylikapasiteettia purettiin lakkauttamalla Hol-
lolan vuodeosasto, 20 paikkaa, maaliskuussa 2020. Osa paikoista siirrettiin Jalmariin.
Erikoissairaanhoidon Akkuna, 10 paikkaa, suljettiin, joten perusterveydenhuollon
vuodeosastopaikat vahenivit organisaatiossa 15 sairaansijalla vuoden 2020 aikana.
Perusterveydenhuollon osastoilla panostettiin kotiutuksiin. Keskiméarainen hoitoai-
ka lyhentyi entisestadn ja oli akuuteilla osastoilla 15,9 vuorokautta.

Palvelujen piirissa olevien ikdihmisten ladketieteellistda hoitoa kotona ja tehostetussa
palveluasumisessa on tuettu laatimalla potilaskohtainen ennakoiva hoito- ja kuntou-
tussuunnitelma. Kotiin vietévissa palveluissa (oma tuotanto) asiakkaiden palvelutun-
nit ovat lisddntyneet vuodessa keskiméarin 4o tuntia/ paiva kaikilla asiakkailla yh-
teensd. Kotihoidosta puuttuu vahintadn 30 tyontekijan resurssi. Teknologiapalveluita
lisattiin kuvapuhelinpalvelujen ja ladkeautomaattien osalta.

Asumispalveluista vahennettiin 26 tehostetun palveluasumisen paikkaa palveluraken-
nemuutoksen myota. Asumispdivien kehittymista ja kayttoastetta heikensivat koro-
nanaytteiden ottaminen ennen paikan tiyttamistda. Henkiloston rekrytoinnin tueksi
toimialalla aloitettiin yhteistyo Sarastian kanssa.

Toimialaan vaikuttavat suurimmat kuormitustekijat olivat pandemia ja yt-toimenpi-
teet. Toimialan henkilotyovuodet vahentyivat yt-toimenpiteiden seurauksena 103,2
henkilotyovuodella. Sairauspoissaolopaivat kasvoivat 2,6 henkilotyovuotta. Merkit-
tavimmat kasvut olivat kotiin vietavissa palveluissa ja asumispalveluissa seka geriat-
risessa osaamiskeskuksessa.
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Kayttotalousosa (1000 eur)

Poikkeama

Talousarvion Muutos- vrt. muutos-

Kayttotalousosa Talousarvio  muutokset talousarvio 1 Toteuma talousarvio 1
Toimintatuotot 43 452 2272 45723 46148 424
Toimintakulut -198 502 48 -198 454 -199 740 -1286
Sisaiset erat -15 663 324 -15 339 -15083 256
Toimintakate -170 712 2 643 -168 069 -168 675 -606
E?oht(;l’: T: _-kulut 0 0 0 2 2
Vuosikate -170 712 2 643 -168 069 -168 674 -605
kit pfst e 0w 1
Tilikauden tulos -170819 2 643 -168 175 -168 779 -603
HTV ja tyopanos TP 2019 TP 2020
Toteutunut htv * 2110,80 1960,60
Tydpanos netto (ilman lisa- ja ylitdita) 172040 159150

* toteutunut htv = teoreettinen htv - palkattomat poissaolot

Lisa- ja ylityot

TP 2020 (HTV)
178
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Ikdantyneiden palveluiden ja kuntoutuksen toiminta

Toteuma
TUOTANNON VOLYYMIT TA 2020 2020 Tot %
Aﬁlaka.sohjauksen ja gerontologisen sosiaalityon 8 820 8377 @ 950 %
kaynnit
Kotihoidon kaynnit
yhtyman oma tuotanto 1188 400 1263086 © 106,3 %
muut palveluntuottajat 720 600 936737 @ 130,0 %
Tehostetun palveluasumisen asumispaivat
yhtyman oma tuotanto 308 100 306 035 99,3 %
muut palveluntuottajat 302 500 303 651 100,4 %
Pe.rust'e'z.rv'?ydenhuollon vuodeosastojen 103 540 95027 @ 918 %
hoitopaivat
Gerlqtrlsen osaamiskeskuksen kontaktit 9970 9775 ® 10469 %
(esh ja pth)
Kuntoutuksen kontaktit (esh ja pth) 180 590 170429 @ 944 %
MUUT TUNNUSLUVUT
Tehoste'Fun palveluasumispaikan saaneiden ale L0vik @ 29.0
odotusaika
Asumlspalveluyk3|.k0|den kayttoaste (%) tehos- 1000 % 982 %
tettu palveluasuminen
Vuodeosastojen keskimaarainen hoitoaika alle 18
. () 15t
(paattyneet osastojaksot) vrk
Vuodeosastojen kuormitus (%) 970% @ 92,3 %
Ko.t|h0|dor.1 v(:allton asiakastydaika (%) 370% @ 374 %
sairaanhoitajat
K'ot.lho‘ldgn valitdn asiakastydaika (%) 567% ® 57,4 %
lahihoitajat
Genatrl?n poliklinikan hoitajasuoritteet / 40 @ 608
nettotydpanos
Kuntoutuksen kayntisuoritteet / nettotyopanos 836 822
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3.6 Perhe- ja sosiaalipalvelut

Vastuuhenkil6 toimialajohtaja Mika Forsberg

Tilikauden tuloksen ja toiminnan arviointi

Perhe- ja sosiaalipalvelujen toimialalla jatkettiin palvelurakenteen keventdmiseen
tahtaavaa kehittamistyotd. Perhe- ja sosiaalipalvelut -toimiala oli mukana yhteisyri-
tyksen valmistelussa ja Harjun terveys Oy:n toiminnan kdynnistamisen valmistelus-
sa. Asiakasohjauksen kehittamisty0 jatkui, ja syksylld 2020 kdynnistyi Tulevaisuuden
sosiaali- ja terveyskeskus -hanke. Syksyn yt-paitosten toimeenpano jatkui vuonna
2020. Koronapandemian vaikutukset néakyivét toimialan taloudessa ja toiminnassa
merkittavasti. Pandemian myota palvelujen kaytto vaheni. Toiminnan keskeytykset
ja supistukset nakyvit myods tuotannon luvuissa.

Viesto ikdantyy, ja lasten seka tyoikaisten maard vahenee. Syntyvyys laski vain va-
han vuodesta 2019. Vieston ikdantymisestd aiheutuvat tuen tarpeet nakyvat myds
perhe- ja sosiaalipalvelujen toimialalla. Hoito- ja palvelutakuun toteutumisessa oli
haasteita psykiatrialla ja lapsiperhepalveluissa. Yhdyspintatyon kehittamisté jatket-
tiin lasten ja nuorten palvelujen lisdksi tyollisyydenhoidon ja maahanmuuton ja ko-
touttamisen kysymyksissa. Tyollisyyden kuntakokeilun kdynnistamistd valmisteltiin
kuntien ja Te-hallinnon kanssa. Pandemian myota sahkoisien palvelujen kayttoonot-
to laajeni. Sosiaalihuollon Kantaan liittymisen toinen vaihe kaynnistyi vuonna 2020.

Mielenterveys- ja paihdepalvelujen rakennemuutosta jatkettiin. Kotiin vietavia palve-
luja vahvistettiin ja kehitettiin. Asumisyksikko Mennin toiminta paattyi, ja resursseja
siirrettiin kotiin vietdviin palveluihin. Mielenterveys- ja paihdeasumisen asumispai-
vat vahentyivat 4,9 prosenttia.

Hoitotakuun toteutumisessa oli haasteita psykiatrian erikoisaloilla. Aikuispsykiatri-
an lahetemaara kasvoi 12 prosenttia. Laaturekisterin ja palvelusetelin kayttoonot-
to 1.1.2021 alkaen valmisteltiin psykoterapiapalveluihin. Toiminnanohjausjarjestelma
otettiin kayttoon psykiatrialla. Psykiatrian hoitopdivien maara vaheni 13,9 prosenttia,
mika johtui erityisesti oikeuspsykiatrisen hoidon vahentymisestd. Kayntimaarat kas-
voivat 12,8 prosenttia. Kdyntimaérien kehitys osoittaa, ettd perusterveydenhuollon
mielenterveys- ja paihdepalvelujen kehittimiselle on edelleen tarvetta.
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Sosiaalipaivystyksen kehittamistyota jatkettiin, ja lastensuojelun ja virka-aikainen
paivystys siirrettiin sosiaalipaivystyksen yhteyteen. Selvitystyo sosiaalipdivystyksen
laajentamisesta sosiaali- ja kriisipdivystykseksi 1.1.2023 alkaen kdynnistyi. Palveluse-
telin kdyttoonotto 1.1.2021 alkaen kuntouttavaan ty6toimintaan valmisteltiin, ja kun-
touttavan tyotoiminnan lakimuutokseen valmistauduttiin. Tyoikadisten palveluissa
olevia nuoria aikuisia koskeva selvitys valmistui. Kuntouttavan ty6toiminnan asia-
kasmadra laski padosin koronapandemiasta johtuen 9,5 prosenttia. Toimeentulotuen
laadun seurantaa ja yhteistyota Kelan kanssa kehitettiin. Tyonjako Kelan kanssa on
vakiintunut toimeentulotukiasioissa. Toimeentulotukea saavien kotitalouksien maa-
rd viheni merkittavasti (-13,7 prosenttia). Toimeentulotukihakemuksista 99 prosent-
tia kasiteltiin o—7 vuorokaudessa. Tyoikaisten palveluilla oli keskeinen rooli pande-
miasta aiheutuvissa sosiaalihuollon varautumistehtavissa. Kauppa- ja asiointiapua
organisoitiin yhteistyossa kuntien kanssa. Maskien jako vahavaraisille kdynnistyi

syksylla.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen toteuttama lapsiperhepalveluiden ulkoinen ar-
viointi valmistui kevaalld, ja sen pohjalta valmisteltiin toimenpideohjelma. Systeemi-
sen lastensuojelun ja jalkihuollon palvelujen kehittaminen jatkui. sTM:n rahoittama
monialaisen lastensuojelun kehittimishanke kaynnistyi. Perhekeskustoimintaa kehi-
tettiin yhteistyossa kuntien ja muiden sidosryhmien kanssa. Kehittamistyota ohjaa
seudullinen perhekeskuskasikirja. Lahden ja Asikkalan perhekeskustilojen rakenta-
minen kaynnistyi. Alaikdisten perustason mielenterveyspalvelujen ja perheneuvola-
palvelujen uusi palvelumalli otettiin kdyttoon 1.10. alkaen. Lastensuojeluilmoitusten
ja hakemusten maara laski (-7,5 prosenttia). Palvelutarpeen arvioinneista 96,9 pro-
senttia kdynnistyi o-7 arkipaivan kuluessa. Palvelutarpeen arvioinneista 90,2 pro-
senttia valmistui o-3 kuukauden aikana. Henkil9storesurssien vajeet heijastuivat pal-
velutakuun toteutumiseen. Kodin ulkopuolelle oli vuoden 2020 aikana sijoitettuna
688 lasta ja nuorta (665 vuonna 2019). Kodin ulkopuolelle sijoitettujen maédraa kas-
vatti kiireellisten sijoitusten madrdn lisdidntyminen. Kiireellisia sijoituksia tehtiin 229
(206 vuonna 2019) Hoitopaivit kasvoivat 3,7 prosenttia vuodesta 2019. Kustannuske-
hityksen kannalta merkittavaa oli my0s laitoshoidon tarpeen kasvu, yhtymalle tulleet
uudet kustannusvastuut lasten sijaishuollosta ja hintojen korotukset. Laitoshoidon
hoitopdivien osuus kaikista hoitopdivista oli 42 prosenttia. Laitoshoidon tarpeen kas-
vun taustalla on sijaishuoltoa tarvitsevien lasten ja nuorten erityistarpeet, jotka eivt
mahdollista perhehoitoon sijoittamista.
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Vammaispalveluissa asumisen kehittamistyo jatkui. Asikkalan Sinivuokko muutti
uusiin tiloihin. Padasjoen Riekkotien muuton valmistelu uusiin tiloihin kdynnistyi.
Orimattilan tehostetun palveluasumisen rakennushankkeen suunnittelu kdynnistyi.
Paivaaikaisen toiminnan toimintakeskus kaynnistyi Lahden Kiveriossa. Perhehoidon
ja omaishoidon kehittamistyotd jatkettiin ja perhehoito laajeni vuoden aikana. Hen-
kilokohtaisen avun palvelujen tuottaminen omana toimintana laajentui. Paivaaikai-
sen toiminnan palveluseteli otettiin kdyttoon 1.8. Lisdksi valmisteltiin palvelusetelin
kayttoonotto 1.1.2021 alkaen henkilokohtaiseen apuun. Henkilokuljetusten valityspal-
velut laajenivat koko yhtyman alueelle valitys- ja kuljetuspalveluiden kilpailutuksen
myota. STM:n rahoittama henkilokohtaisen budjetoinnin kehittamishanke kaynnis-
tyi. Palvelutarpeen arvioinneista 93,6 prosenttia kidynnistyi o7 arkipdivan kuluessa.
Palvelupaétoksista 99,4 prosenttia tehtiin o-3 kuukauden kuluessa. Ymparivuorokau-
tisen asumisen asumispaivat pysyivat vuoden 2019 tasolla. Tyo- ja pdivitoiminnan
toimintapdivat laskivat 24,9 prosenttia pandemian vaikutuksista johtuen. Omaishoi-
don, henkilokohtaisen avun ja kuljetuspalvelujen asiakasmaarissa ei tapahtunut mer-
kittdvia muutoksia. Pandemian vaikutukset nakyivat erityisesti vammaispalveluissa
ty0- ja paivdaikaisen toiminnan, asumispalvelujen ja kuljetuspalvelujen kayton va-
hentymisena

Toimialan toiminnan keskeiset riskit liittyvat henkiloston rekrytointihaasteisiin ja
palvelutarpeiden ennakoimattomaan kasvuun. Rekrytointihaasteita oli monen am-
mattiryhmin osalta vuoden 2020 aikana. Sarastian sijaispalvelut otettiin kadyttoon
vammaispalveluissa sijaisten saatavuuden turvaamiseksi. Todennakoistd on, ettd ko-
rondapandemia lisda palvelutarpeita, mutta vaikutukset tulevat nakyviin vasta myo-
hemmin. Toimenpiteitd tarvitaan edelleen hyvinvointi- ja terveyserojen kaventami-
seksi. Tavoitteellisella hyvinvoinnin ja terveyden edistamistyolla vahennetdan palve-
lutarpeita myos sosiaali- ja terveydenhuollossa. Vuonna 2020 paatetyt maakunnalli-
set hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen karjet ohjaavat kehittamistyota jatkossa.

Toimialan osaava ja sitoutunut henkilosto on merkittdva voimavara organisaatiolle.
Tyohyvinvointia edistévilld toimenpiteilld parannetaan tyon tuottavuutta kestavalla
tavalla. Tulevaisuuden haasteisiin vastaaminen edellyttdaa uusien toimintamallien ke-
hittdmista ja sahkoisten palvelujen lisdantyvaa kayttoonottoa. Laadun seka asiakas- ja
potilasturvallisuustyon tulee olla kehittamistyon keskiossa. Toimitilojen uudistamis-
tyota on edelleen jatkettava sekd kustannustehokkaan palvelutuotannon ettd asiakas-
ja tyoturvallisuuden kehittamiseksi.
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Toimialan tilinpdétos toteutui 3,6 miljoonaa euroa ylijaéamaisena. Toimintatuotot to-
teutuivat 1,2 miljoonaa euroa arvioitua suurempina, mika johtui maksu- ja vuokra-
tuottojen sekd muiden toimintatuottojen arvioitua suuremmasta kertymasta. Toi-
mintakulut alittuivat 2,0 miljoonaa euroa palvelujen ostojen ylittymisesta huolimatta.
Palvelujen ostojen ylitys johtui erityisesti lastensuojelun kodin ulkopuolisen hoidon
kustannusten kasvusta (palvelutarpeen kasvu, korvausvastuut). Aineet ja tarvikkeet
ylittyivat hoitotarvikkeiden tarpeen kasvusta johtuen. Avustukset alittuivat toimeen-
tulotuen ja vammaisten avustusten arvioitua alhaisemmasta menokehityksesta johtu-

en. Sisdiset erdt alittuivat 0,2 miljoonaa euroa.

Kayttotalousosa (1000 eur)

Poikkeama
Muutos- vrt.muutos-
Talousarvion talous- talous-arvio
Kayttotalousosa Talousarvio  muutokset arvio 1 Toteuma 1
Toimintatuotot 14268 0 14268 15511 1243
Toimintakulut -189 115 -189 115 -187 078 2038
Sisiset erat -17 338 249 -17 088 -16 850 238
Toimintakate -192 185 249 -191 936 -188 417 3519
Rahoitustuotot ja -kulut 0 0 0 ) b
Vuosikate -192 185 249 -191 936 -188 412 3524
Suynnltelman mukaiset 153 0 153 102 59
poistot
Satunnaiset erat 0 0 0 6 6
Tilikauden tulos -192 339 249 -192 090 -188 507 3582
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HTV ja tyopanos TP 2019 TP 2020

Toteutunut htv * 1 546,80 1 469,20

Tydpanos netto (ilman lisa- ja ylitdita) 126110 120450

* toteutunut htv = teoreettinen htv - palkattomat poissaolot

Lisa- ja ylityot

TP 2020 (HTV)
1l
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Perhe- ja sosiaalipalveluiden toiminta

OMAN TUOTANNON VOLYYMIT TA 2020 Toteuma 2020 Tot %

Perhe- ja sosiaalipalveluiden

TR I 467 450 443861 @ 95.0 %
kaynnit ja sahkoinen asiointi
Perhe-ja sosiaalipalveluiden 268 700 240268 @ 894 %
asumis-, hoito- ja toimintapaivat
Oman- ja ostopalvelutuotannon
volyymit
Psykiatrian kdynnit (esh) 98 300 110602 @ 1125 %
Psykiatrian hoitopaivat (esh) 37560 36 361 96,8 %

Mielenterveys- ja paihde-
palveluiden ymparivuorokautisen 75 580 73129 © 96,8 %
asumisen asumispaivat

Kodin ulkopuolelle sijoitettujen
lasten ja nuorten (0-20 v.) hoito- 162 990 170737 104,8 %
paivat lastensuojelussa

Vammaispalveluiden ympari-

vuorokautisen asumisen asumis- 172 750 159602 @ 92,4 %
paivat
Muut tunnusluvut 94,4 %

Kuntouttavan ty6toiminnan

eoss oo oo . -J, oo
asiakasmaaran muutos (%) > % o
Psyk|a.tr|an !uodenosasmjen 9%y @ 95,0 %
kuormitus (%)

Tuetusti asuvien osuus kehitys-

vammaisten asumispalvelussa 22% © 228 %
(%)

Perhehoidon osuus kaikista hoito- 99 @ 47.3%

paivistd lastensuojelussa (%)
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3.7 Ymparistoterveyskeskus

Vastuuhenkilo toimialajohtaja Silja Makela

Tilikauden tuloksen ja toiminnan arviointi

Toiminnallisesti vuosi toteutui koko ymparistoterveyskeskuksen osalta lahes odotus-
ten mukaisesti. Talousarvioon kirjatut toiminnalliset tavoitteet saavutettiin osittain.
Ymparistoterveydenhuollon tiedotteita julkaistiin 21 kappaletta, ja toimijoille pidet-
tiin kaksi neuvontatilaisuuta. Terveydensuojelun sadnnollinen valvonta toteutui tu-
pakkalain osalta yli 9o-prosenttisesti. Muiden lakialojen mukaisen valvonnan osalta
tavoitetta ei saavutettu: toteuma jai elintarvikelain osalta 85 prosenttiin ja terveyden-
suojelulain osalta 87 prosenttiin.

Terveydensuojelun tulosalueella suoritteiden toteumaan vaikutti koronapandemia,
mistd johtuen toimintaa jouduttiin supistamaan etenkin kevaalla 2020. Tama néakyy
tarkastusten ja konsultaatioiden ennustettua alhaisempana toteutumisena. Osa val-
vontakohteista oli pandemiarajoituksista johtuen osan vuotta suljettuna, ja sen seu-
rauksena ndytteenotto ei toteutunut suunnitellusti. Paatoksiin, yhteydenottoihin ja
lausuntoihin vallitsevalla tilanteella ei ollut vaikutusta, vaan ne toteutuivat jopa suun-
niteltua paremmin.

Myos eldinladkintahuollossa pandemia vaikutti toimintaan vastaanottokayntien ja
eldinsuojeluvalvonnan osalta. Vastaanottokdynteja tehtiin hieman arvioitua vahem-
man. Tilakdyntien mdéra sen sijaan ylitti suunnitellun. Eldinsuojeluvalvonnassa re-
surssit kohdistettiin akuuttien eldinsuojeluilmoitusten hoitamiseen eika sdannollista
ammattimaisen eldintenpidon kohteiden valvontaa tehty. Eldinlaakintahuollossa oli
kohtalaisen paljon vakituisen henkiloston pitkia poissaoloja, mika edellytti venymis-
ta vakituiselta henkilostolta. Sijaisia ei saatu rekrytoitua suunnitellusti.

Eldinlaakintdhuollon hallinnossa tapahtui vuoden lopulla henkilévaihdos eldinlaa-
kintdjohtajan irtisanouduttua. Uusi viranhaltija aloitti tehtdvdssa marraskuun alussa.

Toimialan tilikauden tulos alittaa 99 tuhannella eurolla muutostalousarvion. Korona-
pandemia vaikeutti varsinkin toimintatuottojen ennustamista loppusyksyyn saakka,
mutta lopulta toimintatuotot toteutuivat talousarvion mukaisina. Toimintakulujen
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alitukseen vaikuttivat merkittavésti sadstot henkilostokuluissa ja palvelujen ostoissa.

Henkilostokuluista kertyneiden sddstojen taustalla ovat osan henkildstostd lomau-

tukset seka eldinladkintahuollon sairauspoissaolojen hoito sisdisin jarjestelyin, koska

sijaisia ei saatu. Myoskdan terveydensuojelun tulosalueella henkiloston omaehtoisiin

virkavapaisiin ei otettu kokoaikaista sijaista. Palvelujen ostoja rajoitetiin toiminta-

tuottojen kertymiseen liittyneen epavarmuuden vuoksi.

Kayttotalousosa (1000 eur)

Poikkeama

Talousarvion Muutos- vrt. muutos-
Kayttotalousosa Talousarvio  muutokset talousarvio 1 Toteuma talousarvio 1
Toimintatuotot 602 0 602 602 -
Toimintakulut -2 148 0 -2 148 -2 049 98
Sisaiset erat -170 1 -170 -169
Toimintakate -1716 1 -1715 -1617 99
Rahoitus-
tuotot ja -kulut 0 0 0 0 0
Suunnitelman
mukaiset poistot 0 0 0 0 0
Tilikauden tulos -1716 1 -1715 -1617 99
HTV ja tyopanos TP 2019 TP 2020

Toteutunut htv *

Tydpanos netto (ilman lisa- ja ylitdita)

26,4 27,2

215 21,6

* toteutunut htv = teoreettinen htv - palkattomat poissaolot
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Ymparistoterveyskeskuksen toiminta

TA 2020 Toteuma 2020 Tot %

OMAN TUOTANNON VOLYYMIT

Tarkastukset 923 88 @ 95,8 %
Paatokset 165 781 ©® 473,3 %
Konsultaatio 3310 3295 @ 99,5 %
Naytteenotto 790 656 @ 83,0 %
Tilakaynnit 3 345 3586 @ 107.2 %
Vastaanottokaynnit 11 450 11069 @ 96,7 %
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3.8 Kayttotalousosa 2020

Ulkoiset ja liikelaitosten véliset sisaiset erat ~ Sitovuus 1)  Maararahat Tuloarviot
Talousarvion Talousarvio Talousarvion Talousarvio
Talousarvio muutokset muutosten jalkeen Toteuma Poikkeama Talousarvio muutokset muutosten jalkeen Toteuma Poikkeama
TERVEYS- JA SAIRAANHOITOPALVELUT B 290 424 3424 293 848 290 951 -2 897 44 359 1599 45958 49187 -3228
IKAANTYNEIDEN PALVELUT JAKUNTOUTUS B 198 502 -48 198 454 199 740 1286 43 452 2272 45723 46148 -424
PERHE- JA SOSIAALIPALVELUT B 189115 - 189115 187078 -2038 14268 0 14268 15511 1243
YMPARISTOTERVEYSKESKUS B 2148 0 2148 2049 -98 602 0 602 602
YHTYMAN JOHTO B 8568 -520 8048 7659 -390 661959 0 661959 652 243 9716
STRATEGIA JA TUKIPALVELUT B 75056 1263 76319 74 840 -1479 9221 758 9979 8720 1259
Kayttotalousosa 763813 4120 767933 762317 -5616 773 861 4629 778 489 772 410 6079
TULOSLASKELMAOSA
Rahoitustuotot ja -kulut N
Korkotuotot 0 0 0 26 -26
Muut rahoitustuotot 0 0 0 690 -690
Korkomenot 600 -200 400 143 -257
Muut rahoitusmenot 0 0 0 164 164
Satunnaiset erét 0 1346 1346 1122 -223
Tuloslaskelmaosa 600 -200 400 307 -93 0 1346 1346 1839 -940
INVESTOINTIOSA
Uudisrakentamishankkeet B 36 400 0 36 400 32 405 -3995
Perusparantamishankkeet B 1700 0 1700 1232 -468
Muut investointimenot
Tietojarjestelmahankkeet B 2057 52 2109 405 -1704
Sairaalalaitteet ja -kalusto B 4000 -52 3948 3129 -819 0 0 0 60 -60
Muut laitteet ja kalusto B 1417 0 1417 9 -1408 0 0 0 1101 -1101
Osakkeet 0 816 816 499 -317 0 0 0 2 -2
Investointiosa 45574 816 46 390 37678 -8712 0 0 0 1163 -1163
Tulorahoituksen korjauserat 0 0 0 963 963 0 0 0 0 0
RAHOITUSOSA
Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdys
Antolainasaamisten vahennykset 0 0 0 215 -215
Lainakannan muutokset
Pitkaaikaisten lainojen lisdys 0 0 0 0 0 39600 -39 600 0 0 0
Pitk&aikaisten lainojen vahennys 3 442 0 3 442 2609 -833 0 0 0 0 0
Lyhytaikaisten lainojen muutos 0 0 0 0 0 0 0 0 20 000 -20 000
Muut maksuvalmiuden muutokset 0 0 0 -56 224 -56 224 0 0 0 0
Rahoitusosa 3 442 0 3 442 -53 615 -57 057 39 600 -39 600 0 20 215 -20215
Vaikutus maksuvalmiuteen -31 38 361 38 330 -47978 86 308
Yhteensa 813 429 4736 818 165 747 649 -70516 813 429 4736 818 165 747 649 70516

1) N=sitovuus nettomaararaha/-tuloarvio, B=bruttomaéréraha/-tuloarvio
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3.9 Investointiosan toteutumisvertailu 2020

Investointien toteutumisvertailu (1000 eur) yhtyma
poislukien liikelaitokset

Talousarvio
Alkuperdinen  Talousarvio- muutosten

Maararahat talousarvio muutokset jilkeen Toteuma Poikkeama
Uudisrakentamis-
hankkeet 36 400 0 36 400 32 405 3995
Rak.vaihe 7;
KESLE, synnytys, vuode- 36 400 0 36 400 32 405 -6 959
osastot, valinehuolto

Suunnittelu 400 0 400 866 -466

Rakentaminen 25000 0 25000 31493 -6 493

Toimintavarustus 11000 0 11000 46 10 954
Perusparantamis-
hankkeet (siséltaa
toiminnan 1700 0 1700 1232 468
tehostamiset)
Muu rakentaminen,
rakennustekniset tyot, 1700 0 1700 1232 468
yhteensa
Muut investointimenot 7414 816 8290 4041 4249
Tietojarjestelmahankkeet 2057 52 2109 405 1704
Sairaalalaitteet ja 4000 52 3948 3129 819
-kalusto
Muut laitteet ja kalusto 1417 0 1417 9 1408
Osakkeet 0 816 816 499 317
Investointimenot 45574 816 46 390 37678 8712
yhteensa
Tuloarvio
Osakkeet ja osuudet, 0 0 0 9 D)
myynti
Sairaalalaitteet, )
lahjoitukset 0 0 0 60 60
Muut laitteet ja kalusto, 0 0 0 1107 1107
myynti
Investointitulot 0 0 0 1163 1163
yhteensa
Investoinnit 45 574 816 46 390 36515 9875
nettomenot
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Investointimenot toteutuivat 37,7 miljoonan euron suuruisina. Rvy-rakennushanke
eteni suunnitellusti, ja rakentamiskustannuksia kertyi tilikauden aikana yhteensa
32,4 miljoonaa euroa. Suurimpia laiteinvestointeja olivat dialyysivesilaitteisto, uNna
Ydin -investointi, natiivikuvauslaite ja gammakamera. Osakkeisiin on kirjautunut yh-
tyman tekema sijoitus Harjun terveys Oy:n sijoitetun vapaan padoman rahastoon ja
Virtuaalikirjasto Oy:n osakehankinta.

Investointituloja syntyi noin 1,1 miljoonaa euroa yhtyman myydessa kayttdomaisuut-
ta ja irtaimistoa leasingyhtiolle sales and lease back -jarjestelylla osana Harjun terveys
Oy:n valmistelua. Yhtyma sai koronan myota lahjoituksia sairaalalaitteiden hankin-
taan noin 60 tuhatta euroa, joilla hankittiin muun muassa ventilaattoreita.
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3.10 Tuloslaskelmaosan toteutumisvertailu 2020

Tuloslaskelmaosan toteutumisvertailu (1000 eur) yhtyma
pois lukien liikelaitokset

Alku- Talousarvio
perdinen Talousarvio- muutosten

talousarvio muutokset jalkeen Toteuma Poikkeama

TOIMINTATUOTOT 773 861 4629 778 489 172 410 6079
Myyntituotot 695 375 -3230 692 145 682 994 9151
Maksutuotot 62 036 -1259 60 776 61541 -765
Tuet ja avustukset 4984 8 749 13733 15 475 -1742
Muut toimintatuotot 11 466 369 11835 12 400 -564
TOIMINTAKULUT 763 813 4120 767 933 762 317 5616
Henkildstokulut 342 750 -7 496 335253 325130 10124
Palvelujen ostot 249 222 12123 261 345 259 561 1785
Aineet, tarvikeet ja 66 362 1087 65 295 66 948 1653
Avustukset 60 376 283 60 659 66 193 -5 534
Muut toimintakulut 45083 298 45 380 4k 485 895
TOIMINTAKATE 10 047 509 10 557 10093 463
Rahoitustuotot ja -kulut -600 200 -400 410 -810
Korkotuotot 0 0 0 26 -26
Muut rahoitustuotot 0 0 0 690 -690
Korkokulut 600 -200 400 143 257
Muut rahoituskulut 0 0 0 164 -164
VUOSIKATE 9 447 709 10157 10503 -346
polstotja arvon- 12574 605 11969 11795 174
Satunnaiset erat 0 1346 1346 1122 223
TILIKAUDEN TULOS -3127 2660 -467 -170 -297
5;.’:]3;?;’;‘(’2)"35“ () tai 170 0 170 170 0
:I/grr]e:;rjsltse(rlr I)is‘ciys (-) tai 0 0 0 0 0
i YLIJAAMAY 2957 2660 297 0 -297
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Toimintatuotot toteutuivat kokonaisuutena 6,1 miljoonaa euroa alle muutostalous-
arvion. Myyntituotot jaivit 9,2 miljoonaa euroa muutostalousarviota pienemmik-
si, johtuen padosin yhtymaén hyvista taloudellisesta tuloksesta, jonka seurauksena
lopulliset jasenkuntatulot toteutuivat 11,1 miljoonaa euroa ennakoitua pienempina.
Tuet ja avustukset ylittivit muutostalousarvion 1,7 miljoonalla eurolla koronaan saa-

tujen valtionavustusten vuoksi.

Toimintakulut jaivit 5,6 miljoonaa euroa muutostalousarviota pienemmiksi. Henki-
l6stokulut toteutuivat 10,1 miljoonaa alle muutostalousarvion ja 10,5 miljoonaa euroa
alle vuoden 2019 toteutuman. Laskua selittdvat yt:ssa padtetyt toimenpiteet (irtisa-
nomiset ja lomautukset), keskusvaraston ulkoistus ja saatujen henkildstokorvausten
kasvu (koronakorvaukset) seka lomapalkkavelan muutos.

Palvelujen ostot toteutuivat ladhes vuoden 2019 tasolla ja olivat 259,6 miljoonaa euroa.
Asiakaspalvelujen ostot toteutuivat ldhes talousarvion mukaisina ja olivat 122,5 mil-
joonaa euroa mutta laskivat 5,5 miljoonaa euroa edellisvuoden tasosta. Asiakaspalve-
lujen oston vahentymisen syyné on ennen kaikkea koronan aiheuttama palveluiden
kayton vahenema seka asiakkaiden lisddntynyt palveluseteleiden kaytto, mika kir-
jautuu avustuksiin. Palveluseteleitd kdytetddn erityisen paljon kotihoidossa (18 mil-
joonaa euroa) ja palveluasumisessa (34 miljoonaa euroa). Tydovoiman vuokrauksen
ostot kasvoivat edellisvuoteen verrattuna noin 1,2 miljoonaa euroa sijaisten hankin-
nan kasvaessa. Asiakaspalveluiden ostot ja avustukset yhteensa tarkasteltuina ylittivat
muutostalousarvion 7,1 miljoonalla eurolla. Kasvua edelliseen vuoteen oli 15,0 mil-
joonaa euroa. Muiden palveluiden ostot alittivat talousarvion 3,3 miljoonalla eurolla.
ICT-palveluostot ylittivat talousarvion noin 1,1 miljoonalla eurolla, kun yhtyma tietoi-
sesti ajanmulkaisti 1CT-infraansa.

Avustukset ylittyivit muutostalousarvioon nahden 5,5 miljoonaa euroa ja olivat 66,2
miljoonaa euroa (muutostalousarvio 60,7 miljoonaa euroa). Palvelusetelien kéytto
laajentui edelleen. Edelliseen vuoteen verrattuna avustukset kasvoivat siten 20,5 mil-

joonaa euroa

Aineet, tarvikkeet ja tavarat -ryhmassé hoitotarvikeostot (32,3 miljoonaa euroa) to-
teutuivat 2,6 miljoonaa euroa talousarvion suurempina ja kasvoivat myds edelliseen
vuoteen verrattuna 2,2 miljoonaa euroa. Koronasta johtuva suojaintarvikkeiden ku-
lutus nosti hoitotarvikkeiden kustannuksia.
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Muut toimintakulut toteutuivat 0,9 miljoonaa muutostalousarviota pienempina eika
niistd ole oleellista raportoitavaa. Suurin alitus on luottotappioissa, jotka toteutuivat

0,7 miljoonaa muutostalousarviota pienempina.
Yhtyman rahoitustuotot olivat rahoitus- ja korkokuluja suuremmat.

Perussopimuksen mukaisesti yhtyma tekee o-tuloksen.
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3.11 Rahoitusosan toteutumisvertailu 2020

Rahoitusosan toteutumisvertailu (ei sisalla liikelaitoksia)
(1000 eur)

Alku- Talousarvio
perdinen Talousarvio muutosten
talousarvio muutokset jalkeen Toteuma Poikkeama
TOIMINTA JA INVESTOINNIT
Toiminnan 9 447 2055 11502 10312 1190
rahavirta
Vuosikate 9 447 709 10156 10503 -347
Satunnaiset erat 0 1346 1346 1122 224
Tulorahoituksen korjauserat 0 0 0 -1314 1314
Investointien rahavirta 45 574 816 46 390 36164 7199
Investointimenot 45574 816 46 390 37678 8712
Rahoitusosuudet investointimenoihin 0 0 0 60 -60
Pys.vastaavien hydd.luovutustulot 0 0 0 1453 -1 453
Toiminta ja 36127 1239 -34 888 -25 852 6009
investoinnit, netto
RAHOITUSTOIMINTA
Antolainauksen muutokset 0 0 0 215 -215
/?Eltlt()[lﬁlr;?)saamisten lisdykset (-) 0 0 0 215 2715
Lainakannan muutokset 36158 -39 600 -3 442 17391 -20 833
Pitkaaikaisten lainojen lisdys (+) 39 600 -39 600 0 0 0
Pitkaaikaisten lainojen vahennys (-) 3 442 0 3 442 2 609 833
Lyhytaikaisten lainojen muutos (+/-) 0 0 0 20000 -20 000
Muut maksuvalmiuden muutokset (+/-) 0 0 0 56 224 56 224
Rahoitustoiminta 36158 -39 600 -3 442 73 830 35176
Vaikutus maksuvalmiuteen 3 -38 361 -38 330 47978 29167

Yhtyma pystyi rahoittamaan investoinnit kassavaroista. Uusia lyhyt- tai pitkdaikaisia
lainoja ei siten tilikauden aikana nostettu. Lyhytaikaisten lainojen lisays johtuu kun-
tatodistuksen kaytosta.
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4.1 Tuloslaskelma

TULOSLASKELMA

Eritellyt

Toimintatuotot

Myyntituotot

683 020 624,21

Maksutuotot

61 541 299,60

Tuet ja avustukset

15 899 540,18

Muut toimintatuotot

12 399 967,60

Toimintakulut

Henkildstokulut

Palkat ja palkkiot

-267 211 653,45

Henkildsivukulut

Elakekulut

-49 760 767,61

Muut henkildsivukulut

-8 885 326,28

Palvelujen ostot

-259 343 071,84

Aineet tarvikkeet ja
tavarat

-66 953 526,28

Avustukset

-66 193 323,22

Muut toimintakulut

-44 527 794,43

TOIMINTAKATE

Rahoitustuotot ja -kulut

Korkotuotot

26 146,33

Muut rahoitustuotot

690 229,20

Korkokulut

-143 068,43

Muut rahoituskulut

-163 592,71

VUOSIKATE

Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset

poistot

-11 545 261,78

Arvonalentumiset

-250 000,00

Satunnaiset erat

Satunnaiset tuotot

1122 480,66

Satunnaiset kulut

0,00

TILIKAUDEN TULOS

Poistoeron lisdys (-) tai
vahennys (+)

Varausten lisdys (-) tai
vahennys (+)

TILIKAUDEN YLIJAAMA

01.01.-31.12.2020

01.01.-31.12.2019

Yhteensé

772 861 431,59

-762 875 463,11

9985 968,48

409 714,39

10 395 682,87

-11 795 261,78

1122 480,66

-277 098,25

169 693,75

0,00

-107 404,50

Eritellyt Yhteensa
685 495 059,24
60 198 547,62
6 542 794,28
12521 362,28 764 757 763,42
-275591 693,71
-52 089 914,43
-8 623 281,32
-259 754 276,86
-64 663 805,16
-45 728 403,31
-45719110,92 -752 170 485,71
12587 277,N
69 732,95
344 897,01
-351 455,12
-163 701,50 -100 526,66
12 486 751,05
-12 780 333,21
-331521,99 -13111 855,20
0,00
0,00 0,00
-625 104,15
169 693,80
520 587,00
65 176,65
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4.2 Rahoituslaskelma

01.01.-31.12.2020

RAHOITUSLASKELMA

Eritellyt

Toiminnan rahavirta
VUOSIKATE

10 395 682,87
1122 480,66

Satunnaiset erat

Tulorahoituksen

korjauserét +/- LAl

Investointien rahavirta

Investointimenot -37677 756,67

Rahoitusosuudet investointi-

o 60 150,94
menoihin

Pysyvien vastaavien hyodyk-

keiden luovutustulot 1453 246,65

Toiminnan ja
investointien rahavirta

Rahoituksen rahavirta

Antolainauksen
muutokset

Antolainasaamisten

vihennykset 215000,00

Lainakannan muutokset

Pitkaaikaisten lainojen

.. -2 608 776,90
vahennys -

Lyhytaikaisten lainojen muu-

20 000 000,00
tos +/-

Muut maksuvalmiuden
muutokset

Toimeksiantojen varojen ja

padomien muutokset +/- PALELL

Vaihto-omaisuuden muutos

-5 407 427,42
+/-

Saamisten muutos +/- 43273 636,50

Korottomien velkojen
muutos +/-

17 740 762,73

Rahoituksen rahavirta

Rahavarojen muutos +/-

Rahavarojen muutos

Rahavarat 31.12.

68 424 592,73
20 326 466,47

Rahavarat 1.1

Yhteensa

10 204 609,24

-36 164 359,08

-25 959 749,84

215000,00

17391 223,10

56 451 653,00

74 057 876,10
48 098 126,26

48 098 126,26

01.01.-31.12.2019

Eritellyt Yhteensa
12 486 751,05
0,00
-3110 003,84 9 376 747,21
-16 648 379,59
0,00
15 000,00 -16 633 379,59
-7 256 632,38
215500,00 215500,00
-2 608 776,90
0,00 -2 608 776,90
-512 137,24
339 821,51
-13902 104,00
3893 580,66 -10 180 839,07
-12 574 116,47
-19 830 748,85
20 326 466,47
40157 215,32 -19 830 748,85
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43 Tase

VASTAAVAA

PYSYVAT VASTAAVAT

Aineettomat hyddykkeet

Aineettomat oikeudet

Muut pitkavaikutteiset menot

Ennakkomaksut

Aineelliset hyddykkeet

Maa- ja vesialueet

Rakennukset

Kiintedt rakenteet ja laitteet

Koneet ja kalusto

Muut aineelliset hyddykkeet

Ennakkomaksut ja keskeneraiset hankinnat

Sijoitukset

Osakkeet ja osuudet

Muut lainasaamiset

TOIMEKSIANTOJEN VARAT

Lahjoitusrahastojen erityiskatteet

VAIHTUVAT VASTAAVAT

Vaihto-omaisuus

Aineet ja tarvikkeet

Saamiset

Pitkaaikaiset saamiset

Myyntisaamiset

Lyhytaikaiset saamiset

Myyntisaamiset

Muut saamiset

Siirtosaamiset

Rahoitusarvopaperit

Sijoitukset rahamarkkinainstrumentteihin

Rahat ja pankkisaamiset

VASTAAVAA YHTEENSA

2020

125 036 145,61
706 180,34
267 47518

35 870,64

404 834,52
116 550 151,86
645 479,99

58 544 212,06
139 303,02

12 009 089,77

34 975,84
45177 093,18
7779 813,41
7158 313,41
621 500,00
23 000,00

25 000,00

111 661 370,34

10 137 624,88

10137 624,88

33099 152,73

6725 571,07
6 725571,07
26 373 581,66
13 357 137,90
9792110,58
3224 333,18

45000 000,00

45000 000,00

23 424592,73

236 720 515,95

2019

100 531159,02

646 925,69

646 925,69

0,00

0,00

92 136 503,40

645 479,99

63 397 497,92

166 736,54

13 862 452,52

3497384

14029 362,59

7747729,93

691122993

836 500,00

100 000,00

100 000,00

101 429 453,16

4730 197,46

4730 197,46

76 372 789,23

7818 356,07

7818 356,07

68 554 433,16

53 890 844,76

12710 561,15

1953 027,25

0,00

0,00

20 326 466,47

202 060 612,18
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VASTATTAVAA

OMA PAAOMA

Peruspadoma

Edellisten tilikausien ylijadma (alijaama)

Tilikauden ylijaama (alijaama)

POISTOERO JA VAPAAEHTOISET VARAUKSET

Poistoero

PAKOLLISET VARAUKSET

Muut pakolliset varaukset

TOIMEKSIANTOJEN PAAOMAT

Valtion toimeksiannot

Muut toimeksiantojen pddomat

VIERAS PAAOMA

Pitkaaikainen

Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta

Lyhytaikainen

Joukkovelkakirjalainat

Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta

Ostovelat

Muut velat

Siirtovelat

VASTATTAVAA YHTEENSA

2020

61970 355,24
60 536 544,46
154121528
-107 404,50
236 377,95
236 377,95

8 527 541,00
8527 541,00
2 408 748,12
1307 670,53
1101 077,59
163 577 493,64
18 279 328,00
18 279 328,00
145 298 165,64
20000 000,00
23542110,20
42 932 253,04
16 885 223,67
65 138 578,73
236 720 515,95

2019

62 077 759,74

60 536 544,46

1476 038,65

65 176,65

406 071,70

406 071,70

9 490 206,00

9 490 206,00

1641066,93

673 349,54

967 717,59

128 445 507,81

20621 438,20

20621 438,20

107 824 069,61

0,00

2608 776,90

36116 892,29

7209 314,52

61889 085,90

202 060 612,18
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4.4 Konsernilaskelmat
KONSERNIN TULOSLASKELMA

01.01.-31.12.2020

01.01.-31.12.2019

Eritellyt Yhteensa Eritellyt Yhteensa

Toimintatuotot

Myyntituotot 685 069 551,01 687 488 489,19

Maksutuotot 67 541 299,60 60 198 547,62

Tuet ja avustukset 15899 540,18 6 542 794,28

Muut toimintatuotot 12 403 925,64 774914 316,43 12522 192,57 766 752 023,66
Toimintakulut
Henkildstokulut

Palkat ja palkkiot -268 838 615,04 -277192 601,51

Eldkekulut -50 015 246,45 -52 358 448,23

Muut henkildsivukulut -8 932 398,49 -8 658 880,63
Palvelujen ostot -257 953 932,72 -258 368 791,88
Aineet tarvikkeet ja tavarat -67 721 515,49 -65 476 695,86
Avustukset -66 193 323,22 -45 728 403,31
Muut toimintakulut -4 684 134,13 -764 339 165,54 -45912 656,25 -753 696 477,67
egilizztgsz(?:l;:%ss)/tgt)eisﬁjen 59 475,03 59 475,03 319062,23 319 062,23
TOIMINTAKATE 10 634 626,82 13 374 608,22
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot 26 146,33 69 733,04
Muut rahoitustuotot 698 229,20 354 737,01
Korkokulut -146 458,56 -352 592,38
Muut rahoituskulut -164 294,29 413 622,68 -164 485,55 -92 607,88
VUOSIKATE 11048 249,50 13 282 000,34
Poistot ja arvonalentumiset
Eg;’s’;';ite"“a" mukaiset 11999 473,78 13225 493,25
Arvonalentumiset -250 000,00 -12 249 473,78 -331521,99 -13557 015,24
Satunnaiset erat
Satunnaiset tuotot 1122 480,66 1122 480,66 0,00 0,00
TILIKAUDEN TULOS -78 743,62 -275 014,90
Tilikauden verot -28 066,51 -4 324,17
Laskennalliset verot 1839,28 -26 227,23 0,00 -4 32417
Vahemmistdosuus
anemmistoosus liauden 25 47050 25 47050 603751 603751
IILIELI%%:“ID;/DI‘ALIJMMK 130 &A1, 34 285 376,58
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KONSERNIN RAHOITUSLASKELMA

Toiminnan rahavirta

Vuosikate

Satunnaiset erat

Tilikauden verot

Tulorahoituksen
korjauserat

Investointien rahavirta

Investointimenot

Rahoitusosuudet
investointimenoihin

Pysyvien vastaavien
hyodykkeiden luovutustulot

Toiminnan ja investointien
rahavirta

Rahoituksen rahavirta

Antolainauksen
muutokset

Antolainasaamisten
vahennykset

Lainakannan muutokset

Pitkaaikaisten lainojen
lisdys +

Pitkaaikaisten lainojen
vahennys -

Lyhytaikaisten lainojen
muutos +/-

Muut maksuvalmiuden
muutokset

Toimeksiantojen varojen ja
paaomien muutokset +/-

Vaihto-omaisuuden
muutos +/-

Saamisten muutos +/-

Korottomien velkojen
muutos +/-

Rahoituksen rahavirta

Rahavarojen muutos +/-

Rahavarat 31.12.

Rahavarat 1.1

Eritellyt

17 048 249,50
1122 480,66
-28 066,51

-1373 030,22

-37 944 607,08

60 150,94

1 459 446,25

215 000,00

0,00

-2 871 276,90

19912 500,00

844 681,19

-5 407 427,42

43257 615,91

17 823 634,46

69 094 750,42
20975 399,64

01.01.-31.12.2020

Yhteensa

10 769 633,43

-36 425 009,89

-25 655 376,46

215 000,00

17 041 223,10

56 518 504,14

1371472724
48 119 350,78

48119 350,78

01.01.-31.12.2019

Eritellyt Yhteensa
13 282 000,34
0,00
-4 32417
-3 429 066,07 9848 610,10
-17 312 259,71
89 302,32 -17 222 957,39
-7 374 347,29
215500,00 215500,00
262 500,00
-2608 776,90
87 499,50 -2 258 777,40
-512 137,24
339 821,51
-13941 020,62
3905 363,42 -10207 972,93
-12 251 250,33
-19 625 597,62
20 975 399,64
40600 997,26 -19625 597,62
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KONSERNIN TASE

VASTAAVAA

PYSYVAT VASTAAVAT

Aineettomat hyodykkeet

Aineettomat oikeudet

Muut pitkavaikutteiset menot

Ennakkomaksut ja keskeneraiset hyodykkeet

Aineelliset hyodykkeet

Maa- ja vesialueet

Rakennukset

Kiinteat rakenteet ja laitteet

Koneet ja kalusto

Muut aineelliset hyddykkeet

Ennakkomaksut ja keskeneraiset hankinnat

Sijoitukset

Osakkuusyhteisdosakkeet ja -osuudet

Osakkeet ja osuudet

Muut lainasaamiset

Muut saamiset

TOIMEKSIANTOJEN VARAT

Muut toimeksiantojen varat

VAIHTUVAT VASTAAVAT

Vaihto-omaisuus

Aineet ja tarvikkeet

Saamiset

Pitkaaikaiset saamiset

Myyntisaamiset

Lyhytaikaiset saamiset

Myyntisaamiset

Muut saamiset

Siirtosaamiset

Rahoitusarvopaperit

Rahat ja pankkisaamiset

VASTAAVAA YHTEENSA

2020

126 336 815,10
754 631,01
315 925,85
35 870,64
404 834,52
118 910 681,07
671 319,80
59 230 188,68
149 724,09
13629 631,96
52723,36
45177093,18
6 671503,02
1088 825,34
4958 991,23
621 500,00
2186,45
23000,00

25 000,00
112 606 304,73
10 137 624,88
10137 624,88
33 373 929,43
6725 571,07
672557107
26 648 358,36
13 594 804,54
9792110,58
3267 443,24
45000 000,00
24094 750,42
238 966 119,83

2019

101961 719,17

655 553,03

655 553,03

0,00

0,00

94726 222,55

671 319,80

64 106 817,45

181513,99

15682 179,20

55 029,50

14029 362,59

6579 943,61

539 349,41

5201 907,75

836 500,00

2186,45

100 000,00

100 000,00

102 337 142,44

4730 197,46

4730 197,46

76 631 545,34

7818 356,07

7818 356,07

68 813 189,27

54107 851,99

12710561,15

199477613

0,00

20975 599,64

204 398 861,61
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VASTATTAVAA

OMA PAAOMA

Peruspdaoma

Edellisten tilikausien ylijadma (alijaama)

Tilikauden ylijadma (alijaama)

VAHEMMISTOOSUUDET

PAKOLLISET VARAUKSET

Muut pakolliset varaukset

TOIMEKSIANTOJEN PAAOMAT

Valtion toimeksiannot

Muut toimeksiantojen padomat

VIERAS PAAOMA

Pitkaaikainen

Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta

Laskennalliset verovelat

Lyhytaikainen

Joukkovelkakirjalainat

Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta

Ostovelat

Muut velat

Siirtovelat

VASTATTAVAA YHTEENSA

2020

63 311 037,78
60 536 544,46
2904 934,67
-130 441,34
655 520,05

8 527 541,00
8527 541,00
2 408 748,12
1307 670,53
1101 077,59
164 063 272,87
18 358 232,35
18 279 328,00
78 904,35

145 705 040,52
20000 000,00
2342110,20
4292992797
16 995 534,73
63 437 467,62
238 966 119,83

2019

63 441 479,14

60 536 b44,46

3190 311,26

-285 376,58

625 854,94

9 490 206,00

9 490 206,00

1641 066,93

673 349,54

967 717,59

129 200 254,60

20964 681,84

20 883 938,20

80 743,64

108 235 572,76

0,00

2696 276,90

36050 720,12

7 349 674,96

62 138 900,78

204 398 861,61
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5. Tilinpaatoksen
liitetiedot



Tilinpaatoksen laatimista ja esittamistapaa
koskevat liitetiedot

LIITETIETO 1

Arvostus- ja jaksotusperiaatteet seka menetelmat

Jaksotusperiaatteet

Tulot ja menot on merkitty tuloslaskelmaan suoriteperusteen mukaisesti.

Pysyvien vastaavien arvostus

Pysyvien vastaavien aineettomat ja aineelliset hyodykkeet on merkitty taseeseen han-
kintamenoon vidhennettynd suunnitelman mukaisilla poistoilla ja investointimenoi-
hin saaduilla rahoitusosuuksilla. Suunnitelman mukaiset poistot on laskettu ennalta
laaditun poistosuunnitelman mukaisesti. Poistosuunnitelman mukaiset suunnitelma-
poistojen laskentaperusteet on esitetty tuloslaskelman liitetiedoissa kohdassa suunni-
telman mukaisten poistojen perusteet.

Sijoitusten arvostus

Pysyvien vastaavien sijoitukset on merkitty taseessa hankintamenoon tai sitd alem-
paan arvoon. Arvostuksen perusteena on ollut hyodykkeen todennakoisesti tulevai-
suudessa kerryttama tulo tai sen arvo palvelutuotannossa.

Vaihto-omaisuuden arvostus

Vaihto-omaisuus on merkitty taseeseen FIFO-periaatteen mukaisesti hankintamenon

tai sita alemman hankintamenon tai todennakoisen luovutushinnan maaraisena.
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Vaihto-omaisuudessa olevan ladkevaraston arvo merkitty taseeseen erdkohtainen

hankintameno -periaatteen mukaisesti.

Rahoitusomaisuuden arvostus

Saamiset on merKkitty taseeseen nimellisarvoon tai sitd alempaan todennédkéiseen ar-

voon.

Johdannaiset siséltavit koronvaihtosopimuksia. Kaikki koronvaihtosopimukset on
tehty suojaamistarkoituksessa. Kahdessa sopimuksessa hyvinvointiyhtyma on sito-
nut pitkaaikaisten lainojen vaihtuvan koron koronvaihtosopimuksella kiintedan kor-
koon. Kaksi sopimusta on tehty suojaamaan koko lainasalkkua tulevan rahoitustar-
peen korkoriskin suojaamiseksi. Koronvaihtosopimuksella on muutettu vaihtuvat
korot kiinteiksi.

Konsernitilinpaatoksen laatimista ja
esittamistapaa koskevat liitetiedot
Konsernitilinpaatoksen laatimisperiaatteet

Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyman konsernitilinpaatds on laadittu noudattaen
kirjanpitolautakunnan kuntajaoston antamaa yleisohjetta kunnan ja kuntayhtyman
konsernitilinpaatoksen laatimisesta.

Kuntayhtyman tilinpaatos sisaltad konsernin tuloslaskelman, taseen seka rahoituslas-
kelman seka edella mainittuihin laskelmiin liittyvat tunnusluvut.

Vuoden 2020 aikana konsernirakenteeseen ei ole tullut muutoksia.

Konsernitilinpaatoksen laajuus

Konsernitilinpaatokseen on yhdistelty Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyman ty-
taryhteiso Paijat-Hameen Tekstiilihuolto Oy. Osakkuusyhteisoind konserniin on yh-
distelty Lahden Sairaalaparkki Oy, Paijat-Hdmeen Ateriapalvelut Oy seka Péijat-Ha-

meen Laitoshuoltopalvelut Oy.
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Sisaiset liiketapahtumat ja sisdiset katteet

Konserniyhteisdjen keskinaiset tuotot ja kulut sekd saamiset ja velat on vihennetty.

Pysyviin vastaaviin sisédltyvia sisdisid katteita ei ollut tilikaudella 2020.

Keskinaisen omistuksen eliminointi

Kuntayhtymain ja sen tytaryhteison keskindisen omistus on eliminoitu kunnille ja
kuntayhtymille sovitellulla hankintamenomenetelmalla.

Omistuksen eliminoinnissa syntynyt ero on kirjattu kokonaisuudessaan edellisten
tilikausien ylijadmaan.

Vahemmistoosuudet

Viahemmistoosuudet on erotettu tilikauden ylijadmasta konsernituloslaskelmassa

seka konsernin omasta padomasta konsernitaseessa.

Suunnitelmapoistojen oikaisu

Tytaryhteiso sekd osakkuusyhteisot tekevat omassa kirjanpidossaan suunnitelman
mukaiset poistot, joten poisto-oikaisujen laatimiselle ei ole ollut tarvetta.

Poistoero ja vapaehtoiset varaukset

Konsernitaseessa kuntayhtyman kirjaamat vapaaehtoiset ja verotusperaiset varaukset
sekd poistoero on kirjattu konsernin vapaaseen omaan padomaan.

Osakkuusyhteisot

Osakkuusyhteisot on yhdistelty pddomaosuusmenetelmalla konsernitilinpaa-
tokseen. Osakkuusyhteisojen tilinpdatostietoja ei ole muutettu Paijat-Hameen
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hyvinvointikuntayhtyman tilinpadtosperiaatteiden mukaisiksi niiden epdolennaisuu-
den vuoksi.

Edellisen tilikauden tietojen vertailukelpoisuus

Vertailutietoina konsernitilinpadtoksessa esitetdan Paijat-Hameen hyvinvointikun-
tayhtyman tulos ja tase seka rahoituslaskelma. Muutoksia edellisen tilikauden tietoi-
hin ei ole tullut.

LIITETIETO 6

Kuntayhtyman

toimintatuotot *) Konserni Kuntayhtym3

2020 m 2020 2019
Myyntituotot jisenkunnilta 643 098 801 TR0 646 791 329
J.'lyﬁ(’ﬂ:tt:;;fytr;‘i'ﬁgk““”"ta 12 905126 12905 126 [RRMEEERAA
Erityisvaltionosuus 1841 328 1841 328 1911297
Muut myyntituotot 19573 597 17524 670 RRTEHALE
Maksutuotot 61541 341 SRR 60198 548
Tuet ja avustukset 15 687 041 TG 6305086
Muut toimintatuotot 12 399 082 12399 082 RVATARLY)
{iin hotdon tasaus ja eryis 7868 001 B 6554 346

5#{::,‘,’2;""“" toimintatuotot S 766 752 024 I IPX0%7] 764 757763

*) Toimintatuottojen erittely esitetdan ulkoisista erista
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LIITETIETO 9

Palvelujen ostojen erittely Kuntayhtyma

2020 2019

Asiakaspalvelujen ostot 122 503 482 128 004 470

Muiden palvelujen ostot 136 839 590 131749 807

Kuntayhtyman palvelujen ostot yhteensa 259 343 072 259 754 276

Tuloslaskelmaa koskevat liitetiedot

LIITETIETO 11

Selvitys suunnitelman mukaisten poistojen perusteista

« Poistonalaisten hyodykkeiden poistojen maarittimiseen on kaytetty ennalta laa-
dittua poistosuunnitelmaa. Suunnitelman mukaiset poistot on laskettu kaytto-
omaisuuden hankintamenosta arvioidun taloudellisen kaytt6ian mukaan.

« Valtuuston paitoksen 12.12.2016 §8 mukaan 1.1.2017 liiketoimintasiirroissa Lah-
den kaupungilta ja Hollolan kunnalta siirtyneen omaisuuden osalta noudatetaan
omaisuuden luovuttajan poistoaikaa.

« Valtuuston kokouksessaan 17.12.2012 §41 hyvaksymat ja kokouksessaan 9.12.2013
§48 tdydentamat poistoperusteet ovat seuraavat:
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Poistoperusteet 1.1.2013 alkaen hyddykkeille, jotka hankittu 1.1.2013 jalkeen

Poistomenetelma Poistoaika
Aineettomat hyodykkeet
Aineettomat oikeudet b vuotta
Tietokoneohjelmistot 1 Tasapoisto Jvuotta
Muut pitkavaikutteiset menot 2 Tasapoisto 2 vuotta
Aineelliset hyddykkeet

Rakennukset ja rakennelmat

Hallinto- ja laitosrakennukset, kiviset 3 Tasapoisto 25 vuotta
Hallinto- ja laitosrakennukset, puiset 3 Tasapoisto 20 vuotta
Vapaa-ajan rakennukset J Tasapoisto 20 vuotta
Tilasaneeraukset 4 Tasapoisto 5 vuotta **)
Rakennusten tekniset laitteet 4 Tasapoisto 20 vuotta

Kiinteat rakenteet ja laitteet

Pysakaintialueet 15 vuotta
Muut kiinteat koneet, laitteet ja rakenteet 10 vuotta
Koneet ja kalusto
Kuljetusvalineet Tasapoisto b vuotta
Liikkuvat tyokoneet Tasapoisto b vuotta
Sairaala- ja terveydenhuolto laitteet, lyhytikaiset Tasapoisto b vuotta
Sairaala- ja terveydenhuolto laitteet, pitkdikdiset 5 Tasapoisto 8 vuotta
Tietokonelaitteet 6 Tasapoisto 3 vuotta
Viestintalaitteet 7 Tasapoisto 3 vuotta
Muut laitteet ja kalusteet 8 Tasapoisto 3 vuotta
Muut laitteet ja kalusteet, pitkaikaiset 8 Tasapoisto b vuotta
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1. Tietokoneohjelmistojen osalta poistoaika heijastaa ohjelmistojen taloudellista pi-
toaikaa varovaisuuden periaate huomioiden.

2. Esimerkiksi osakehuoneistojen perusparantamismenot.

3. Sovelletaan rakennusrungon hankintamenon poistamiseen **) uudisrakennusten
ja sellaisten peruskorjattavien toiminnallisten kokonaisuuksien osalta, joiden pe-
ruskorjausaste on 80 prosenttia tai yli.

4. **) Sovelletaan rakennusten saneerauskohteille, jotka eivit ole peruskorjauksen
tasoisia, mutta jotka parantavat tilan toiminnallisuutta ja jatkavat tilan kayttoi-
kaa.

5. Rakennusrungon hankintamenoon siséllytettavat rakennusten tekniset laitteet,
kuten hissit, ilmanvaihto-, liammitys- ja jadhdytyslaitteistot ja keskusantennit.

6. Vain ne laitteet, joiden taloudellinen pitoaika varovaisuuden periaate huomioi-
den on kahdeksan vuotta. Esimerkiksi magneettikuvauslaitteisto, tietokonetomo-
grafialaitteisto, suoradigitaalinen rtg-tutkimuslaite.

7. Palvelimet, tietoverkkolaitteet, reitittimet, tietokoneiden yhteydesséd hankitut oh-
jelmistot, jos ylittavat aktivointirajan.

8. Televiestinti-, audio-, video- ja muut ICT-laitteet. Teleliikenneverkot mukaan lu-
kien kaapeloinnit. Murto- ja palohilytysjarjestelmat.

9. Muut laitteet ja kalusteet, esimerkiksi konttorikalusteet, ravintokeskuksen lait-
teet. Viiden vuoden poistoaika padasiallisesti vain ravintokeskuksen laitteille.

**) Valtuusto 9.12.2013 §48 taydennys
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Valtuuston kokouksessaan 7.12.2010 §29 hyvaksymat ja kokouksessaan 11.6.2012 § 20 taydentamat
poistoperusteet ovat seuraavat:
Poistoperusteet 1.1.2012 alkaen hyodykkeille, jotka hankittu ennen 1.1.2013

goeiﬁgi;elmé Poistoaika
Aineettomat hyodykkeet
Aineettomat oikeudet Tasapoisto 5 vuotta
Muut pitkavaikutteiset menot
ATK-ohjelmistot Tasapoisto 3 vuotta
Aineelliset hyodykkeet
Rakennukset ja rakennelmat
Hallinto- ja laitosrakennukset Tasapoisto 20-30 vuotta *)
Vapaa-ajan rakennukset Tasapoisto 20 vuotta
Kiinteat rakenteet ja laitteet
Verkostot (ilmanvaihto, tietoliikenne yms.) Tasapoisto 10 vuotta
Pysakointialueet Tasapoisto 15 vuotta
Muut kiinteat koneet, laitteet ja rakenteet Tasapoisto 10 vuotta
Koneet ja kalusto
Muut kuljetusvalineet Tasapoisto b vuotta
Muut liikkuvat tyokoneet Tasapoisto b vuotta
Sairaala-, terveydenhuolto- yms. laitteet, lyhytikaiset Tasapoisto b vuotta
Sairaala-, terveydenhuolto- yms. laitteet, pitkaikaiset Tasapoisto 8 vuotta
Atk-laitteet Tasapoisto 3 vuotta

*) Hallinto- ja laitosrakennusten ryhmassa noudatetaan rakennusten teknisten laitteiden osalta 20
vuoden poistoaikaa ja rakennusrungon osalta 30 vuoden poistoaikaa.

Pienet pysyvien vastaavien hankinnat, joiden hankintameno on alle 10 000 euroa, on kuntayhtymassa
kirjattu vuosikuluksi.
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LIITETIETO 12

Pakollisten varausten
muutokset

Konserni Kuntayhtyma

2020 m 2020 2019

Potilasvahinkovakuutusmaksu 1.1.

9490 206 pupAtREIRE 9 490 206

Vahennykset tilikaudella

Potilasvahinkovakuutusmaksu 31.12.

LIITETIETO 14

Satunnaisten tuottojen
ja kulujen erittely

Satunnaiset tuotot

Kayttéomaisuuden myyntivoitot

Satunnaiset tuotot yhteensa

12593 609

S yARE -3 103 403 S LAER -3 103 403

CRYAAAR 9490206 BECRYNRYAR 9 490 206
Konserni Kuntayhtyma

905 442 - 905 442 0

1122 481 - 1122 481 0
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LIITETIETO 15

Kuntayhtyma

Osinkotuottojen erittely 2020 2019

Osinkotuotot muista yhteisoista 216018 177 598

Yhteensa 216 018 177598

Tasetta koskevat liitetiedot

Taseen vastaavia koskevat liitetiedot
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LIITETIETO 19

Pysyvat vastaavat / Kuntayhtyma

Aineettomat ja
aineelliset
hyddykkeet Aineettomat hyodykkeet Aineelliset hyodykkeet
Ennakko- Ennakko-
Muut maksut ja Muut maksut ja
Aineet- pitka- kesken- Maa- ja Kiinteat aineelliset kesken-
tomat  vaikuttei- eraiset vesi- Raken- rakenteet ja Koneet ja hyodyk- eraiset
oikeudet set menot hyodykkeet  Yhteensa alueet nukset laitteet kalusto keet hyodykkeet  Yhteensa
Poistamaton 646 926 0 0 646926 645480 63397 498 166 737 13 862 453 34974 14029363 92136503
hankintameno 1.1.
Lisaykset 0 0 920870 920870 0 0 0 2186 809 0 34570078 36756 887
tilikauden aikana
Rahoitusosuudet 0 0 0 0 0 0 0 60151 0 0 60 151
tilikaudella
Vahennykset 0 0 0 0 0 579 0 2 488 470 0 0 2489049
tilikauden aikana
Siirrot erien valilla 0 62 530 516 035 578 566 0 1855 262 0 1521680 0 -3 422 347 -45 4,05
Tilikauden poisto 379 451 28 660 0 408 110 0 6 707 969 27 434 3013231 0 0 9748 633
Arvonalennukset 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ja niiden palautukset
Poistamaton
. 267 475 33871 404 835 706 180 645480 58 544212 139 303 12 009 090 34974 45177093 116 550 152
hankintameno 31.12.
Arvonkorotukset 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Kirjanpitoarvo 31.12. 267 475 33871 404 835 706 180 645480 58544212 139 303 12 009 090 34974 45177093 116 550 152
Olennaiset lisapoistot
Erittely olennaisista 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
lisdpoistoista
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Pysyvat vastaavat / Kuntayhtyma

Pysyvien
vastaa-
vien sijoi-
tukset Osakkeet ja osuudet
Osakkeet Muut

Osakkeet omistus- osakkeet Muut

konserni-  yhteys- ja laina- Kaikki

yhtiot  yhteisot  osuudet Yhteensd saamiset Yhteensa | yhteensa
Poistamaton
hankinta- 1525272 198620 5519304 7243196 836500 8079696 100 863125
meno 1.1.
Lisaykset tili- 0 0 0 0 0 0 37677757
kauden aikana
Rahoitus-
osuudet 0 0 0 0 0 0 60 151
tilikaudella
Vahennykset
tilikauden 0 0 1827 1827 215 000 216 827 2705 876
aikana
\Slglri[%te“e” 0 490000 8910 498910 0 498910 1032070
Tilikauden
p0isto 0 0 0 0 0 0 10156743
Arvon-
alennukset ja 0 0 581966 581966 0 581966 581966
niiden palau-
tukset
Poistamaton
hankinta- 1525272 688620 4944422 7158313 621500 7779813 125036146
meno 31.12.
Arvon-
korotukset 0 0 0 0 0 0 0
g{f{;"mmam 1525272 688620 4944422 7158313 621500 7779813 125036146

Arvonalennukset, Osakkeet ja osuudet, Muut osakkeet ja osuudet  Lahden Terveystalo Oy osakkeet 250 000, 00
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Pysyvat vastaavat / Konserni

Aineettomat
ja
aineelliset
hyodykkeet  Aineettomat hyddykkeet Aineelliset hyodykkeet
Muut Ennakko- Muut Ennakko-
Aineet- pitka- maksut ja Maa-ja Kiinteat aineel- maksut ja
tomat vaikuttei-  keskeneraiset vesi- Raken- rakenteet ja Koneet ja liset hyd-  keskeneraiset
oikeudet set menot hyodykkeet ~ Yhteensa alueet nukset laitteet kalusto dykkeet hyodykkeet Yhteensa
Poistamaton 655 553 0 0 655553| 671320 64106817 181514 15682 179 55 030 14029 363 94 726 223
hankintameno 1.1.
Lisaykset tilikau- 46160 0 920 870 967 030 0 0 0 2407 500 0 34570 078 36 977 577
den aikana
Rahoitusosuudet 0 0 0 0 0 0 0 60 151 0 0 60 151
tilikaudella
Vahennykset 0 0 0 0 0 579 0 2 490 475 0 0 2 491 054
tilikauden aikana
Siirrot erien valilla 0 62530 -516 035 -453 505 0 1855262 0 1521680 0 -3422 347 -45 405
Tilikauden poisto 385787 28 660 0 K14 bk7 0 6731312 31790 -3431107 2 306 0 3334 307
Arvonalennukset
ja niiden 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
palautukset
Poistamaton
hankintameno 315926 33871 404 835 754 631 671320 59230189 149 724 13629 632 52 723 45177 093 118 910 681
312,
Arvonkorotukset 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
;‘r{;”p'ma”’“ 315926 33871 404 835 754631 671320 59230189 149724 13629632 52723 45177093 118 910 681
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Pysyvat vastaavat / Konserni

Pysyvien
vastaavien
sijoitukset  Osakkeet ja osuudet Muut saamiset
Osakkeet
omistus- Muut

yhteys- osakkeet ja Kaikki

yhteisot osuudet Yhteensa Yhteensa yhteensa
Poistamaton
hankintameno 539 349 52017908 5741 257 838 686 6 579 944 101961719
1.1.
Lisaykset
tilikauden 0 0 0 0 0 37944 607
aikana
Rahoitusosuudet
tilikaudella 0 0 0 0 0 60751
Vahennykset
tilikauden 0 1827 1827 215000 216 827 2707 881
aikana
Siirrot erien 490 000 8910 498910 0 498 910 0
valilla
Tilikauden poisto 0 0 0 0 0 3748 754
Osuus osakkuus-
yhteison 59 476 0 59 476 0 59 476 59 476
voitosta/
tappiosta

Arvonalennukset
ja niiden 0 250000 250 000 0 250000 19 915 312
palautukset

Poistamaton

hankintameno 1088 825 4958 991 6 047 817 623 686 6671503 126 336 815
31.12.
Arvonkorotukset 0 0 0 0 0 0

Kirjanpitoarvo

312, 1088 825 4958991 6047817 623 686 66715038 126 336 815
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Konserni Kuntayhtyma

Ma.la— javesialueet 2020 2020 2019
erittely

Maa- ja vesialueet 671 320 671 320 645 480 645 480

Kiinteistojen liittymismaksut 127 535 127535 125 816 125816

Muut maa- ja vesialueet 543 785 543 785 519 664 519 664

Maa- ja vesialueet yhteensa 671 320 671 320 645 480 645 480
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LIITETIETO 20-22

Tytaryhteisot, kuntayhtymaosuudet seka osakkuusyhteisot

Kuntakonsernin osuus (1000 €)

Kunta-

Yhtion yhtyman  Konsernin  omasta vieraasta tilikauden

virallinen omistus-  omistus- paa- paa-  voitosta/
Nimi tunnus osuus osuus omasta omasta  tappiosta
Tytaryhteisot
Pajatameen 013609 7739%  77.39% 1988 556 93
Tekstiilihuolto Oy
Osakkuusyhteisot
Lahden Sairaala- ;178761 38 % 38 % 227 4075 4
parkki Oy
Paijat-Hameen
Laitoshuolto- 2828893-1 431 % 431 % 143 1735 &
palvelut Oy
Pajatiameen - serg8058  431%  431% 208 1419 29
Ateriapalvelut Oy
Harjun terveys 3161392-6 49 % 49 % 427 18 0
Kuntayhtymat
Paijat-Hameen
hyvinvointi- 0215606-8 100 % 61970 163577 -107

kuntayhtyma

Yhteensa 64536 171365 22
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LIITETIETO 23

Saamiset tytaryhteisoilta, osakkuus- seka muilta
omistusyhteysyhteisoilta

Saamisten
erittely Konserni Kuntayhtyma
2020 2019 2020 2019
Pitki-  Lyhyt- [EEESEERROSE  Pitki-  Lyhyt- SR

LG Gl aikaiset  aikaiset EREICIR:IEENEILCINM aikaiset aikaiset
Myyntisaamiset 1958 0 31260 1958 0 31260
Lainasaamiset ERGyARE0) 836 500 0 ByARN) 836 500 0
Muut saamiset 0 23 602 0 40 818 0 40818
Siirtosaamiset 0 13 636 0 0 0
Saamiset AL LRl 836500 72078 MRVAL 836500 72078
yhteensa

*) vuoden 2019 luvut korjattu vastaamaan vuoden 2020 lukuja
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LIITETIETO 24

Siirtosaamisiin sisaltyvat

olennaiset erat Konserni Kuntayhtyma

2019
Lyhytaikaiset siirtosaamiset
Ennakkomenot 0
Tulojaamat

Kelan korvaus tyoterveydenhuollosta 1200000 1200 000 pumEr{tin
TVR-koulutuskorvaus 110 759 110 759 204531
Potilasvakuutus -50 493 -50 493 572 537
Muut siirtosaamiset 1981177 RETRIGYR 1380 490
Muut siirtosaamiset yhteensa 3267 443 3224 335 IERERYRNY:]
Lyhytaikaiset siirtosaamiset yhteensa 3267 443 RWVLEEEN 3 457558
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Taseen vastattavia koskevat liitetiedot

LIITETIETO 25

Konserni Kuntayhtyma

Orpan paaoman 2020 m 20180
erittely
Peruspaaoma 1.1. 60 536 544 60 536 544 UL
Peruspaaoma 31.12. 60 536 b44 60 536 544 EEEUER{ A
Edellisten tilikausien ylijaama 1.1. 3190311 1476 038 1134061
Edellisen tilikauden ylijaama -285 3717 65177 341977
Edellisten tilikausien ylijaama 31.12. 2 904 934 1541215 1476 038
Tilikauden ylijadama -130 441 -107 405 65177
Oma paaoma yhteensa 63 311 037 61970 355 I YAFNEE!
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Erittely peruspaaoman
jakautumisesta

Asikkala

Hartola

Heinola

Hollola

litti

Karkola

Lahti

Myrskyla

Orimattila

Padasjoki

Pukkila

Sysma

Peruspaaoma yhteensa

Jasenkunnan osuus
peruspaaomasta

2020 2019

2 685 560 2 685560

1167563 1167 563

5768 763 5768 763

6 666 704 6 666 704

1713 491 1718 491

1759 052 1759 052

31687 086 31687086

457 833 457 833

4927 321 4927321

1386 525 1386 525

696 641 696 641

1620003 1620003

60 536 544 60 536 b44
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LIITETIETO 27

Pitkaaikaiset velat Konserni Kuntayhtyma

2020 m 2020 2019

Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta INVEVAIOIN 12 848 500 BRENEYANNN 12 848 500

Pitkaaikaiset velat yhteensa INVZYANIIN 12 848 500 BEENVEYANIR 12 848 500

(velat ja velkojen osat, jotka eradntyvat mydhemmin kuin 5 vuoden kuluttua)

LIITETIETO 29

Pakolliset varaukset Konserni Kuntayhtyma

2019

Muut pakolliset varaukset

Potilasvahinkovakuutusmaksuvastuu 8 527 541 9490 206 B RYAALY 9490 206

Muut pakolliset varaukset yhteensa CRYVRTAN 9490 206 BECRSYARSTAN 9 490 206

LIITETIETO 30
Vieras paaoma 2019
Velat tytaryhteisdille

Ostovelat 298 852 272 965
Yhteensa 298 852 272 965
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LIITETIETO 31

Kuntayhtyma

Sekkilimiitti 2020 2019

Luotollisen sekkitilin sekkilimiitti 31.12. 20 000 000 20 000 000

- siita kayttamatta oleva maara 20000 000 20000 000

LIITETIETO 33

Konserni Kuntayhtyma

Siirtovelkoihin sisaltyvat

) . 2019
olennaiset erat

Lyhytaikaiset siirtovelat

Menojaamat

Lomapalkkavelan ja henkilosivukulujen SSNESENRIN 16 451 754 INRRENRAL] 46 268 221
jaksotukset

Potilasvakuutus CICRVAR 1034240 CICRVIR 1034240

Korkojaksotukset 43 808 114712 43 808 113 640

Muut menojadmat ILEYURPAR 14508 155 BLGERRETN 14 472 985

Lyhytaikaiset siirtovelat yhteensa CRICSVRGEN 62 138 901 BERELRYAN 61889 086

Siirtovelat yhteensa CRURYRSEE 62 138 901 BRGERELRVAN 61889 086
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LIITETIETO 34

Konserni Kuntayhtyma

Lainojen vakuudeksi
annetut kiinnitykset ja 2020 2019
osakkeet

Rahoitus- ja vakuutuslaitoslainojen
vakuudeksi annetut kiinteistdt 504000 504 000 0

Vakuuksia ja vastuusitoumuksia koskevat liitetiedot

LIITETIETO 38

Konserni Kuntayhtyma

Vuokravastuut 2020 2019 2020 2019

Toimitilojen vuokra-

280 648 042 343 074514 280 643 567 343 074 514
vastuut

Koneiden ja laitteiden

12 042 232 7 046 420 12 030 201 7 046 420
vuokravastuut
Vuokravastuut 292 690 274 350120 934 292 673 767 350120 934
yhteensa

seuraavalla tilikaudella

33 824 809 35297 261 33820627 35297 261
maksettava osuus

Leasingvuokrasopimuksiin ei sisally olennaisia irtisanomis- ja lunastusehdon mukaisia vastuita.
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LIITETIETO 41

Muut taseen
ulkopuoliset
jarjestelyt

Realisoitumattomat
vuokravakuudet

Perusterveydenhuollon
vastaanottopalvelut

Lahjakirjat professuu-
reista yliopistoille

Logistinen ratkaisu

Perustietotekniikka

Yhteistyo- ja
kumppanuus-
sopimukset

Seuraavalle
tilikaudelle
kohdistuva osuus

Konserni

9 484

389 488 587

144 583

3092 686

9 600 000

402 335 340

50 787 263

Kuntayhtyma

2019 2019
41506 9 484 41508
Rl 389 488 587 4 481 615
77333 144 583 77333
4639 029 3092 686 4 639 029
0 9 600 000 0
PIPRE] 402335340 9219 483
6 031291 50 787 263 6 031291

Potilasvakuutusmaksuihin liittyva laina vakuutuskausilta 1987-2020 yhteensa 9 431 656 euroa.
Pakollisiin varauksiin on kirjattu 8 527 541 euroa ja muihin siirtovelkoihin 904 120 euroa.
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Konserni Kuntayhtyma

Muut taseen
ulkopuoliset
jarjestelyt

2019 2019

Koronvaihtosopimus 1/ 693625 Nordea

Koronvaihtosopimus 10on tehty yksittaisen lainan korkoriskin suojaamiseksi.
Koronvaihtosopimuksella on muutettu vaihtuvat korot kiinteiksi.

Kuntarahoitus Oyj on ostanut 30.9.2008 Nordea Pankki Suomi QOyj:Ita luottosalkun,

joka sisalsi kyseisen lainan.

Lainan ja koronvaihtosopimuksen paaoma, erapaiva seka koronmaksupaivat vastaavat toisiaan.
Sopimukset alkavat 19.9.2007 ja eraantyvat 21.9.2020.

Korkoa maksetaan Kiintea korko 4,85 %

Korkoa saadaan 12 kk Euribor (sis. mahd. marginaalin)

Lainan padomas 266 662 266 662
vastaava nimellisarvo

Kaypa arvo (pankin 14082 14082

iimoituksen mukaan)
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Konserni Kuntayhtyma

Muut taseen
ulkopuoliset
jarjestelyt

2019 2019

Koronvaihtosopimus 2 / 363507 Osuuspankki

Koronvaihtosopimus 2 on tehty nykyisen salkun kahden lainan korkoriskin suojaamiseksi.
Koronvaihtosopimuksella muutettu vaihtuvat korot kiinteiksi.

Lainan ja koronvaihtosopimuksen paaoma, erapaiva seka koronmaksupaivat eivat vastaa toisiaan.
Sopimukset alkavat 19.12.2014 ja eraantyvat 19.12.2023

Korkoa maksetaan Kiintea korko 0,844 %

Korkoa saadaan 12 kk Euribor (sis.mahd.marginaalin)

Lainan paaomaa

R 2 730 000 3200000 2 730 000 3200000
vastaava nimellisarvo

Kaypa arvo (pankin

S F -85 503 -95613 -85 503 -95613
ilmoituksen mukaan)

Tasalyhenteinen
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Konserni Kuntayhtyma

Muut taseen
ulkopuoliset
jarjestelyt

2019 2019

Koronvaihtosopimus 3 / 363509 Osuuspankki

Koronvaihtosopimus 3 on tehty suojaamaan koko lainasalkkua tulevan rahoitustarpeen korkoriskin
suojaamiseksi.

Koronvaihtosopimuksella muutettu vaihtuvat korot kiinteiksi.

Sopimukset alkavat 15.6.2015 ja erdantyvat 15.12.2023.

Korkoa maksetaan Kiintea korko 1,066 %

Korkoa saadaan 12 kk Euribor (sis. mahd. marginaalin)

Lainan padomaa

o 7500000 7500000 7500000 7500000
vastaava nimellisarvo

Kaypa arvo (pankin

Lor -350 893 -362 405 -350 893 -362 405
ilmoituksen mukaan)

Lyhennysohjelma bullet
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Konserni Kuntayhtyma

Muut taseen
ulkopuoliset
jarjestelyt

2019 2019

Koronvaihtosopimus 4 / 16033965 Osuuspankki

Koronvaihtosopimus 4 on tehty suojaamaan koko lainasalkkua tulevan rahoitustarpeen korkoriskin
suojaamiseksi.

Koronvaihtosopimuksella muutettu vaihtuvat korot kiinteiksi. Sopimukset alkavat 30.6.2025 ja
eraantyvat 30.6.2041.

Korkoa maksetaan Kiintea korko 0,155 %

Korkoa saadaan EURGM marginaali 0,00 % p.a

Lainan padomaa

o 35000000 0
vastaava nimellisarvo

35000 000

Kaypa arvo (pankin

ilimoituksen mukaan) 284 385 0

-284 385

Tasalyhenteinen
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Henkilostoa koskevat liitetiedot
LITETIETO 42

=
)
S
7]
@
@
=

Kuntayhtyma

Henkiloston lukumaara

31.12. m 2020 2019

Vakinaiset -
Ymparistoterveyskeskus 24 26
Sosiaalialan osaamiskeskus Verso 6 ‘ 6
lkdantyneiden palvelut ja kuntoutus 1778 1852
Perhe- ja sosiaalipalvelut 1361 1367
Yhtymapalvelut 433 442 442
Terveys- ja sairaanhoitopalvelut 1879 1912
Yhtyman johto 4h 48
P-H Tekstiilihuolto Oy 49 0
Vakinaiset yhteensa 5575 5 653

-

Maaraaikaiset yhteensa -
Ymparistoterveyskeskus 7 )
Sosiaalialan osaamiskeskus Verso 4
lkaantyneiden palvelut ja kuntoutus 443 443
Perhe- ja sosiaalipalvelut 310 310
Yhtymapalvelut 43 m 60
Terveys- ja sairaanhoitopalvelut 480
Yhtyman johto 4 1
P-H Tekstiilihuolto Oy 10 n 0
Maaraaikaiset yhteensa 1264 m 1303
Henkildston lukumaara yhteensa 6839 6 956
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LIITETIETO 43

Konserni Kuntayhtyma

2020 m 2020 2019

Henkilostokulut

Henkilostokulut tuloslaskelman
mukaan

SYANEIWAIR 338 209 930 BEYARLYNEYR 336 304 889
Henkildstokuluja aktivoitu aineetto- 320420 EVARETY 320420 [EVARES
miin ja aineellisiin hyodykkeisiin
Henkilostokulut yhteensa Ly lICRpAPl 338 531068 EEYIRVCAGYA 336 626 027

LIITETIETO 45
Tilintarkastajan palkkiot 2019
BDO Audiator Oy
Muut palkkiot 17020
KPMG Oy Ab
Tilintarkastuspalkkiot (lakisdéteinen tarkastus) 44 945 34524
Muut tilintarkastajalle kuuluvat tehtavat 9320 5958
Tarkastuslautakunnan avustaminen 6 906 6790
Muut palkkiot 92 536 101 232
Palkkiot yhteensa 153 706 165 524
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LIITETIETO 46

Kuntayhtyma on antanut osakkuusyhteisolleen Lahden Sairaalaparkki Oy:lle osakas-
lainaa 190 000 euroa, josta on 31.12.2020 avoimena 190 000 euroa. Lainasta peritdan
korkoa. Osakaslainasopimuksen mukaan velan padoma saadaan palauttaa ja korkoa
maksaa vain siltd osin, kun yhtion vapaan omanpadoman ja kaikkien padomalaino-
jen maara maksuhetkelld ylittaa yhtion viimeksi paattyneelta tilikaudelta vahvistetta-

van tai sitd uudempaan tilinpaatokseen sisaltyvin taseen mukaisen tappion méaran.

Kuntayhtyma on antanut osakkuusyhteisolleen Paijat-Hameen Laitoshuoltopalvelut
Oy:lle pddomalainaa 431 000 euroa, josta on 31.12.2020 avoimena 216 000 euroa.

Laina on osakeyhti6lain 12 mukainen laina.

Kuntayhtyma on antanut osakkuusyhteisolleen Paijat-Hdmeen Ateriapalvelut Oy:lle
padomalainaa 431 000 euroa, josta on 31.12.2020 avoimena 215 500 euroa. Laina on
osakeyhtiolain 12 mukainen laina.

Kuntayhtymén arvion mukaan lainoihin ei sisally merkittavaa taloudellista riskia.

Kuntayhtyman jasenkuntien rahoituksen yhteisméaara yhtyméan menoihin oli 650 802

508,30 euroa vuonna 2020.

Valtuusto valitsi 27.5.2019 toimitusjohtajan, jonka kanssa on solmittu kuntalain mu-
kainen johtajasopimus, jossa on sovittu 3—-6 kuukauden palkkaa vastaavasta erokor-
vauksesta.

Konsernin ldhi- tai intressipiirin kanssa ei ole ollut tavanomaisesta poikkeavia liike-
toimia.

Konsernin lahipiiriin kuuluvia henkil6ita ja toimijoita ovat:

« Lahden Sairaalaparkki Oy

- Paijat-Hameen Ateriapalvelut Oy

- Pdijat-Hameen Laitoshuoltopalvelut Oy

« Toimitusjohtaja, hallituksen jasenet, toimialajohtajat seka valtuuston ja liikelaitos-
ten johtokuntien ja lautakuntien puheenjohtajat
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Luettelo kdytetyista kirjanpitokirjoista

Padkirjanpito

- Paivikirja

. Paidkirja

o Tilinpaatos
Osakirjanpidot

o Kassanhallinta

« Kayttoomaisuuskirjanpito

« Myyntireskontra

« Ostoreskontra

« Palkkakirjanpito

« Varastokirjanpito
« SAP-kirjanpito

Myvyntireskontra, ulkoinen jarjestelma

o Esh-laskutus

« Perusterveydenhuollon laskutus

Edelleenlaskutettavat (kuntoapu)
Codea-sairaankuljetuslaskutus

Tase-erittelyt

- Tilinpédatos sailytetdan sidottuna pysyvisti ja muut kirjanpitokirjat 10 vuotta tili-

kauden paittymisesta.
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Luettelo kirjanpidosta ja aineistoista

Kirjanpito-
Tosite- jarjestelmien keski- | Miten ja missa
Kirjanpidon osa  laji Numerosarja naiset yhteydet sailytetaan
Yrityksen tasekirjassa
on esitetty kirjanpitolain
e e edellyttdma tilinpaatos,  Yrityksessa
Tilinpaatos - " )
toimintakertomus seka  paperilla
luettelo kirjanpidoista ja
aineistosta.
e s Padkirjanpitoon kootaan T?.p ahtl{rpat
e s Paa- ja o sailytetaan
Paakirjanpito o yhteenveto esijarjestel- .. 7. L
paivakirjat . . sahkoisena
mien tapahtumista. .
DA-arkistossa
I KOM on osa SAP-
Kaytto- jarjestelmaa, joka on SAP-Kirjanpito-
Kayttoomaisuus AA 01 omaisuuden J2esiemaa) SArKifjanpito
L integroitu suoraan jarjestelmdssa
kirjaus o
padkirjanpitoon.
Poisto-
AF 03 kirjaukset
Padkirjat.
PU 71 (purku)
Pankin + .
Kirjanpitotosite myren + osren U sa SAP.' Jarjest.elmaa, SAP-kirjanpito-
. AB 01 s joka on integroitu o
- Tasaustosite valitilien SR jarjestelmassa
suoraan paakirjanpitoon.
tasaukset
Paakirjatositteet SAP-kirjanpito-
Paakirjatilitosite SA 01  Oikaisumuistio viedaan paakirjanpitoon jarjestelmassa
manuaalisesti. liitteineen
Paakirjatosite, = Paakirjatositteet
SE 01 esijarjestel-  viedaan paakirjanpitoon
masta Excelina.
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Oikaisumuistio

Paakirjatositteet

SP 01  -sahkdinen  viedaan paakirjanpitoon
hyvaksynta manuaalisesti.
sp 1 'Paak|-rjat|I|k|r—
jaus, jaksotus
Jp 1 Jaksotustosit-
teen purku
no g [fribsten
valinen Kirjaus
Yritysten
valinen kirjaus, Padkirjatositteet viedaan
Y2 06 S o
esijarjestel-  paakirjanpitoon Excelina
masta
SK 21 Kassatosite
Muistio,
ST 10 t0|st_uva|s-
suoritus -
ulkoinen
Alv-saatava-  (Osa SAP-jarjestelmaa, SAPkirjanpito-
Alv-vero kauden . 1 . : . jarjestelmassa,
. SV 01 javelkatilien  joka on integroitu e
vaihteessa et e sahkoisessa DA-
netotus suoraan paakirjanpitoon. .
arkistossa
Tapahtumat siirretaan .F; al;;ii;]ael::rlji?tr;p\llt;t
. . FK-palkka- liittyman kautta paa- a (Y
Liittymat L1 02 ..". S erittelyt ja laskelmat
liittyma kirjanpitoon tapahtuma- .. 7. L U
kohtaisest sallxtetaan s.ahk0|—
' sena DA-arkistossa
TEM-matka-
L2 02 laskuliittyma
Effica-YPH-
L 02 liittyma (sote)
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L5 02  WebMarela
Rahoitus - Tapahtumat saily-
R2 04  maksatus, SAP-jarjestelma tetaan sahkdisena
pankin valitili DA-arkistossa
Myyntireskontran
tapahtumat ovat osa Tapahtumat saily-
Myyntireskontra RV 98  Laskunsiirto  SAP-jarjestelmaa, joka  tetaan sahkdisena
on integroitu suoraan DA-arkistossa
paakirjanpitoon.
DA 16 Asiakastosite
D7 1% Asiakkaat -
maksu
T . Lygttotapplo—
kirjaus
o Tositteet siirtyvat Tapahtumat saily-
Toimittajat - e et ae
Ostoreskontra KR 19 Basware IP:n kautta tetaan sahkoisena
lasku .
SAP-jarjestelmaan DA-arkistossa
K7 5 Toimittajat -
maksu
KG 17 Tmrplttajat—
hyvit.
Tositteet siirtyvat liit-
kS 19 PSOP-veloitus- | tyman kautta Basware
lasku IP:hen, josta SAP-jarjes-
telmaan
Tositteet siirtyvat
KH 7 PSOP-hyvitys-  liittyman kautta Basware
lasku IP:hen, josta SAP-jarjes-
telmaan
Basware-maksuliikenne-
- ohjelmasta liittymien Tapahtumat saily-
Tiliotteet P 20 Maksukirjaus S tetdan sahkoisend
kautta SAP -kirjanpito- .
e DA-arkistossa
jarjestelmaan
COFl-tismaytys SC 78  ooamen SAP-Kirjanpito-
laskenta jarjestelmassa
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Konsernitilinpaatoksen laadinnassa kaytetyt tositesarjat

Tositenumero Nimi

10000 Erillistilinpaatds, yhtion tuloslaskelma ja tase

20000 Sisdiset erat, yhtion ilmoittamat sisaiset erat

30000 Konsolidointiviennit, erillistilinpaatds (vdhemmistdosuudet)
110000 Erillistilinpaatoksen oikaisut, ulkoisten vientien oikaisut
120000 Erillistilinpaatoksen oikaisut, sisdisten erien oikaisut
32000 Vapaaehtoisten varausten purku, erillistilinpaatokset
60000 Sisaisen omistuksen eliminointi

80000 Padomaosuusmenetelmén konsolidointiviennit
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6. Eriytetyt

tilinpaatokset



Sosiaalialan osaamiskeskus Verso
-liikelaitoksen eriytetty tilinpaatos ja
toimintakertomus 2020

6.1 Johtajan katsaus

6.1.1 OLENNAISET TAPAHTUMAT TOIMINNASSA
JA TALOUDESSA

Sanna Marinin hallitusohjelman toimeenpano vauhdittui kevaan 2020 aikana, jol-
loin kunnille ja kuntayhtymille avattiin haettavaksi useita hankkeita. Tulevaisuuden
sosiaali- ja terveyskeskus -hankkeelle (2020-2022) ja sote-rakenneuudistushankkeel-
le (2020-2021) myOnnettiin rahoitus jokaiseen maakuntaan. Sosiaalihuollon kehitta-
misohjelma on Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus -hankkeen sisdlld. Sosiaali-
huollon kehittamisohjelman kirjet ovat: monialainen yhteistyo ja vaikuttava sosiaa-
lihuolto, sosiaalihuollon menetelmallinen kehittaminen seka rakenteellinen sosiaa-
lity6. Osana sote-rakenneuudistushanketta Paijat-Hameessa aloitti syyskuussa kaksi
tyontekijaa digitaalisen sosiaalihuollon kehittdmisessa.

Koronapandemian aikana hakuun avautui myos useita sosiaali- ja terveysministerion
erillisrahoitteisia hankkeita, jotka kytkeytyvat Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskes-
kus -kehittimiseen. Henkil6kohtaisen budjetin kokeiluhanke (HeVa-hanke, 2020-
2021) kdynnistyi 1.10. ja Monialaisen lastensuojelun kehittaimishanke (2020-2022)
Piijat-Hameen pilotin osalta lokakuussa ja muilta osin 1.1.2021. Tyokyky (Tuetusti
ty6hon ja osallisuuteen -hanke, 2020-2022) alkoi loppuvuodesta. Mielenterveysstra-
tegiaa jalkauttava Yhdessd mielessé -hanke (2020-2022) sai rahoituksen loppuvuo-
desta, ja hanke kdynnistyy vuonna 2021. Vuonna 2019 kidynnistyneistd hankkeista
HuuMa- seka Pahee 2.0 -hankkeet jatkuivat. Yhteisena osaamiskeskusten toteutta-
mana hankkeena alkoi kesilla 2020 Kansa-koulu III -hanke (2020-2021).

Versossa kaynnistettiin loppuvuodesta 2019 strategiaprosessi yhdessd johtokunnan
kanssa. Strategia (2020-2022) valmistui ja hyvaksyttiin Verson johtokunnassa kevaal-
14 2020. Strategian kolme keskeistd kéarked ovat: vahva tutkimus- ja kehittamistoi-
minta, osaavat ja hyvinvoivat ammattilaiset seka vaikuttava sosiaaliala ja ehkaiseva
tyo. Myos viestintda kehitettiin viestintisuunnitelman pohjalta, ja se on my6s vuoden
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2021 painopisteend. Yhteistyo alueiden vililla tiivistyi etdkokouksiin ja koulutuksiin

siirtymisen vuoksi.

Sosiaalialan osaamiskeskusjohtajista koostuva valtakunnallinen verkosto oli aktii-
visesti mukana sosiaalihuollon kehittimisen valtakunnallisissa ja alueellisissa ver-
kostoissa ja teki yhteisid lausuntoja keskeisista lakiluonnoksista. Verkosto haki ja sai
ensimmaista kertaa haettavana olevasta Sosiaalityon valtion tutkimusrahoituksesta
(vTR) tutkimushankkeen Lastensuojelu lapsen etuna. Tutkimusta hallinnoi Socca, ja
se kiinnittyy eri alueiden monialaisen lastensuojelun kehittimishankkeisiin ja lasten

hyvinvoinnin muutosten ja lapsen edun kasitteen arviointiin.

Verson tilinpaatos vuodelta 2020 on 107 405 euroa tappiollinen. Verson perustoimin-
nan (noin 57 000 euroa) seki sosiaali- ja potilasasiamiestoiminnan tulokset (noin
7 000 euroa) olivat yhteensd noin 64 0oo euroa tappiolliset, ja hankkeiden tappio on
noin 44 ooo euroa. Perustoiminnan alijidma selittyy muun muassa LAPE-agentin ja
kokemusasiantuntijatoiminnan kuluilla, 28 ooo euron strategia- ja tukipalvelukuluil-
la ja noin 10 ooo euron lomapalkkavelalla. Pahee 2.0 -hankkeen omarahoitus oli yli
30 000 euroa, eika kaikkea saatu katettua hankkeelle osoitetulla tyopanoksella eika
kaikkiin hankkeisiin kertynyt riittdvasti omarahoitusta. Verson ylijadma/alijadma ti-
1illa oli vuosien 2018 ja 2019 hyvien tulosten jalkeen 254 051 euroa. Mikali tappio ka-
tetaan talta tililtd, sinne jad vield 146 643 euroa.

Alla olevassa taulukossa on tuotu esille Verso- liikelaitoksen tuotot ja kulut ilman ra-
hoituserid vastuuyksikaittdin

Tulosyksikkd Tulosalue Tuotot € Kulut € Toimintakate €
20500000 Verso perustoiminta 249 272 306 696 57 423
20500001 Sosiaaliasiamiestoiminta 142 870 149529 6 660
20500002 Projektitoiminta 338 878 383 201 44,33
20500004  Chkaiseva 73520 72518 1002

seutukoordinaatio

2050 Verso-liikelaitos 804 540 -911 945 -107 405




6.1.2 ARVIO TODENNAKOISESTA TULEVASTA KEHITYKSESTA

Liikelaitoksen toiminta jatkuu tilikaudella 2021 noin kaksi kertaa suuremmalla vo-
lyymilla kuin vuonna 2020, silld vuoden lopulla rahoituspédatoksen saaneilla hank-
keilla on edessi tdysi toimintavuosi ja uusissa hankkeissa toimii noin 18 tyontekijaa.
Hankkeille saadaan jaettua vuokra- ja tydopanoskuluja, mutta niiden toteuttamiseen
sisaltyy aina taloudellisia riskeja. Ylijidma lieventda toiminnan rahoitukseen koh-
distuvia riskeja. Perustoiminta ja palvelutuotanto ovat tappiollisia, joten ylijaamaa
kaytetdan arviolta noin 9o 0oo euroa myos vuonna 2021, jolloin sita jaa kaytettavak-

si noin 56 0oo euroa. Vuoden 2022 alijddmédn on arvioitu olevan noin 9o ooo euroa.

6.1.3 ARVIO MERKITTAVIMMISTA RISKEISTA JA
EPAVARMUUSTEKIJOISTA

Toiminnan merkittavimmat riskit liittyvat osaamiskeskusten valtionosuuden toteu-
tumisen epavarmuuteen. Valtionosuutta on esitetty leikattavaksi kolmesta miljoonas-
ta kahteen miljoonaan jo useampana vuonna, mutta rahoitus on aktiivisen vaikut-
tamistoiminnan johdosta pysynyt lahes nykyiselld tasolla. Toinen riskitekija liittyy
hankkeiden rahoituksen toteutumiseen. Hankkeiden maksatushakemusten rahoitus-
padtosten saanti voi viipy4, joten toiminnan korjaamiseksi ei siten saada nopeasti
palautetta. Osassa hankkeita tilintarkastuskulut ovat jadneet hankkeen hallinnoijan
maksettaviksi ja lopullisten valtionavustuspaatosten saanti kestdd. Vuonna 2018 paat-
tyneiden karkihankkeiden (LAPE, Pdhee OTE sekd LaPE-agentti) lopulliset valtiona-
vustuspadtokset tulivat alkuvuodesta 2021, ja niistd tuli yhteensa noin 7 ooo euroa
takaisinmaksettavaa. Hyvinvointiyhtyman sisdisid (strategia- ja tukipalveluyksikon
toiminnoille kohdistamia) kuluja on vaikea ennakoida, ja niiden sisallossa ja jakope-
rusteissa on tilintarkastajan mukaan kehitettavaa.

6.1.4 SISAISEN VALVONNAN JA RISKIENHALLINNAN JARJESTAMINEN

Sisaistd valvontaa toteutetaan sekd omana toimintana ettd koko hyvinvointikuntayh-
tyman tasolla. Toimintaa seurataan ja raportoidaan kuukausiraporteissa, joissa ava-
taan talouden toteumaa my0ds toiminnan nakokulmasta. Liikelaitoksessa noudatetaan
kuntayhtyman ohjeita ja huolehditaan siitd, etta toimintaa toteutetaan rahoittajien
(valtio, kunnat ja kuntayhtymat sekd hankerahoittajat) edellyttamalla tavalla, jotta
tulot toteutuvat suunnitellusti ja toiminnan aiheuttamat kulut saadaan katettua.
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6.2 Tilikauden tuloksen muodostuminen ja
toiminnan rahoitus

6.2.1 TILIKAUDEN TULOKSEN MUODOSTUMINEN

Sosiaalialan osaamiskeskus Verso -liikelaitos:
tuloslaskelma ja sen tunnusluvut (1000 €)

1.1.-31.12.2020 1.1.-31.12.2019
Liikevaihto 380 379

Liiketoiminnan muut tuotot 425 605

Materiaalit ja palvelut

Aineet, tarvikkeet ja tavarat -5

Palvelujen ostot -190 -195
Henkildstokulut

Palkat ja palkkiot -561

Henkildsivukulut

Elakekulut -96

Muut henkilosivukulut -17 -674
Liiketoiminnan muut kulut -50 -50
Liikealijadmal(-ylijaama) 65
Tilikauden alijaama(-ylijaama) 65
Sijoitetun paaoman tuotto, % 15,0
Kunnan sijoittaman paaoman tuotto, % 15,0
Voitto, % 17,2
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Sosiaalialan osaamiskeskus Verso -liikelaitos:
tuloslaskelma ja sen tunnusluvut (1000 €)

Sijoitetun paaoman tuotto, %
100 * (Yli-/alija@ma ennen satunnaisia erid + Kunnalle/kuntayhtymalle maksetut korkokulut +
Muille maksetut

korkokulut + Korvaus peruspdaomasta) / (Oma paaoma + Sijoitettu korollinen vieras pddoma +

Poistoero ja vapaaehtoiset varaukset)

Kunnan sijoittaman paaoman tuotto, %

100 * (Yli-/alija@@ma ennen satunnaisia erid + Kunnalle maksetut korkokulut +

Korvaus peruspadomasta) /

(Oma padoma + Lainat kunnalta/kuntayhtymaltd + Poistoero ja vapaaehtoiset varaukset)

Voitto, %
100 *(Yli-/alija@ma ennen varauksia / Liikevaihto)
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6.2.2 TOIMINNAN RAHOITUS

Sosiaalialan osaamiskeskus Verso -liikelaitos
Rahoituslaskelma ja sen tunnusluvut (1000 €)

Toiminnan rahavirta

Litkealijaama(-ylijaama)

Rahoitustuotot ja -kulut

Toiminnan ja investointien rahavirta

Rahoituksen rahavirta

Lainakannan muutokset

Lainojen vahennys kuntayhtymalta

Muut maksuvalmiuden muutokset

Saamisten muutos kuntayhtymalta

Saamisten muutos muilta

Korottomien velkojen muutos muilta

Rahoituksen rahavirta

Rahavarojen muutos

Rahavarojen muutos

Rahavarat 31.12.

Rahavarat 1.1.

Toiminnan ja investointien rahavirta ja

sen kertyma 5 vuodelta, 1000€

Laskennallinen lainanhoitokate

Kassan riittavyys (pv)

Quick ratio

Current ratio

1.1.-31.12.2020 1.1.-31.12.2019

65
-0 65
65
-424 -424
-116
530
-56 -558
-65
0
0
0 0
1575
0,0
3,0
3,0
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Laskennallinen lainanhoitokate

(Ylijadma (alijad@ma) ennen satunnaisia eria + Korkokulut) /
(Korkokulut + Laskennalliset lainanlyhennykset)

Kassan riittavyys (pv)
365 pv x Rahavarat 31.12. / Kassasta maksut tilikaudella

Quick ratio
(Rahat ja pankkisaamiset + Rahoitusarvopaperit + Lyhytaikaiset saamiset) /

(Lyhytaikainen vieras padoma - Saadut ennakot)

Current ratio
(Vaihto-omaisuus + Lyhytaikaiset saamiset + Rahoitusarvopaperit + Rahat ja pankkisaamiset)

/ (Lyhytaikainen vieras pddoma - Saadut ennakot)



Sosiaalialan osaamiskeskus Verso -liikelaitos

Tase ja sen tunnusluvut (1000 €)

VASTAAVAA

VAIHTUVAT VASTAAVAT
Saamiset
Lyhytaikaiset saamiset

Myyntisaamiset

Saamiset kuntayhtymalta sis.

Muut saamiset
Siirtosaamiset
Rahat ja pankkisaamiset

VASTAAVAA YHTEENSA

2019

381
381

116

264

381
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Sosiaalialan osaamiskeskus Verso -liikelaitos

Tase ja sen tunnusluvut (1000 €)

VASTATTAVAA

OMA PAAOMA

Edellisten tilikausien ylijadma (alijaama)

Tilikauden alijadma (ylijaama)
VIERAS PAAOMA
Lyhytaikainen

Ostovelat

Muut velat

Siirtovelat

VASTATTAVAA YHTEENSA

Omavaraisuusaste, %

Suhteellinen velkaantuneisuus, %

Kertynyt ylijaama

Lainakanta 31.12.

Lainat ja vuokravastuut 31.12.

Lainasaamiset 31.12.

2019

254

189
65
127

1217

14

108

381

66,7

12,9

254,0

. Eriytetyt tilinpaatokset 159



Omavaraisuusaste, %
100*(0ma padoma + Poistoero ja vapaaehtoiset varaukset) / (Koko padoma - Saadut ennakot)

Suhteellinen velkaantuneisuus, %

100*(Vieras padoma - Saadut ennakot) / Kayttotulot

Kertynyt ylijaama(alijaama) (1000 €)

Edellisten tilikausien ylijadma (alijaama) + Tilikauden alijadma (ylijadma)

Lainakanta 31.12. (1000 €)

Vieras padoma - (Saadut ennakot + Ostovelat + Siirtovelat + Muut velat + Korottomat velat
kunnalta/kuntayhtymalta)

Lainat ja vuokravastuut 31.12. (1000 €)

Vieras padoma - (Saadut ennakot + Ostovelat + Siirtovelat + Muut velat) + Vuokravastuut

Lainasaamiset 31.12. (1000€)

Sijoituksiin merkityt joukkovelkakirjalainasaamiset ja muut lainasaamiset

6. Eriytetyt tilinpaatokset 160



6.3 Talousarvion toteutuminen

6.3.1 SEURANTAA KOSKEVA SAANTELY

Verson johtokunta on antanut talousarviossaan (johtokunta 4.10.2019 § 13) liikelai-
toksen vastuualuekohtaiset euromaaraiset tavoitteet tuotoista ja kuluista seka sanalli-
set tavoitteet vastuualueiden toiminnasta ja arvioinnista. Seuraavissa alakohdissa tuo-
daan vastuualuekohtaisesti esille toiminnan tavoitteiden toteutumista seka tuottojen
ja kulujen toteutuma erillisessa taulukossa vastuualueittain. Tuloslaskelmaosan, in-
vestointiosan ja rahoitusosan toteutuminen tulee esille seuraavassa kappaleessa. Pii-
jat-Hameen hyvinvointikuntayhtyman talousarviossaan (yhtymékokous 16.12.2019 §
19) liikelaitokselle antaman sitovan tavoitteen toteutuminen on viimeisessa kappa-
leessa.

6.3.2 VERSON TEHTAVAT

Verso toimii osaamiskeskustoiminnasta annetun asetuksen mukaisesti itdisen Uu-
denmaan ja Paijat-Hameen alueella. Laki maarittelee osaamiskeskuksen tehtavit,
mutta lisaksi kunta- ja kuntayhtymatoimijat tuovat osarahoittajina esille odotuksiaan
Versoa kohtaan. Verso tekee yhteistyotd myos jarjestojen ja muiden kolmannen sek-
torin toimijoiden sekd oppilaitosten ja yliopistojen kanssa. Toimintaa johtaa johtaja
yhdessa johtokunnan kanssa.

Verson henkil6sto jakautuu kolmeen ryhmaan:

« valtionavustuksella seka kuntien rahoituksella rahoitettuun perustoimintaan

« kuntatoimijoiden erikseen rahoittamaan toimintaan (sosiaali- ja potilasasiamies-
toiminta ja ehkdisevan mielenterveys- ja paihdetyon seudullinen koordinaatio
Paijat-Hameessd) sekd

« hankehenkilostoon.

Perustoiminnassa tyoskenteli vuonna 2020 3,4 henkilda (johtaja, suunnittelija, kehit-
tajasosiaalityontekija 0,8 seka 0,6 sihteeri) Sosiaali- ja potilasasiamiestoiminnassa on
kaksi henkiloa. Ehkaiseviassa paihde- ja mielenterveystyon seutukoordinaatiossa toi-
mi yksi henkil6. Hankkeisiin toimi vuoden aikana 4,2-5,8 tyontekijaa.
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6.3.3 PERUSTOIMINTA

Strategiset karjet 2020

« Vahva tutkimus- ja kehittimistoiminta
« Osaavat ja hyvinvoivat ammattilaiset seka
« Vaikuttava sosiaaliala ja ehkdiseva tyo

Toiminta

Vuonna 2020 Verso oli aktiivisesti mukana alueille haettujen hankkeiden valmiste-
lussa. Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus - ja rakennehankkeissa roolina oli
kummallakin alueella osallistua hankkeita valmisteleviin palavereihin ja kommentoi-
da hankesuunnitelmia. Kevailld avautuneiden stM:n erillisrahoitteisten hankkeiden
osalta Versolla oli Paijat-Hameessd hankkeiden valmisteluvastuuta, ja Verso on myds
kaikkien rahoituksen saaneiden hankkeiden hallinnoija. Tutkimuksen osalta syksy
oli aktiivista aikaa sosiaalityon vTr-rahoituksen puolesta annettujen kannanottojen
ja asian varmistuttua myos tutkimushankkeen valmistelun osalta.

Tyontekijoiden osaamisen lisddmisen osalta toiminta haki uusia muotoja, korona-
pandemian leimatessa vuotta. Hankkeissa ja myds perustoiminnassa koulutuksia ja
toimintoja jouduttiin perumaan tai siirtimaan. En jaksa -chatti avattiin vanhemmille
pikavauhtia, ja LAPE-agentti koordinoi toimintaa ja muun muassa henkildston kou-
luttamista chatin vastaajiksi.

Verson 1U-neuvottelukunnassa kaytiin alkuvuodesta keskustelua, mitka ovat kun-
tien kehittamistarpeet, joihin olisi tarkoituksenmukaista kohdistaa Versolle vuosi-
na 2018 ja 2019 kertynyttd ylijadmaa. Alueella toivottiin lakimiehen pitimaa doku-
mentaatiokoulutusta seka kokemusasiantuntijatoiminnan alueellista koordinaatiota.
Helmikuussa jarjestettiin dokumentaatiokoulutus (ks. alla oleva taulukko). Sosiaali-
tyon maisteriopiskelija Hannah Dang teki pienen selvitystyon kokemusasiantunti-
jatoiminnan nykytilanteesta seké kerasi alueelliset tarpeet ja toiveet koordinaatiosta
raporttiin. Sen pohjalta palkattiin elokuussa kokemusasiantuntija Petteri Saarijarvi
osa-aikaiseen ja madraaikaiseen kaT-koordinaatiotehtavaan.
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Versossa valmisteltiin vuosille 2020-2022 strategia, joka hyviaksyttiin Verson johto-
kunnassa 27.5.2020.

Alla ovat listattuina Verson vuoden 2020 aamukahvi- ja muiden tilaisuuksien aiheita
ja alustajia sekd Paijat-Hameessa ettd itdisella Uudellamaalla.

Aika Alustaja Aihe Osallistujat
272 Sipoo Mpplca Blomqvist-Akermarck & L'al.nsaa.danto ja maaramuotoinen 116
Mirjam Araneva kirjaaminen
29.5. Teams  Salla Ritala Sosiaaliasiamiesselvitys (I-U) 17
29.5.Teams  Tarja Laukkanen Sosiaaliasiamiesselvitys (P-H) 7
3.6. Teams  SallaRitala Sosiaaliasiamiesselvitys (I-U) 11
Anne-Marie Haavisto
Susanna Leimio
Elina Vesterinen
46.Teams  Risto Kuronen lImidpoyta: Lapsiperhekoyhyys 24
Heli Lehtovaara
Ville Majala
Hilkka Kemppi
Salla Ritala ja
6.11. Teams Asiakkaan asema ja oikeudet 170

Tarja Laukkanen
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Verkostot Paijat-Hameessa ja itaisella Uudellamaalla

Paijat-Hameessa jatkettiin vuonna 2020 sosiaalityon kehittamisen tiekartta -kehitta-
mistd ja sosiaalityon kehittdmistyoryhman koordinointia. Sosiaalityon kehittamis-
tyoryhma valitsi tiekartan teemoista omatyontekijyyden yhteiseksi kehittaimisen tee-
maksi. Omatyontekijyydestd tuotettiin tietoa alkukyselylld. Tiedon pohjalta suun-
niteltiin kehittamistyon toteutus, jonka tavoitteeksi nousi vahva, toimiva ja nakyva
omatyontekijyys. Toteutukseen kuului Teams-alustukset omatyontekijyydestd, en-
nakkotehtdva, omatyontekijyys nakyvaksi -tyopajat ja Vahva, toimiva ja nakyva oma-
tyontekijyys -kehittimiseminaari. Teams-alustuksissa ja tyopajoissa tuotettiin paljon
tietoa eri nakokulmista. Tieto koostettiin yhteen, ja sen pohjalta esitettiin ehdotuksia
kehittdmistyon jatkolle. Tamdn kokonaisuuden toteutuksesta vastasivat kehittdjaso-
siaalityontekija ja sosiaaliasiamies. Toteutuksessa oli mukana myos sosiaalityon opis-
kelija harjoittelunsa ajan.

Sosiaalityon kehittimisrakennetta pdatettiin uudistaa loppuvuodesta 2020. Verson
koordinoima sosiaalityon kehittdmistyoryhma korvautuu esihenkiléiden kehitta-
mistyoryhmalld sekd innostuneiden kehittdjien tyoryhmalld. Kehittamistyoryhman
koordinointi siirtyy hyvinvointiyhtyman vastuulle. Innostuneiden kehittajien tyoryh-
man vetovastuu jaetaan Verson ja perhe- ja sosiaalipalvelujen kehittdjasosiaalityonte-
kijoiden kesken.
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Alla ovat taulukoituina omatyontekijyyden kehittamiseen liittyneet tilaisuudet.

Omatyontekijyyden kehittaminen: toteutetut tilaisuudet

Teoriaa omatyontekijyydesta, tietoa nykytilasta ja 27.8.2020
kehittamistarpeista seka keskustelu aiheesta

31.8.2020
Teams-toteutus 28.9.2020

8.10.2020 / Asiakasohjaus Siiri

5.10.2020 / Psykosos. palvelut

Vahva, toimiva ja nakyva omatydntekijyys -tyopajat ~ 10.9.2020 / Ikakunto
16.9.2020 / Vammaispalvelut
Yhdistetty live- ja Teams-toteutus
23.9.2020 / Lapsiperhepalvelut
24.9.2020 / Lapsiperhepalvelut
2.10.2020 / Terveyssosiaalityd

12.10.2020 / Tyoikaisten palvelut

Vahva, toimiva ja nakyva omatydntekijyys 23.1.2020
-kehittamisseminaari

Piijat-Hameen hyvinvointiyhtymassa alkoi terveyssosiaalityon kehittdminen elo-
kuussa 2020. Kehittdmisty6ta suunnitellaan kehittdjasosiaalityontekijan koordinoi-
massa terveyssosiaalityon kehittdmistyoryhmassa. Kehittamistyo pohjautuu terveys-
sosiaalityon selvitykseen, joka valmistui kevaalla 2020. Syksyn 2020 aikana tyOstet-
tiin suunnitelma terveyssosiaalityon organisoitumiselle ja keskityttiin terveyssosiaa-
lityon nakyviksi tekemiseen tuottamalla tietoa osaamisesta sekd asiakkaista.

Sosiaalisen kuntoutuksen kanssa aloitettiin kehittdjasosiaalityontekijan vetimana si-
sdinen kehittamistyo. Tarve kehittamistyolle nousi esille Pahee 2.0 -hankkeen toteut-
tamissa valmennustapaamisissa. Sosiaalisen kuntoutuksen kanssa on nostettu esil-
le kehittamistarpeita, keskusteltu eettisista kysymyksista ja tyon merkityksesta seka
tyOstetty suunnitelma kehittamiselle.
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Muina viime vuonna kokoontuneina verkostoina Paijat-Hameessa olivat kirjaamis-
valmentajaverkosto, ehkaisevin mielenterveys- ja paihdetyon alueelliset verkostot,
ehkdiseva tyon sekd ongelmapelaamisen ja pelihaittojen ehkaisyn verkosto, perhe- ja
lahisuhdevikivallan ehkdisyn verkosto sekd pdihde- ja mielenterveysverkostojen yh-
teinen verkosto. Verkostot kokoontuivat 2-6 kertaa toimintavuoden aikana.

Itdisellda Uudellamaalla toimintavuoden aikana substanssiryhmékohtainen verkosto-
tyo oli vahaistd. Vanhustyon johdon kanssa tavattiin ainoastaan kerran - kasvokkain
ja ulkona. Aikuissosiaalityon esihenkiloverkoston tapaamiset olivat kaikki Teamsissa.
Sosiaaliasiamiehen johdolla alueellista taloudellisen tuen soveltamisohjetta paivitet-

tiin toimintavuoden aikana.

Syyna verkostotyon hiipumiseen olivat muun muassa koronapandemia seka 1TUA-
hankkeen omat verkostot ja tyoryhmait. Verson suunnittelija oli aktiivisesti mukana
ITUA-tyOskentelyssd — hdnelld oli jasenyys seka hankkeen ohjausryhmassa etta
Sosiaalipalvelut- tyoryhmassa. Suunnittelija on my0s jasenena itdisen Uudenmaan
sote-ryhmaissa.

Valtakunnalliset verkostot ja yhteistyo

Verso on osallistunut erilaisten valtakunnallisten verkostojen toimintaan seuraavasti:

« Osaamiskeskusjohtajien verkosto

« Osaamiskeskusten yleissuunnittelijoiden verkosto

« Uudenmaan SyTy-ohjausryhma

o Perhekeskusverkosto (THL)

 Kansa-koulu III -hankkeen ohjausryhma

« Omaistoiminnan neuvottelukunta (itdinen Uusimaa)

« Ehkiisevin paihdetyon alueellisten asiantuntijoiden ryhma (THL)
« Paikallinen alkoholipolitiikka -kehittdjaverkosto (PAKKA) (THL)

« Sosiaalityon tutkimuksen seuran hallitus

« Vanhusty6-lehden julkaisutoimikunta

6. Eriytetyt tilinpaatokset 166



Viestinta

Verson kotisivut ovat osoitteessa phhyky.fi/fi/yhtyma/verso. Verson uutiskirje, Ver-
so-Info, ilmestyy keskimaarin kuukausittain (pois lukien kesd-heinakuu) seké Pai-
jat-Hameessa ettd itdiselld Uudellamaalla. Uutiskirjeessa kerrotaan Verson ajankoh-
taisista kuulumisista seka tiedotetaan tulevista tapahtumista. Verson Facebook-si-
vuille facebook.com/sosiaalialanosaamiskeskusverso/ paivitettiin tietoja muun muas-
sa ajankohtaisista koulutuksista ja muista tilaisuuksista sekd julkaisuista. Sivuille on
lisatty my0s pidettyjen tilaisuuksien tallenteita. Verson Facebook-sivuja seuraa noin
600 henkiloa. Twitter-tilin kaytto on jaanyt vahaiseksi.

Verson viestinndn kehittdminen alkoi kevaalld 2020. Tavoitteena oli vahvistaa Verson
nakyvyytta seka vilittda osaamista, tietoa ja nakokulmia. Kehittdminen on keskitty-
nyt uutiskirjeen uudistamiseen, Facebookin aktivoimiseen ja nettisivujen rakenteen
seka sisallon suunnitteluun. Viestinnan kehittdmista suunniteltiin viestintitiimissa.

Lisdksi Verson sosiaaliasiamiehet avasivat oman Instagram-tilin.

Arviointi ja talouden toteuma

Verso pyrki vastaamaan tavoitteisiinsa kaikilla toiminnan tasoilla, paikallisesti, alu-
eellisesti ja valtakunnallisesti. Osaamisen vahvistamisessa merkittavassa roolissa oli
kehittdmishankkeissa tehtava tyo. Vuonna 2020 lisdpanostusta saatiin myos sita kaut-
ta, ettd alueiden tyontekijdt eivat olleet niin sidottuja hanketyohon vaan pystyivit
viemdan eteenpdin myos muita kehittamiskohteita. Osaamisen vahvistamisessa myos
verkostoilla ja koulutuksilla on merkittava rooli. Osallisuuteen liittyvdn osaamisen
kehittdmistd on edistetty kaikissa hankkeissa seka verkostoissa.

Kaikkien tyontekijoiden osaamista hyodynnettiin yksittdisia hankkeita laajemmin
my0s verkostoissa ja hankkeiden vilisesséd yhteistyOssa.

Henkilosto

Kirsi Kuusinen-James, johtaja

Monica Blomqvist-Akermarck, suunnittelija

Sanna Keskikyld kehittdjasosiaalityontekija

(osa tyopanoksesta Pahee 2.0 -hankkeelle)

Mervi Hietaranta (60 % perustoiminta, 40 % hankkeiden sihteeri)
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Verson perustoiminnan tulot ja menot

TP 2019 TP Toteuma 2020 A% Ed.vuod.

muutos %

Tuotot 309 999 265 162 249 972 94,0 % 19,6 %

Kulut 256112 265162 -306 696 115,7 % 19,8 %

Toiminta- 53 887 0 57 423 o -206,6 %
kate

6.3.4 SOSIAALI- JA POTILASASIAMIESTOIMINTA
Tavoitteet ja toiminta

Verso tuottaa sosiaaliasiamiespalvelua kaikille viidelle itdisen Uudenmaan kunnalle
sekd Paijat-Hameessa hyvinvointiyhtymén alueen sekd Heinolan ja Sysméan kunnille.
Potilasasiamiestoiminta laajeni edelleen vuonna 2020, kun Verso alkoi tuottaa palve-
lua 1.1.2020 alkaen my6s Porvoon Kuninkaantien tyoterveydelle. Taman lisaksi Verso
tuottaa potilasasiamiespalvelua kaikille viidelle itdisen Uudenmaan alueen kunnalle,
Specsavers Optikko Porvoolle sekd Loviisan terveyspalvelut Oy:lle.

Koko Verson toiminta-alueelta tehtiin sosiaaliasiamiehille vuoden 2020 aikana yh-
teensa 411 yhteydenottoa. Yhteydenotot laskivat verrattuna vuoteen 2019, jolloin yh-
teydenottoja oli 471. Itdiseltd Uudeltamaalta sosiaaliasiamieheen otettiin eniten yh-
teytta koskien idkkaiden palveluja, lastensuojelua ja tyoikdisten palveluja. Paijat-Ha-
meen alueelta sosiaaliasiamieheen otettiin yhteytta eniten idkkaiden palvelujen, las-
tensuojelun ja vammaispalvelujen palvelutehtavia koskevista asioista. Itaiseltda Uu-
deltamaalta tuli potilasasiamiehelle osoitettuja yhteydenottoja vuonna 2020 yhteensa
140, kun edellisend vuonna yhteydenottoja tuli 172. Potilasasiamiehelle tulleet yhtey-
denotot koskivat useimmiten avosairaanhoitoa.

Itaisen Uudenmaan sosiaali- ja potilasasiamiestoiminnassa oli henkilostovaih-
dos vuoden aikana, kun Pamela Stenberg jai tehtavasta pois ja toimea alkoi hoitaa
16.3.2020 alkaen Salla Ritala. Itdisella Uudellamaalla sosiaali- ja potilasasiamies on
osallistunut verkostotyohon, jota on osittain rajoittanut ja vahentanyt koronapande-
mia sekad verkostotyon osittainen siirtyminen 1Tua-hankeen alle. Sosiaali- ja potila-

sasiamies on kuitenkin osallistunut muub muassa alueen vanhustyon, vammaistyon
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ja aikuissosiaalityon verkostoihin. Sosiaali- ja potilasasiamies oli myos vetdmassa tyo-
ryhmaa, joka paivitti itdisen Uudenmaan alueellisen taloudellisen tuen soveltamis-
ohjeen.

Piijat-Hameen alueen sosiaaliasiamies on toiminut vuonna 2020 Pdijat-Hameen
hyvinvointiyhtymén laadunhallinnan, asiakas- ja potilasturvallisuuden ohjausryh-
mén jasenend seka asiakasosallisuustyoryhmassa. Lisdksi sosiaaliasiamies on ol-
lut mukana Pdijat-Hameen alueen sosiaalityon tiekartta -tyoskentelyssa seka sii-
hen sisdltyvistd omatyontekijyyden kehittamistyossi ja fasilitoinut Paijat-Hameen
hyvinvointiyhtyman tyoikdisten palvelujen asiakasraatitoiminnan kehittamistyota.
Lisaksi sosiaaliasiamies oli toimintavuoden aikana mukana Piijat-Hameen alueen
vammaispalvelun soveltamisohjeiden sekéd Paijat-Hdameen hyvinvointiyhtyman
toimeentulotuen soveltamisohjeiden paivitystyossa seka Paijat-Hameen hyvinvoin-
tiyhtyman asiakastietojen korjaamisen prosessiohjeen laatimisessa.

Tammikuusta 2020 alkaen, koronapandemian aiheuttamaa poikkeustilannetta lu-
kuun ottamatta, Paijat-Hameen alueen sosiaaliasiamies on palvellut asiakkaita Lah-
dessa kauppakeskus Triossa sijaitsevalla Lahden palvelutorilla ottaen vastaan asiak-
kaita ilman ajanvarausta toimivalla vastaanotolla keskiviikkoaamupaivisin. Ilman
ajanvarausta toimivaa asiakaspalvelua on kuitenkin kéytetty vahan. Padsdantoisesti
asiakkaat ottavat yhteyttd asiamiehiin puhelimitse tai sahkopostilla, ja tarvittaessa
asiakkaan kanssa sovitaan tapaamisaika. Verson asiamiehilld on kiytossda myos vi-
deovilitteinen etdvastaanotto.

Asiamiesten laatimat selvitykset vuodelta 2019 sosiaalihuollon asiakkaiden aseman
ja oikeuksien kehityksesta toiminta-alueella valmistuivat kevaalla 2020. Ne esiteltiin

henkilostolle Teamsin vilityksella seka itdiselld Uudellamaalla etta Paijat-Hameessa.

Vuonna 2020 asiamiehet ovat vahvistaneet erityisesti sosiaaliasiamiespalvelun tun-
nettavuutta. Asiamiehet perustivat 1.5.2020 Instagram-tilin @versonsosiaaliasiamie-
het, jonka avulla on tarkoitus tiedottaa sosiaalihuollon asiakkaiden oikeuksista ja
muista sosiaalipalveluja koskevista ajankohtaisista asioista. Instagram-tilin seuraaja-
maara kasvoi vuoden loppuun mennessé lahes 200 vakituiseen seuraajaan. Lisak-
si asiamiehet uudistivat sosiaali- ja potilasasiamiespalvelusta kertovat verkkosivut
ja tuottivat niihin uutta sisalt6d, muun muassa Usein kysytyt kysymykset -palstan.
Asiamiehet toteuttivat lastensuojelun sijaishuollossa oleville lapsille ja nuorille suun-
natun mainoskampanjan sosiaaliasiamiespalvelusta lahettden sijaishuoltoyksikoihin
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mainosmateriaalia sosiaaliasiamiespalvelusta. Kampanjan toteutus jatkuu vield 2021
puolella.

Lokakuussa 2020 valtakunnallisella vanhustenviikolla asiamiehet olivat esittelemassa
sosiaaliasiamiespalvelua ja kertomassa sosiaalihuollon asiakkaiden oikeuksista Lah-
den palvelutorilla jarjestetyssa tapahtumassa.

Loppuvuodesta asiamiehet kouluttivat itdisen Uudenmaan ja Paijat-Hameen aluei-
den henkil6stod sosiaalihuollon asiakkaan asemaan ja oikeuksiin liittyvissa kysymyk-
sissd. Koulutukseen osallistui enndtyksellisesti noin 170 tyontekijaa.

Henkilosto

Pamela Stenberg 31.1.2020 saakka
Salla Ritala 16.3.2020 alkaen
Tarja Laukkanen

Sosiaali- ja potilasasiamiestoiminnan tulot ja menot

Toteuma Ed.vuod.
TP 2019 TA 2020 2020 TA % muutos %

Tuotot 140 551 152 248 142 870 958 % 1.6 %

Kulut -134 710 -152 248 -149 529 98.2 % 11.0 %

Toimintakate b 841 0 -6 660 o -214,0 %

6.3.5 EHKAISEVAN MIELENTERVEYS- JA PAIHDETYON
SEUTUKOORDINAATIO

Ehkéiseva tyo on osa terveyden ja hyvinvoinnin edistimistd. Ehkdisevan tyon seu-
tukoordinaatio koskee maakunnassa tehtya ehkaisevaa paihdetyota, edistavaa mie-
lenterveystyota, pelihaittojen seka perhe- ja lahisuhdevakivallan ehkaisya. Se raken-
tuu toiminnallisessa vuorovaikutuksessa Pdijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyman,
alueen kuntien ja niiden toimijoiden kesken. Keskeisia tyota ohjaavia lakeja ovat
kuntalaki, sosiaalihuoltolaki, terveydenhuoltolaki seka laki ehkdisevan paihdetyon

jarjestamisesta.
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Tavoitteet ja toiminta

Paijat-Hameessd ehkaisevilla tyolla on vahvat, yli kymmenvuotiset, rakenteet. Kol-
me seutukoordinaatioryhmaéa vastaa neljan tuulen ilmi6ihin kiinnitettyjen toiminta-
suunnitelmien (Arki terveeksi — mieli hyviksi 2018-2021 ja Tavoitteena turvallisuus
2017-2020) tavoitteiden mukaisen toiminnan seurannasta ja arvioinnista. Toiminta-
suunnitelmat on hyviksytty kunnissa ja hyvinvointiyhtymaéssa, ja ne tukevat kuntien

ja soten omiin suunnitelmiin perustuvaa toimintaa.

Paijat-Hameen ehkidisevan tyon seutukoordinaation tavoitteena on tarjota asiantun-
tijatukea alueen sote- ja kuntatoimijoille ehkdisevan tyon toteuttamisessa ja kehitta-
misessa. Tavoitteena on myos vilittad ajankohtaista tietoa ja osaamista, tukea alueen
sisdistd ja toimijoiden vilista verkostoitumista sekd toimia asiantuntijana eri fooru-
meissa. Kuluneen vuoden aikana eri tahot tarvitsivat asiantuntijatukea ehkaisevan
tyon rakenteiden vahvistamiseen seka vaikuttavan ehkaisevin tyon kehittimiseen ja
tekemiseen. Kehittamistyota tehtiin prosessimuotoisesti kaikkien neljan eri tuulen
teemoissa (muub muassa neuvoloiden asiakasohjaus, vammaispalvelujen tuettu asu-
minen, ikddntyneiden palvelut).

Seutukoordinaattorin tyon ydin on verkostomaisessa yhteistoiminnassa, jota tehdaan
niin valtakunnallisesti ja alueellisesti kuin paikallisesti. Seutukoordinaattori osallis-
tui perustyonsa lisdksi kunnille jarjestetyn, lapsiperhekoyhyytta kasitelleen Ilmiopoy-
ta-kiertueen seka HyTe SoTessa -kehittdmisprosessin suunnitteluun ja toteutukseen,
hyvinvointiyhtyman muutosohjelmatyohon erityisesti kdrkien 2.1 ja 3.1 osalta seka
Kuuluuko asiakkaan aéni -foorumin ja Huumetyota tekevien verkoston koordinoin-
tiin. Seutukoordinaattori koordinoi myds Yhdessa mielessa -hankkeen rahoitushakua.

Ammattilaisille suunnatuissa koulutuksissa pidettiin valivuosi, mutta yhteistyota teh-
tiin Aluehallintoviraston kanssa ohjauskaynnin jarjestamiseksi. Seutukoordinaattori
kavi luennoimassa alueella tehdysta ehkaisevasta tyosta ja erityisesti Audit C - ja mi-
ni-interventio-toimintamallista Soiten alueen, Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirin,

Kehitysvammaliiton seka psykiatrian ja pdihdehuollon johtajien seminaareissa.

Ehkaisevén tyon tiedolla johtamisen kehittamisen tarve lisési tiedon tarvetta ja kdyn-
nisti useita kirjaamiseen liittyvid kehittamisprosesseja. Kirjaamista kehitettiin pait-
si alkoholin riskikdyton, myos rahapelaamisen, masennuksen, nuorten pdihteiden
kayton seka perhe- ja ldhisuhdevékivallan osalta. Tyon avulla pyrittiin lisddmaan eh-
kaisevan tyon tekemistd sote-palveluissa sekd sen ja siihen liittyvien ilmididen naky-
vyytta asiakastietojarjestelmissa.
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Seudullisesti koordinoitua ja alueellisessa yhteistyossa tehtya ehkdisevaa tyota arvi-
oitiin sdannollisesti. Arvioinnin kohteena olivat tavoitteiden toteutuminen seka toi-
minnalla aikaansaadut vilittomat vaikutukset ja tuotokset. Arviointia tehtiin ydin-
verkostoissa sekd sidosryhmien kanssa. Toiminta kyettiin jarjestaimaan budjetin puit-
teissa koronapandemian leikatessa toiminnasta syntyvia kuluja.

Henkilosto
Susanna Leimio, seutukoordinaattori

Ehkaisevan seutukoordinaation tulot ja menot

Ed.vuod.

TP 2019 TA 2020 TA % muutos %

Tuotot 83 622 73926 99,5 % -121 %
Kulut -62 646 -73 926 98,1 % 158 %
Toimintakate 20976 0 * -952 %

6.3.6 PROJEKTIT

Toimintavuoden aikana Versossa jatkuivat HuuMa- sekéd Pahee 2.0 -hankkeet. LAPE-
muutosagentti toiminta jatkui ilman erillista hankerahoitusta. Uusina hankkeina ra-
hoituspaatokset saatiin Osaamiskeskusten yhdessa toteuttamalle Kansa-koulu III
-hankkeelle, Erva-alueittain organisoituneille Monialaisen lastensuojelun kehitta-
mishankkeille sekd HeVa-, Tuetusti tyohon ja osallisuuteen — sekd Yhdessd mielessa
-hankkeille. Verso oli mukana myds Porvoon kaupungin hallinnoimassa ja yhdessa
alueen kuntien ja Fskc:n kanssa toteutetussa Emotionaalisesti taitava sosiaalityonte-
kija -hankkeessa.

Emotionaalisesti taitava sosiaalityontekija

Emotionaalisesti taitava sosiaalityontekija -hanke toteutettiin yhteisty6ssd Fskc:n
ja Tyosuojelurahaston kanssa. Hankkeen ldhtokohdat perustuvat tutkimuksiin seka
sosiaalityontekijoiden asiakastydssa kokemiin haasteisiin, jotka vaikuttavat heidan
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tyohyvinvointiinsa. Hankkeen tavoitteena oli tukea sosiaalityon ammattilaisia tarjo-
amalla ratkaisumalleja negatiivisten tunteiden prosessointiin, ymmartamiseen ja ka-
sittelyyn ja siten tarjota keinoja sosiaalityontekijoiden ammatilliseen kehittimiseen
ja sen kautta tyohyvinvoinnin lisédmiseen. Menetelmana kaytettiin professori Karen
Healyn tutkimustuloksia ja ratkaisumalleja sekd muita tutkimusperustaisia kaytan-
non malleja. Hanke toteutettiin verkostoprosessin mallin mukaan niin, ettd hank-
keeseen osallistui sosiaalityontekijoitd kolmesta Itd-Uudenmaan kunnasta. Verkosto-
prosessissa (viisi tapaamista) tarkasteltiin professori Karen Healyn mallia tunteiden
saatelyyn asiakkaan kohtaamisessa ja kokeiltiin mallia paikallisesti.

Kansa-koulu Il - Sosiaalialan kirjaamisosaamisen
vahvistaminen digitaalisesti

Kansa-koulu III -hanke sai rahoituksen sTm:1ta ajalle 1.4.2020-31.12.2021. Hanketta
hallinnoi Varsinais-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus vasso. Hankkeen tavoitteena
on kasvattaa kirjaamisasiantuntijoiden maaraa erityisesti sellaisissa organisaatioissa,
joissa ei ole aiempien hankekausien aikana valmennettuja kirjaamisosaajia. Hank-
keen toisena tavoitteena on tukea jo aiemmin valmistuneiden ja hankkeen aikana
valmennettujen kirjaamisasiantuntijoiden toimintaa jarjestaimalld kertaavaa kirjaa-

misvalmennusta sekd yllapitamalla kirjaamisasiantuntijaverkostoja.

Hankkeessa kirjaamisvalmennus on viety uudelle tasolle. Kirjaamisvalmennuksia pi-
lotoitiin vuoden 2020 lopussa kokonaan digitaalisella oppimisalustalla, Kirjaamis-
foorumilla. Hankkeessa kehitettiin oppimateriaalia syksyn 2020 ajan. Hanke jérjesti
pilottivalmennusryhmii kaikkiaan nelja kappaletta. Hanke jérjesti syksylld 2020 kir-
jaamisasiantuntijaverkostotapaamisia niin, ettd Verson alueen (PH ja IU) kirjaamis-
asiantuntijoille oli suunnattu kaksi samansisaltoista verkostokokousta.

Henkilosto
suunnittelija/aluekoordinaattori Monica Blomqvist-Akermarck (osa-aikaisesti)
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LAPE-muutosagentti

Muutosagentin tehtavana oli jatkaa vuonna 2019 padttyneen Lapsi- ja perhepalvelu-
jen muutosohjelman mukaista kehittimista Paijat-Hameen alueella. Alueella ndhtiin
tarkedksi turvata LAPE-kehittimisen jatko ennen tulevaisuuden sosiaali- ja terveys-
keskus -ohjelman kdynnistymista. Toimintaa oli Versossa ajalla 1.1.2020-31.9.2020,
ja se rahoitettiin kuntien aiemmin LAPE-hankkeelle lilkaa maksaman omarahoitus-
osuuden sekd Verson muun ylijadmén turvin. Toiminta siirtyi 1.10. alkaen osaksi
Paijat-Hameen Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus -hanketta ja sinne siirtynytta
LAPE-kehittamista.

Tehtaviin kuului jatkaa perhekeskuskehittamistd, pitad ylla kehitettya johtamisraken-
netta ja tukea kuntien ja kaupunkien monialaisia LAPE-ryhmii paikallisessa kehit-
tamistyossd. Muutosagentti osallistui myos Lastensuojelun erillishankkeen valmis-
teluun (ajalla 1.8.-31.9.2020) seka toimi erilaisissa verkostoissa hyvinvoinnin ja ter-
veyden edistimisen sekd palveluiden kehittamisen osalta. Kevaan aikaan, korona-
pandemian levitessa voimakkaasti, agentti koordinoi En jaksa -chatin kdynnistamista
Paijat-Hameessa.

Henkilosto
Muutosagentti Elina Vesterinen

HeVa-hanke

Sosiaalialan osaamiskeskus Verson hallinnoima ja Paijat-Hameen hyvinvointi-
yhtyman vammaispalvelujen kanssa tiiviissa yhteistydssa toteuttama HeVa-han-
ke aloitti toiminnan lokakuussa 2020 Piijat-Hdmeen hyvinvointiyhtyman alueel-
la. HeVa-hanke kuuluu stm:n ohjaamaan ja THL:n toteuttamaan valtakunnalliseen
henkilokohtaisen budjetoinnin hankekokonaisuuteen.

Tarkoituksena on luoda koko maata koskevat periaatteet ja toimintatavat vammais-
ten henkiloiden henkilokohtaisen budjetoinnin kdytannon toteutusta varten. He-
Va-hankkeen tavoitteena on asiakkaan tarpeiden ja toiveiden mukaisten toimintojen
ja palvelujen jarjestimiseen liittyvien edesauttavien tekijoiden ja esteiden paikanta-
minen ja tarvittaessa ratkaisujen loytaminen. Osatavoitteina on asiakkaiden osalli-
suuden lisddntyminen omassa asiassaan sekd laajemmin kehittamistyossd, henkilos-
ton osaamisen lisdantyminen seka tiedon tuottaminen alueen asiakkaiden tarpeista,

valinnanmahdollisuuksista ja esteista.
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Hankkeen toimenpiteitéd toteutetaan vammaispalvelujen asiakasty0ssa, alueellisessa
verkostotyOssa seka valtakunnallisessa yhteistyossa muiden hankkeiden kanssa. Han-
kekokonaisuudessa on vahva tutkimus- ja kehittdmispohja, eika varsinaisia HB-hal-
lintopaatoksid hankkeen aikana tehdé lainsdddannon puuttumisen vuoksi. Tutki-
mus- ja selvitystyossa hyddynnetdén todellisiin asiakastilanteisiin pohjautuvaa tietoa.

Hankkeessa aloitti kolme tyontekijaa lokakuussa 2020. Ohjausryhma saatiin kokoon
marraskuussa, ja ensimmaiinen alueellinen verkosto kokoontui myds. Paijat-Himeen
hyvinvointiyhtyman vammaispalvelun henkilostostd koottiin kehittdjatyontekijaryh-
md, samoin vammaispalvelun asiakkaista mukaan kehittamiseen saatiin oma kehitta-
jaryhma. Myos yksiloasiakastyohon on nimetty mukaan henkil6ita. Vuoden 2021 toi-
menpiteitd on organisoitu ja suunniteltu yhteistyossa eri toimijoiden kanssa, ja osin
aikatauluja on saatu sovittua. Hankehenkilosto on ollut valtakunnallisessa kehitta-
mistyossa mukana ja verkostoitunut Suomen muiden alueellisten hankkeiden kanssa.

Henkilosto

Projektipaallikko Paivi Kaukovuo-Nykanen
Projektisuunnittelija Riitta Silventoinen
Projektisuunnittelija Anna-Maria Sipponen
Hankesihteeri Mervi Hietaranta 20 %

Pahee 2.0 -hanke

Pahee 2.0 on Suomen rakennerahasto-ohjelmaan Kestavaa kasvua ja tyotd 2014-2020
perustuva ESR-hanke, joka toteutetaan vuosina 2019-2021. Hanke toteuttaa toiminta-
linjan 5 Sosiaalinen osallisuus ja koyhyyden torjunta erityistavoitetta 10.1: Tyoelaman
ulkopuolella olevien tyo- ja toimintakyvyn parantaminen. Hanke toimii Paijat-Ha-

meen alueella.

Hankkeen tavoitteena on osatyokykyisten tydelaman ulkopuolella olevien henkiloi-
den tydllistymisen ja osallisuuden edistiminen kokeilemalla ja ottamalla kayttoon
uusia toimintamalleja. Toisena tavoitteena on luoda maakunnallisia yhteistyoraken-
teita eri toimialat ylittden.

Vuosi 2020 painottui Pahee-hankkeessa suunniteltujen toimenpiteiden toteuttami-
siin. Tartuntatautitilanne toi haasteita kaytannon toteutuksiin seka aikataulutuksiin,
ja taiman vuoksi hankkeessa tehtiin vuoden aikana henkilostoresurssimuutoksia.
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Hankkeelle myo6s haettiin jatkoaika 31.3.2021 asti.

Vuoden 2020 alusta saatiin loppuun osatyokykyisen asiakkaan monialainen palve-
lupolkutyopaja, jonka avulla jaettiin tietoa, kuvattiin asiakasprosessia seka tuotet-
tiin tietoa jatkokehittimiseen. 1ps-mallin pilotointi toteutettiin kahdessa Paijat-Ha-
meen hyvinvointiyhtyman kuntouttavan tyotoiminnan yksikossd, ja siitd on tehty
Sokra-hankkeen kanssa yhteisty0ssa toimintamallikuvausta Innokylddn. Vertaisval-
mentajatoiminnan tyopajoille ja toimintakeskuksiin jalkauttamisen ja juurruttamisen
tueksi luotiin toiminta- ja koulutusmateriaalia seka jarjestettiin kaksi tyopajapaivaa.
Ty6 jatkuu vuoden 2021 puolella tyopajapdivalld seka vastuutyontekijoiden organi-
soimilla koulutuksilla. Hanke on jatkanut myos Péijat-Hdmeen tyokykykoordinaat-
toriverkoston koordinointi- ja juurruttamistyota jarjestamalla nelja verkostotapaa-
mista seka kyselyn verkostolle. Ndiden avulla verkoston toiminnan jatkon tueksi on
tyostetty toimintasuunnitelma. Kevaille 2020 suunnitellut osatyokykyisen asiakkaan
tyo- ja toimintakykyarvioinnin koulutukset toteutettiin syksylla etakoulutuksin seka
kyseisten asiakkaiden kanssa tyoskenteleville monialaiselle verkostolle ettd tervey-
denhuollon henkilostolle. Osallistujia koulutuksissa oli yhteensd noin 260 henkiloa.
Aiheeseen liittyen tehtiin yhtyman tyOpajojen toimintatapojen kartoitus sekéd suunni-
teltiin ja aloitettiin arviointityon dokumentoinnin kehittiminen, jota vieddan eteen-
pdin vield vuoden 2021 aikana. Vuoden 2020 alusta jatkettiin yhtyman tyopajojen toi-
mintakulttuurin muutokseen tdhtaavaa henkilostonprosessikoulutusta yksikkokoh-
taisilla valmennuksilla. Prosessi paatetdan vuoden 2021 alussa tyopajojen yhteiseen

seminaariin.
Henkilosto

Piivi Kaukovuo-Nykénen,
projektipaallikko 1.1.2019-30.9.2020

Outi Sten, hankesuunnittelija 5.8.2019- 20.9.2020,
projektipaallikko alkaen 1.10.2020

Sanna Keskikyld, kehittajasosiaalityontekija
(80 %) 19.8.2019-30.3.2020, (20 %) alkaen 1.4.2020

Mervi Hietaranta (20 %), hankesihteeri

6. Eriytetyt tilinpaatokset 176



HuuMa - Paijat-Hame, huumeeton maakunta

Sosiaali- ja terveysministerion terveyden edistamisen madrarahalla toimiva nuorten
huumeidenkdyton ehkiisemiseen tahtaavda HuuMa-hanke alkoi vuoden 2019 alussa.
Kumppanuussopimuksen allekirjoittivat alueen kunnat, hyvinvointiyhtyma seka laa-
jasti eri jarjestot. Hankkeen osatoteuttajana toimii LAB-ammattikorkeakoulu. Nuorten
huumeidenkayton ehkdisemiseen tahtdavassa hankkeessa muotoillaan konseptia kat-
tavan, vaikuttavan ja kustannustehokkaan edistdvin ja ehkiisevin tyon tekemiseksi.

Kolmevuotisen HuuMa-hankkeen toinen vuosi painottui tiedolla johtamisen kehitta-
miseen, osaamisen lisadmiseen, hyvien kaytantojen kerdamiseen, kuntien toiminnan
tukemiseen, pilottikoulutusten ja -prosessien lapiviemiseen sekd konseptin muotoiluun
palvelumuotoilun keinoin. Ohjausryhma kokoontui kolme kertaa, ja hankkeen eri ke-
hittdmisosa-alueissa jarjestettiin tyokokouksia. Nuorten tyopajoja jarjestettiin kaksi.

Nuoriin liittyvdn tiedon maarittelya, tiedon lajeja seké kansallisten ja alueellisten in-
dikaattorien suhdetta paikalliseen tietoon hahmoteltiin loppuvuonna. Alueen kun-
nissa kdynnistyi hankkeessa mallinnettava Ilmiopoyta-kiertue, jossa aiheena on eh-
kaisevan tyon sisaltoihin ja tematiikkaan kytkeytyva lapsiperhekoyhyys. Viiden kun-
nan osalta Ilmiopoyta toteutui syksylld 2020. Systeemisyys, ymmartaminen, tietojoh-
taminen ja tiedolla johtaminen pyrittiin ymmartdmaan mahdollisimman arkilahtoi-
sesti. EHYT ry:n toteuttamat Hubu-tunnit varattiin jokaiseen kuntaan, mutta koro-
napandemian takia peruutuksia ja siirtoja tuli joitain. Alakoulun opettajille suunna-
tun Juteltaisko?-mallin koulutus toteutui alkuvuodesta, mutta toinen peruttiin koro-
na-pandemian takia syksyltd. MLL:n Hdmeen piirin kanssa jarjestettiin kaksi menta-
lisaatioteoriaan perustuvaa Jututtamo-pilottikoulutusta, johon osallistui nelja kuntaa
ja hyvinvointiyhtyman tyontekijoita. Alueellisten paihdepalvelujen kokoamaa tyo-
ryhmaédn laajentamalla saatiin kokoon syksylla 2020 tyOpaja, jossa kdynnistyi Kun
nuori kayttaa pdihteitd -kehittiminen. Tahan osallistui laaja joukko Piijat-Hameen
hyvinvointiyhtyman tyontekijoitd sekd Lahden kaupungin ja muutamien yhteistyo-
kumppaneiden edustajia sekd kokemusasiantuntijoita. Konseptointia on tehty hank-
keen alusta lahtien osana LaB-ammattikorkeakoulun vetamaa palvelumuotoilupro-
sessia ja linkittyen alueelliseen tai seudulliseen ehkdisevan tyon kehittamiseen. Ai-
neistosta on noussut kolme ydinasiaa: empatia, “mitd jos?” -ajattelu seka ehkéisevin
tyon branddys. Ndiden pohjalta on valmisteltu konseptia ja suunniteltu sen toteutusta

seudullisen ehkdisevdn tyon suunnitelman tekemisessa vuonna 2021.
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Hankkeessa saatiin toisena vuonna valmiiksi luonnokset ADsuME-pédihdemittarin ja
mini-intervention kirjaamisen lisdksi mielialakartoituksen (RBDI/BDI) ja siihen liit-
tyvan intervention kuvauksesta ja kirjaamisohjeesta ja sitd kautta tilastoitumisesta.
Vuoden 2020 suunnitelmia tehtiin yhdessa seudullisen koordinoidun ehkaisevan
tyon, alueellisesti koordinoidun hyvinvoinnin ja terveyden edistimisen seka LaA-
PE-tyOn kanssa. HuuMa-hankkeessa valmistui vuonna 2020 kolme sosionomi AMK
-opinnaytetyota ja yksi sairaanhoitaja AMK -opinnéytetyd, ja lisaksi kaynnistyi yksi

opinnaytetyo.

Henkilosto
Projektipdallikko Anne-Marie Haavisto
Sihteeri Mervi Hietaranta (20 %)

Digitaalisen sosiaalihuollon kehittaminen

Verso toteuttaa osana maakunnallista muutosohjelmaa (MMR) ja rakennehankkeen
rahoittamana sosiaalityon digitaalisten palvelujen kehittimisen osuutta. Sote-raken-
neuudistusrahoitus (2020-2021) linkittyy Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus
-hankkeeseen. Digitaalisia sosiaalipalveluja kehitetdan Paijat-Hameessa vuoden 2021
loppuun asti. Digitaalisten sosiaalipalveluiden kehittdminen liittyy vahvasti maakun-
nallisen muutosohjelman 3. kdrjen osiin 3.1 palvelurakenteiden keventdmiseen ja en-
naltaehkdisevien palveluiden vahvistamiseen seka 3.2 asiakkaiden omaehtoisiin ke-
vyisiin ja ennaltaehkaiseviin palveluihin ohjautumisen tukemiseen.

2020 syyskuussa Versossa aloitti kaksi projektityontekijad digitaalisen sosiaalihuol-
lon kehittamisen tehtavissa. Yhtymassa digistrategian valmistelu alkoi syksylla 2020.
Strategiaan kuuluvat digipalveluiden kokonaisarkkitehtuurin rakentaminen ja uuden
yhteisen alustan kehittdminen, joka kokoaa asiakkaalle kaikki yhtyman ja yhteistyo-
kumppaneiden palvelut yhteen paikkaan. Myo6s toimintakulttuurin muutoksta tuetaan.

Valmisteilla olevan digistrategian sisdlt6ja noudattaen on kartoitettu olemassa olevat
digipalvelut, joiden jarjestamista selkedksi kokonaisuudeksi uudelle Paijat-Sote-alus-
talle on aloitettu kokoamalla yhteistyoverkostoja. Kehitteillda olevien uusien toimin-
nallisuuksien kdyttoonottoa on tuettu palvelumuotoilun keinoin. Keskiossa kehitta-
misty0ssa on asiakas- ja tyontekijaosallisuus, joiden vahvistamista on aloitettu erilais-
ten kyselyiden, tapaamisten ja tydpajojen kautta. Loppuvuoden 2020 painopisteend
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on ollut Paijat-Hameen hyvinvointiyhtyman tyontekijéiden digivalmiuksien kartoit-
tamisen suunnittelu. Kyselyn, haastattelun ja tyopajojen perusteella selvitetdan osaa-
mista ja asenteita, joiden pohjalta rakennetaan tarvittavaa digitukea.

Henkilosto
Tarja Poutiainen ja Johanna Jarveld (100 %, rakenneuudistus)

Monialaisen lastensuojelun kehittamishanke

stM:n erillisrahoitus osoitettiin kevaalla 2020 sosiaalialan osaamiskeskuksille haet-
tavaksi siten, ettd jokaiselta viideltd Erva-alueelta tulisi yksi hankehakemus. Ra-
hoituspaatokset tulivat lokakuussa. Eteld-Suomen hankkeen hallinnoijana toi-
mii Socca, ja budjettiesitys on koko hankeajalle 2,7 miljoonaa euroa, josta 8o pro-
senttia on valtionavustusta ja loput omarahoitusta. Verson molemmille alueelle ha-
ettiin hanketyontekijat ja vaativan tuen konsultaatiotiimiin tyontekija Paijat-Hamee-

seen noin vuodeksi.

Kehittimishankkeen tavoitteena on vastata lastensuojelun asiakkaina olevien lasten
ja nuorten yksilollisiin tarpeisiin siten, etta heiddn sosiaaliset, terveydelliset ja sivis-
tykselliset oikeutensa voivat toteutua hallinnonalojen rajojen estimatta. Hankkeessa
on kaksi toimenpidekokonaisuutta ja kuusi tyopakettia.

« Toimenpidekokonaisuus 1: Lastensuojelun asiakkaina olevien lasten ja nuor-
ten tarvitsemat erityispalvelut -yhteistyon uusien mallien juurruttaminen arkeen
 Toimenpidekokonaisuus 2: Monitoimijaisten tiimien systeeminen konsultointi ja

lasten osallisuus monitoimijaisessa tyoskentelyssa

HanketyOntekijdt aloittavat vasta vuonna 2021, mutta pilottihanke kaynnistyi Pai-
jat-Hameessa lokakuun lopussa Vaativan erityisen tuen konsultaatiotiimin toimin-
nan mallintamiseksi. Pilotti kestda 30.6.2021 asti. Moniammatillisella ja varhaisella
konsultaatiolla ehkéistdan erikoissairaanhoidon ja lastensuojelun toimenpiteiden
tarvetta. Pilotin tavoitteena on saada kehitettyd koko Paijat-Hameen hyvinvointiyh-
tyman alueelle toimiva yhdenmukainen malli vaativaa erityista tukea tarvitsevien
oppilaiden tukemiseksi. Tuen rakentamisessa tarvitaan tiivista yhteistyota kaikkien
sivistys-, sosiaali-, ja terveystoimijoiden vilill4, ja mallia on rakennettu yhteistyds-
sa ndiden toimijoiden kesken. Toimintamallia kehitetdan myds valtakunnallisen
vip-verkoston ja Vaatu-toimijoiden (Vaativa konsultaatio) kautta.

6. Eriytetyt tilinpaatokset 179



Toimintamallin kehittamisessé edettiin vuoden 2020 aikana siihen pisteeseen, ettd
tiedote toiminnasta ja sithen ohjautumisesta levisi alueen kuntiin ja kouluille. Pilotin
toimintamallia on esitelty alueen kunnille, kouluille, lastensuojelun tiimeille ja muille
yhteistyotahoille tiedotteen julkistamisen jalkeen. Konsultaatiotoiminta on kaynnis-
tynyt joulukuun 2020 puolessavilissa, ja konsultaatiotiimi on aloittanut jalkautumi-
sen alueen kouluille.

Pilottihankkeessa aloitti 26.10.2020 yksi tyontekija, jonka tehtdavana on tdydentaa tii-
min asiantuntijuutta ja rakentaa toimintamallia ehkéisevin ja korjaavan lastensuo-
jelutyon nakokulmista. Pilotin ohjausryhma kokoontui vuoden 2020 aikana kaksi
kertaa.

Henkilosto

Projektisuunnittelija Minna Koskelainen

Projektit yhteensa tulot ja menot

Toteuma Ed.vuod.
TP 2019 TA 2020 2020 TA % muutos %

Tuotot 443 731 395710 358 878 85.6 % -24,6 %

Kulut -465 256 -595710 -583 201 96,8 % -176 %

Toimintakate -15 525 0 -44 323 o 1855 %
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6.3.7 TULOSLASKELMAOSAN TOTEUTUMINEN

Sosiaalialan osaamiskeskus Verso -liikelaitos: talousarvion tuloslaskelmaosan toteu-
tumisvertailu (1000 €)

TA 2020 Toteuma  Poikkeama

Liikevaihto 361 380 -19
Liiketoiminnan muut tuotot 526 425 101
Materiaalit ja palvelut -191 -147 -50
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -10 -5 -5
Palvelujen ostot -136 -45
Henkildstokulut -728 76
Palkat ja palkkiot -607 66
Henkildsivukulut -121 10
Eldkekulut -101 10
Muut henkildsivukulut -20 -0
Liiketoiminnan muut kulut -43 -1
Liikeylijaama(-alijaama) -107 107
Tilikauden tulos -107 107
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6.3.8 RAHOITUSOSAN TOTEUTUMINEN

Sosiaalialan osaamiskeskus Verso -liikelaitos: talousarvion rahoitusosan toteutumis-
vertailu (1000 €)

TA 2020 Toteuma  Poikkeama

Toiminta ja investoinnit

Toiminnan rahavirta -107 107
Liikealijadma -107 107

Toiminnan ja investointien rahavirta -107 107

Rahoituksen rahavirta

Muut maksuvalmiuden muutokset 107 -107

Rahoituksen rahavirta 107 -107

Vaikutus maksuvalmiuteen 0 0

6.3.9 INVESTOINNIT

Versolla ei ollut investointeja vuonna 2020.

6.3.10 KUNTAYHTYMAN VALTUUSTOON NAHDEN SITOVIEN
ERIEN TOTEUTUMINEN

Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtymaén valtuusto on antanut talousarviossaan So-
siaalialan edistamiskeskus Verso -liikelaitokselle tavoitteeksi ja sitovaksi eraksi vuo-
delle 2020, etti liikelaitoksen ylijadma ennen varauksien muutoksia on vahintian o

c€uroa.

Tavoite ei toteutunut, koska tilikauden tulos on noin 107 500 euroa tappiollinen.
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6.4 Johtokunnan esitys vuoden 2020 tuloksen
kasittelysta

Sosiaalialan osaamiskeskus Verso -liikelaitoksen johtokunnan esitys on, ettd vuoden
2020 tilikauden tulos 107 405 euroa siirretdan taseen ylijadma/alijaamatilille.

6.5 Tilinpaatoslaskelmat

Tuloslaskelma

Sosiaalialan osaamiskeskus Verso -liikelaitos

1.1.-31.12.2019

Eritellyt Yhteensa Eritellyt Yhteensa
Liikevaihto 379 922,05 378 572,63
Liiketoiminnan muut tuotot 424 617,98 605 330,43
Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -5 315,14 -5 248,80
Palvelujen ostot SIEBR VAR DY (7RI -189 777,31 -195 026,11
Henkildstokulut
Palkat ja palkkiot -606 810,35 -561 136,46
Henkilosivukulut
Elakekulut -101 374,90 -96 285,52
Muut henkildsivukulut SERLYRCRRYVERIPIRISY  -16 746,15 -674 168,13
Liiketoiminnan muut toimintakulut VA EAIR VA ERIR  -49 529,68 -49 529,68
Liikealijaama(-ylijaama) -107 404,50 65 179,14
Rahoitustuotot ja -kulut 0 -2,49
Korkokulut -2,49
Tilikauden alijaama(-ylijaama) -107 404,50 65 176,65
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Rahoituslaskelma

Sosiaalialan osaamiskeskus Verso -liikelaitos

Eritellyt

Toiminnan rahavirta

Litkeylijaama(-alijaama) -107 404,50

Rahoitustuotot ja -kulut 0,00

Toiminnan ja investointien
rahavirta

Rahoituksen rahavirta

Lainakannan muutokset

Lainojen vahennys kuntayhtymalta

Muut maksuvalmiuden muutokset

-120 073,19

Saamisten muutos kuntayhtymalta

Saamisten muutos muilta 71 504,51

Korottomien velkojen muutos

. 155 973,18
muilta

Rahoituksen rahavirta

Rahavarojen muutos

Rahavarojen muutos

Rahavarat 31.12.

Rahavarat 1.1.

1.1.-31.12.2019

Yhteensa Eritellyt Yhteensa

65 179,14
-107 404,50 -2.49 65 176,65
-107 404,50 65 176,65
-423 605,67  -423 605,67

-115 568,06

530 056,64
OVRCICRIN  -56 059,56 358 429,02
107 404,50 -65 176,65
0,00 0,00

0,00
0,00 0,00
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Tase

Sosiaalialan osaamiskeskus Verso -liikelaitos

VASTAAVAA

VAIHTUVAT VASTAAVAT

Saamiset

Lyhytaikaiset saamiset

Myyntisaamiset

Saamiset kuntayhtymalta sis.

Muut saamiset

Siirtosaamiset

VASTAAVAA YHTEENSA

VASTATTAVAA

OMA PAAOMA

Edellisten tilikausien ylijadma (alijaama)

Tilikauden ylijaama (alijaama)

VIERAS PAAOMA

Lyhytaikainen

Ostovelat

Muut velat

Siirtovelat

VASTATTAVAA YHTEENSA

429 468,32
429 468,32
11 640,00
255 641,25
0,00

182 187,07

429 468,32

146 643,98
254 048,48
107 404,50
282 824,34
282 824,34
VAWK
18 390,20

257 912,41

429 468,32

2019

380 899,64

380 899,64

0,00

115 568,06

1336,34

263 995,24

380 899,64

254 048,48

188 871,83

65 176,65

126 851,16

126 851,16

5001,86

13 958,17

107 891,13

380 899,64
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6.6 Sosiaalialan osaamiskeskus Verson

tilinpaatoksen liitetiedot

TILINPAATOKSEN LAATIMISTA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liitetieto 1

Arvostus- ja jaksotusperiaatteet sekd menetelmat

Jaksotusperiaatteet

Tulot ja menot on merkitty tuloslaskelmaan suoriteperusteen mukaisesti. Suoritepe-
rusteesta poiketen projektiluonteisten hankkeiden tuet ja avustukset on merkitty tu-
loslaskelmaan maksuperusteisesti. Tilinpaatoksen yhteydessa vuoden 2020 kustan-
nuksiin saamatta olevat projektien tuet ja avustukset on muutettu suoriteperusteisiksi.

Rahoitusomaisuuden arvostus

Saamiset on merKkitty taseeseen nimellisarvoon tai sitd alempaan todennédkdiseen ar-

voon.

TULOSLASKELMAA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liitetieto 6

Toimintatuotot 2020 2019
Myyntituotot jasenkunnilta 326 106 324638
Muut myyntituotot 53 816 53 935
Tuet ja avustukset 424618 605 330

Toimintatuotot yhteensa 804 540 983 903
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TASEEN VASTATTAVIA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liitetieto 25
Oman paaoman erittely 2020 2019
Edellisten tilikausien ylijaama 1.1. 188 872 16 589
Edellisen tilikauden ylijaama 65177 172 283
Edellisten tilikausien ylijaama 31.12. 254 048 188 872
Tilikauden alijaama -107 405 65 177
Oma paaoma yhteensa 146 644 254 048
Liitetieto 33
Siirtovelkoihin sisaltyvat olennaiset erat 2019
Lyhytaikaiset siirtovelat
Lomapalkkajaksotukset 113033 94813
Muut palkkojen ja henkildsivukulujen jaksotukset 144 880 13079
Lyhytaikaiset siirtovelat yhteensa 257 912 107 891
Siirtovelat yhteensa 257 912 107 891
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VAKUUKSIA JA VASTUUSITOUMUKSIA KOSKEVAT
LIITETIEDOT

Liitetieto 38

Vuokravastuut 2019

Toimitilojen vuokravastuut 4 455

Koneiden ja laitteiden vuokravastuut 6 255

Vuokravastuut yhteensa 10 710
- seuraavalla tilikaudella maksettava osuus 8 256

Leasingvuokrasopimuksiin ei sisally olennaisia irtisanomis- ja lunastusehdon mukaisia vastuita.

HENKILOSTOA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liitetieto 42

Henkiloston lukumaara 31.12. 2019
Vakinaiset 6
Maaraaikaiset 4
Henkiloston lukumaara yhteensa 10
Liitetieto 43

Henkilostokulut 2020 2019
Henkilostokulut tuloslaskelman mukaan 728 027 674 168
Henkildstokulut yhteensa 728 027 674168
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Vuoden 2020 tilinpaatoksen allekirjoitus

22.2.2021

Sosiaalialan osaamiskeskus Verso -liikelaitos

Johtokunta

Mika Forsberg

Leila Kankainen

Eija Tiihonen

Pirkko Valtanen

Jukka Thalainen

Maria Andersson

Olemme tarkastaneet tilinpaatoksen
Lahdessa 3.5.2021

Jorma Nurkkala JHT, KHT, KPMG Oy Ab

Ilona Koskenniemi

Niina Viholainen

Pasi Ilonen

Pasi Toyli
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Luettelo kaytetyista kirjanpitokirjoista

Kirjanpitojarjestelmien

Kirjanpidon | Tosite- keskinaiset Miten ja missa
0sa laji Numerosarja yhteydet sailytetaan
Yrityksen tasekirjassa on
esitetty kirjanpitolain edel- . .
are evaen e A Yrityksessa
Tilinpaatos lyttama tilinpaatos, toiminta- anerilla
kertomus seka luettelo kirjan- pap
pidoista ja aineistosta
I Paakirjanpitoon kootaan Tgp ahtl{r.r.\at
ot oo . Paa- ja e . sailytetaan
Paakirjanpito R yhteenveto esijarjestelmien Al
paivakirjat . sahkoisena
tapahtumista .
DA-arkistossa
Klrj.anplto- Pankin + myren Osq SAP—quJesteImaa, joka SAP-Kirjanpito-
tosite - AB 01 | +osren valitilien ' on integroitu suoraan e .
. S jarjestelmassa
Tasaustosite tasaukset paakirjanpitoon
sy Paakirjatositteet viedaan SAP-Kirjanpito-
Paakirja- G S : iy M
e SA 01 | Oikaisumuistio  paakirjanpitoon manuaali- | jarjestelmassa
tilitosite . L
sesti liitteineen
Paakirjatosite, ~ Paakirjatositteet viedaan
SE 01 T P S o
esijarjestelmasta | paakirjanpitoon Excelina
Oikaisumuistio - | Padkirjatositteet
SP 01 | sahkdinen viedaan paakirjanpitoon
hyvaksynta manuaalisesti
Paakirjatili-
sp 1 kirjaus,
jaksotus
Jaksotus-
JP 12 tositteen purku
Vi 06 Y.rlt[ysten valinen
kirjaus
Yritysten valinen | Paakirjatositteet viedaan
Y2 06 .. O S
kirjaus paakirjanpitoon Excelina
SK 21  Kassatosite
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Kirjanpitojarjestelmien

Kirjanpidon | Tosite- keskinaiset Miten ja missa
o0sa laji Numerosarja yhteydet sailytetaan
Alv-vero Alv-saatava- | Osa SAP-jérjestelmé, joka on SAP-kirjanpito-
. - . . A jarjestelmassa,
kauden N 01 | javelkatilien integroitu suoraan paakirjan- |’ Y
vaihteessa netotus itoon sahkbisessa
P DA-arkistossa
Palkkakirjanpito
.. jasiihen liittyvat
I FK-palkka- Ta'pahtumatg!{rr(.et_aan.lutty erittelyt ja las-
Liittymat L1 02 ... man kautta paakirjanpitoon
liittyma L kelmat sailyte-
tapahtumakohtaisesti ol
taan sahkoisena
DA-arkistossa
TEM-matka-
L2 02 laskuliittyma
15 gy NebMarela-
liittyma
Myyntireskontran tapahtumat | Tapahtumat
Myynti- R 98 Laskun siirto pvat 0sa SAP—quJesteImaa, s§|lytgtaar1
reskontra joka on integroitu suoraan sahkoisena
paakirjanpitoon DA-arkistossa
D7 1% Asiakkaat -
maksu
Tapahtumat
Osto- KR 19 Toimittajat - Tositteet siirtyvat Basware sailytetaan
reskontra lasku IP:n kautta SAP-jarjestelmaan | sahkoisena
DA-arkistossa
KG 17 Tmmlttajat—
hyvit.
Basware maksuliikenne- 1:5 att;ttlgrgr?t
Tiliotteet ZV 20 | Maksuselvitys | ohjelmasta liittymien kautta .. yletaan
sahkoisena

SAP-Kirjanpitojarjestelmaan

DA-arkistossa
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Liikelaitosten vaikutus kuntayhtyman talouteen

Liikelaitosten vaikutus kuntayhtyman tilikauden tuloksen
muodostumiseen (1000 €)

Talousarvion Kokonais-

toteuma Eliminoinnit tarkastelu

Kuntayhtyma Liikelaitokset Yhtyma Liikelaitokset ~ Tuloslaskelma

Toimintatuotot 772 410 805 -270 -84 772 861
Myyntituotot 682 994 380 -270 -84 683 021
Maksutuotot 67541 0 0 0 67 541
Tuet ja avustukset 15 475 425 0 0 15900
Muut toimintatuotot 12 400 0 0 0 12 400
Toimintakulut -762 317 -912 270 84 -762 875
Henkildstokulut -325130 -728 0 0 -325 858
Palkat ja palkkiot -266 605 -607 0 0 -267212
Henkildsivukulut -58 525 -121 0 0 -58 646
Elakekulut -49 659 -101 0 0 -49 761
Muut henkildsivukulut -8 865 -20 0 0 -8 885
Palvelujen ostot -259 561 -136 84 269 -259 343
Aineet,tarvkkeet o 66,948 5 0 0 66 954
Avustukset -66 193 0 0 0 -66 193
Muut toimintakulut -4y 485 -43 186 -186 -44 528
Toimintakate 10 093 -107 0 0 9986
Rahoitustuotot ja -kulut 40 0 0 0 410
Korkotuotot 26 0 0 0 26
Muut rahoitustuotot 690 0 0 0 690
Korkokulut -143 0 0 0 -143
Muut rahoituskulut -164 0 0 0 -164
Vuosikate 10 503 -107 0 0 10 396
Poistot ja arvonalentumiset -11795 0 0 0 -11795
;“u”k”a’}gst";si“s o 11545 0 0 0 11 545
Arvonalentumiset -250 0 0 0 -250
Satunnaiset erat 0 0 0 0 0
Satunnaiset tuotot 1122 0 0 0 1122
Tilikauden tulos -170 -107 0 0 271
e a1 ) o o
Z;I'J"a‘:;":“ ylijaama/ 0 107 0 0 107
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Liikelaitosten vaikutus kuntayhtyman toiminnan rahoitukseen
(1000 €)

Talousarvion Kokonais-
toteuma Eliminoinnit tarkastelu
Kunta- Liike- Liilke-  Rahoitus-

yhtyma  laitokset ~ Yhtyma laitokset  laskelma

Toiminta ja investoinnit

Toiminnan rahavirta 10 312 -107 0 0 10 205
Vuosikate 10 503 -107 0 0 10 396
Satunnaiset erat 1122 0 0 0 1122
Tulorahoituksen korjauserat -1314 0 0 0 -1314

Investointien rahavirta -36 164 0 0 0 -36 164
Investointimenot -37678 0 0 0 -37678
i]aehno(;itrlljisnosuudet investointi- 60 0 0 0 60
Pys.vastaavien hydd.luovutustulot 1453 0 0 0 1453

Toiminta ja investoinnit, netto -25 852 -107 0 0 -25 960

Rahoitustoiminta

Antolainauksen muutokset 215 0 0 0 215

Antolainasaamisten vahennykset 215 0 0 0 215

Lainakannan muutokset 17 391 0 0 0 17 391

Lyhytaikaisten lainojen muutos 17 391 0 0 0 17 391

Muut maksuvalmiuden muutokset 56 224 227 0 0 56 452

Rahoitustoiminta 73 830 227 0 0 74 058

Vaikutus maksuvalmiuteen 47978 120 0 0 48 098
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Muut eriytetyt laskelmat

Kilpailulain edellyttama tuloslaskelma ja kustannus-
laskennan periaatteet

Eriytetyssd tuloslaskelmassa on esitetty kilpailulain 30 d §:n edellyttima tuloslaskel-
ma kunnan taloudellisesta toiminnasta, joka tapahtuu kilpailutilanteessa markkinoil-
la. Tuloslaskelma on kooste eriyttamisvelvollisuuden piiriin tunnistetusta myynnista
ja sithen liittyvista kustannuksista. Kaikki eriytetyt toiminnot ovat ldhtokohtaisesti
olemassa yhtymén omaa palvelutuotantoa varten ja vain pieni osa toiminnon tuotta-
mista palveluista on ns. eriytettdvad ulosmyyntia. Eriyttamisvelvollisuuden piiriin on
tunnistettu kuuluvaksi osa seuraavien yksikdiden myynnistd; Lahden seudun tulkki-
keskus, sosiaalipdivystys, henkilokohtaisen avun keskus (Apuri), ladkehuolto, kuvan-
taminen, isotooppilddketiede, asiakasjérjestelmat, hankinnan tulosalue (hoitotarvi-
kemyynti), toimistopalvelut, valinehuolto seké toimitilapalvelut.

Eriyttimisen pohjaksi on otettu mahdollisuuksien mukaan kunkin toiminnon tu-
loslaskelma sisdisestd laskennasta, tai pohja on johdettu muutoin sisdisen laskennan
tiedoista. Toiminnon tuloslaskelma siséltaa ulkoiset myyntituotot, ulkoiset toiminta-
kulut seka sisdisen kaupan erdt (yhteisten palveluiden vyorytystulot ja -kulut ja muut
sisdiset ostot ja myynnit), kuitenkin niin, etta tukipalvelut eivit vyoryti itselleen, jos-
sa tapauksessa kustannuksia on tarvittaessa pyritty arvioimaan olennaisuuden peri-
aate huomioiden. Eriytetyssa tuloslaskelmassa on huomioitu lisaksi suunnitelman
mukaiset poistot sekd rahoituksen erdt, mikali niitd on kohdistunut eriytettavaan toi-

mintaan.

Toiminnon tuloslaskelmasta on ensin pyritty eriyttimaan kyseiseen toimintaan liit-
tyvat erdt. Esimerkiksi, jos toiminnon kokonaiskustannuksiin sisaltyy my6s muiden
toimintojen kuin eriytettdvin toiminnon kustannuksia, ndma on ensin eliminoitu
parhaan arvion mukaisesti pois. Eriytettavaan toimintoon kohdistuvista kokonais-
kustannuksista on tdman jalkeen pyritty selvittamadn eriytettavda myyntid vastaavat
kustannukset. Ei-eriytettiavadn ja eriytettavaan osuuteen kohdistuvien kustannusten
jakamisessa on kaytetty toiminnosta riippuen erilaisia menetelmié:

« Toimintakulut on jaettu suoriteméarien suhteessa (esimerkiksi tulkkaustunnit).
« Toimintakulut on laskettu eriytettavaan myyntiin kohdistuvan tyopanoksen palk-
kakustannusten suhteessa (sihteerityopanos, valinehuollon tyopanos).
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Laakkeiden ja hoitotarvikkeiden myynnissa hyodykkeen hankintahinta on koh-
distettu suoraan ja muut kulut on kohdistettu volyymien suhteessa eriytettavaan
ja muuhun toimintaan.

Toimintakulut on jaettu hinnaston mukaisen palvelukdyton suhteessa (kuvanta-
minen, isotooppilddketiede). Hinnasto perustuu kustannuslaskentaan eika se si-
salla katetta, joten arvion mukaan se heijastaa parhaiten palveluiden kustannus-
rakennetta.

Yhtymén oman toimitilan vuokrauksen osalta on ensin koottu kaikki toimiti-
lan ylldpidon kokonaiskustannukset sisdltden toimitilakustannukset (vesi, sédh-
ko, lampd, hoyry, kiinteistovero), ylldpitokustannukset (henkilost6-, materiaali-
ja muut kulut, puhtaanapito), poistot seké rahoituskulut. Kustannukset on koh-
distettu tilahallintajarjestelmasta saatujen painotettujen neliovuokrien suhteessa
eriytettaviin ja ei-eriytettdviin kustannuksiin.

Alivuokrattujen toimitilojen osalta on kustannuksena huomioitu tilaan kohdistu-
va vuokrakustannus ja lapilaskutettavien ICT-palveluiden osalta vastaava kustan-
nus.

Erds jasenkunnista on ulkoistanut peruspalveluidensa tuotannon yksityiselle yri-
tykselle. Yhtyma tuottaa muutamia lakisaateisia sote-palveluita kyseisen kunnan
asukkaille ja laskuttaa ndiden palveluiden kustannukset yhtioltd. Ndiden palve-
luiden osalta kustannusten eriyttiminen on toteutettu jasenkuntien asukasluvun
suhteessa. Kyseiset palvelut ovat osin anonyymeja tai paivystysluonteisia, jolloin
kustannusten jakoperusteeksi ei ole todennettavissa esimerkiksi kuntakohtaisia

suoritemaaria.
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Eriytetty tuloslaskelma

Liikevaihto, ulkoinen

Materiaalit ja palvelut

Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Palvelujen ostot, ulkoinen

Palvelujen ostot, sisdinen

Henkilostokulut

Palkat ja palkkiot

Henkilosivukulut

Elakekulut

Muut henkilosivukulut

Poistot ja arvon alentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot

Liiketoiminnan muut kulut

Liikealijaama(-ylijaama)

Rahoitustuotot ja -kulut

Muut rahoitustuotot

Muille maksetut korkokulut

Tilikauden alijaama ennen satunnaisia eria (ylijaama)

Tilikauden alijadma ennen varauksia (ylijaama)

Poistoeron vahennys

Tilikauden alijaama (ylijaama)

1.1.-31.12.2020

-2 241 425,86

-1190 140,84

-190 619,49

-517 738,11

-82 845,43
-17 236,63

-768 763,52

-936 051,93

58,88
-23 896,34

10 288,25

5858 348,38

-5 622 186,18

-617 820,17

-768 763,32
-936 051,93

-86 473,23

-23 837,46

-110 310,68
-110 310,68

10 288,25

-100 022,43
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7. Tilinpaa

toksen

varmentaminen

Lahdessa 29. paivand maaliskuuta 2021

Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyma

Hallitus

Marina Erhola
Toimitusjohtaja

Sari Niinisto
Hallituksen varapuheenjohtaja

Jari Ronkainen

Petri Pekkala

Kari Lempinen

Hallituksen puheenjohtaja

Jouni Kaikkonen

Niina Saarinen

Tarja Tornio
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8. Tilinpaatosmerkinta

Olemme antaneet suorittamastamme tilintarkastuksesta tanaan kertomuksen.

Lahdessa 3.5.2021

KPMG Oy
Tilintarkastusyhteiso

Jorma Nurkkala JHT, KHT

KPMG Oy Ab
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