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VAIKUTTAVUUS JA PALVELUKYKY

Onnettomuuksien ja
vahinkojen maara laskee

Palvelutaso vastaa
riskejd ja palvelujen
kysyntaa

lhmisilld ja yhteisoilla on
hyvat valmiudet estda
onnettomuuksia ja
toimia vaaratilanteissa

Kriittiset menestystekijat

Tavoite Mittari Keinot Uhat
Onnettomuuksien Pronto Valvontatoiminta, Onnettomuusmadrat
mddrd edellisvuotta |onnettomuustilasto |yhteistyd, kasvavat

pienempi tiedottaminen

Korkealaatuinen Pronto halytystilastot | Vasteet, riskianalyysi | Palvelutaso
toiminta seka heikkenee
toimintavalmius

Turvallisuusviestinnél | Pronto Turvallisuusviest- Uusavuttomuus,

13 tavoitetaan yli 20%
alueen vaestosta

turvallisuusviestinta-
tilasto

intd, tiedotus

onnettomuuksien
maérd ja vahingot
kasvavat
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PROSESSIT JA RAKENTEET

Onnettomuuksien

ehkaisy

¢ Tehokkaat ja sujuvat
ydinprosessit

Onnettomuuksien
ehkaisy

e Pelastustoiminta

Onnettomuuksien
ehkaisy

e \/deston suojaaminen

Toimivat tekniset

Tarkoituksenmukainen
organisaatiorakenne ja
tehtdvajako

Tuloksekas tutkimus- ja
kehittadmistoiminta

Tavoite

Valvontatoiminta ja
turvallisuusviestinta

Mittari

Valvontatoiminnan ja
turvallisuusviestin-

Kriittiset menestystekijat

Keinot

Palotarkastusohjel-
ma,

Uhat

Valvontatoimet eivét
kohdistu oikein

riittdvad ja ndn maard ja laatu  |seurantajdrjestelméat

suunnitellun ja erilaiset kyselyt

mukaista

Pelastustoiminta Pronto Ylldpito, Toimintavalmius
tehokasta ja onnettomuustilastot | kehittdminen, riittdmaton,
pelastetut arvot pelastetun kannustus hélytysvasteet
suuria omaisuuden tilastot virheellisid
Valmiussuunnitelmat | Suunnitelmat, Kuntien Varautumishenkil 6i-

ajan tasalla seka
henkil6std
koulutettu,
vdestdnsuojat
maddrdtyssa
toimintavalmiudessa,
johtokeskukset ja
ulkoiset hdlyttimet
kunnossa

koulutukset ja
harjoitukset,
varaukset

valmiussuunnittelun
ja henkildston
tukeminen.
Valmiusharjoitusten
ja koulutusten
jdrjestaminen

den puute alueella ja
sen myota tieto-
taidon havidminen

Jarjestelmat
kunnossa

Hairiétilanteiden
madrd, palautteet,
kaytetty aika

Seuranta ja
valvonta,
ennakointi,
tietotekninen tuki
ajan tasalla

Toiminta ei toteudu
suunnitellusti,
jarjestelmiét sitovat
ajallisesti liikaa aikaa

Toimiva ja kehittyva
organisaatio

Palautteet,
kehityskeskustelut,
tilastot, seurannat

Vastuualuejaot,
delegointi, seuranta

Alueellinen toiminta
ei toteudu —
kuntakohtaisuus

Uusien tapojen
kehittaminen

Opinndytetyot,
aloitteiden maara

Opinndytetydt,
resurssien
jakaminen oikein

Pienet resurssit,
kouluttautuminen
viahenee




N>

TALOUS JA RESURSSIT

Tehokas ja strategian
mukainen resurssien
kaytto

Resurssien ja tehtdvien
tasapaino

Vapaaehtoisen
henkiloston riittavyys

Yhteistyon synergiaedut

Tavoite

Resurssien
sijoittuminen
alueellisesti
tehokkaasti

Mittari

Tilinpaatokset,
kuntien palautteet

Kriittiset menestystekijat

Keinot

Osastojen vilinen
yhteistyo tehtdvien
maarityksissa

Uhat
Henkilost6resurssit
sijoitettu
tehottomasti

Koko henkildstdn ja
resurssien oikea
sijoitus ja kdytto

Tilastot, suunnitellut
valvontatoimet

Seuranta ja
muutospaatokset
tarvittaessa

Henkildsto keskittyy
liiaksi yhteen
paikkaan

Riittdva
sopimuspalokunta-
valmius koko alueella

Sopimuspalokuntia
koskevat tilastot,
palautteet

Hyva maine,
avoimuus,
yhteistoiminta,
rekrytointi

Pienissa kunnissa ei
enad
sopimuspalokuntatoi
mintaa

Hyva yhteishenki ja
ilmapiiri

Kyselyt, palautteet,
havainnot

Arvojen mukainen
toiminta

Ristiriidat
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UUDISTUMINEN JA HENKILOSTON TYOKYKY

Hyva kilpailukyky
tyonantajana ja

vapaaehtoistoimijana

Henkilosto on osaava,
motivoitunut ja halukas

kehittamaan itsedan

Henkildston tyokyky
vastaa tehtdvia

Tyohyvinvointi on
korkealla tasolla

Tavoite

Riittavasti tulijoita
organisaatioon

Mittari

Rekrytoinnin maara
jatarve

Kriittiset menestystekijat

Keinot

TyOnantaja
tasapuolinen ja reilu.
Aktiivinen

Uhat

Henkilosto siirtyy
muualle téihin -
puute patevista

markkinointi henkiloistd

harjoittelu- ja

tydpaikoista
Koulutusmaéaratyli  |Koulutustilastot, Sisdinen Oma viki ei
tavoitteiden. koulutustason nousu | koulutusrakenne kouluttaudu —
Ammatillisessa kunnossa, tuetaan  |virkauralla
jatkokoulutuksessa ulkopuolista eteneminen

koko ajan
henkilostoa.

kouluttautumista

laitoksessa ei
toteudu.
Koulutusmdérdrahoj
en riittdmattémyys

Palkkaus
oikeudenmukainen

Palaute,
palkkataulukot

Neuvottelut

Eriarvoisuus
palkoissa

Rekrytointi,
urasuunnittelu

Ennenaikaiset
eldkoitymiset,

Henkiloston
sijoittaminen

Koulutukset menevit
hukkaan, hiljainen

toimiva. sairauslomatilastot, |oikeisiin tehtéviin, tieto katoaa.
Mahdollisimman kuntoutustuet varhainen Sairaudet ja vaivat
moni pysyy terveend tukeminen lisddntyvat ja niiden
ja hyvdkuntoisena syyt pahenevat
Toimintakykyista FireFit Liikuntapalvelu, Toimintakyvyn

henkilostéad on
riittdvasti

liikuntatilat,
virkistystoiminta

heikkeneminen
huonontaa valmiutta

Henkilgstén
vaihtuvuus pientd

Tilastot ja kyselyt

Tuetaan uralla
etenemistad laitoksen
sisisdisesti

Henkilosto hakeutuu
muualle téihin

Vahan lyhyita
sairauslomia

Sairauslomatilastot

Varhainen
tukeminen

Sairauslomat
lisddntyvat ja niiden
syyt pahenevat




