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* Miksi implementointia tarvitaan?
« Mita implementointi on?

* Implementointiprosessi

* Implementoinnin haasteita
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MIKSI TEHOKAS KAATUMISTEN EHKAISY
EDELLYTTAA SUUNNITELMALLISTA JA
JARJESTELMALLISTA TOIMINTAA?

KOSKA

Kaatumisille altistavia tekijoita on paljon

Tarvitaan monialaista osaamista

Tarvitaan useiden ammattiryhmien osallistumista

Tarvitaan asiakkaan/potilaan ja hanen omaistensa osallistumista
Kaatumisten ehkaisyn pitaa olla jatkuvaa toimintaa

Ehkaisya toteutettava koko hoitoketjussa

Toiminnan tuloksellisuuden vaatimus

Rajalliset resurssit

Pajala: Iakkaiden kaatumisten ehkaisy-opas, Kaatumisten ja kaatumisten ehkaisyn
fysioterapiasuositus 2011, Cochrane reviews: Gillespie 2013, Cameron et al 2012.

PAIJAT-HAMEEN HYVINVOINTIYHTYMA

S.Pajala




Mita implementointi on?

Toimintakaytannot nayttoon perustuvan kaatumisten ehkaisyn
toteuttamiseksi luodaan, testataan ja hiotaan kussakin toimintayksikdssa
siihen parhaiten sopivaksi

Toimivat kaytannot nivotaan ja juurrutetaan pysyvaksi osaksi toimintaa

Ehkaisytoimien ja niiden toteuttamisen toimintakaytantojen jatkuvaa
seurantaa, arviointia ja kehittamista
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IMPLEMENTOINTI — NAYTON SIIRTAMINEN
TULOKSELLISEKSI TOIMINNAKSI

TOTEUTUS / TOIMINTAKAYTANTO

NAYTTO: Kuka tai ketka tekevét arvioinnin?

Koska arviointi tehdaan?

Missa arviointi tehdaan?

ehkaisy edellyttaa Mita arviointimittaria kaytetaan?

Kuka kokoaa arviointitiedot?

Minne ja miten arviointi kirjataan?

vaaratekijoiden arviointia Miten arviointitieto viestitdan?
Milloin arviointi uusitaan

Tehokas kaatumisten

yksil6llisten kaatumisten
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IMPLEMENTOINTI ON ENEMMAN KUIN
KAYTTOONOTTOA TAI JUURRUTTAMISTAI

« Tehdaan perusteltu paatds, mita tehdaan ja milla
menetelmalla

e Luodaan toimintakaytanto
« Testataan kehitettya toimintaa

« Arvioidaan ja tehdaan tarvittaessa muutoksia ja testataan
uudelleen

« Hiotaan toiminta paikallisesti sopivaksi ja nivotaan osaksi
muita toimintoja

Implementointiin liittyy ajatus, etta toteutus voi eri
toimintaymparistoissa olla erilainen kunhan paastaan
tavoiteltuun lopputulokseen
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e KEHITA JA JOHDA
—  lakkalden kaatumisten ehkaisya

@ Opat toimintakaytintoen implementaintiin

Pajala, THL Kide 25

Kuvilo 1. Kaatumisten ehkdisyn implementoinnin ja kehittdmistydn valheet




LAHTOTILANNEKARTOITUS

Millaisia kaatumisia ja kenelle, kuinka paljon
Kaatumisten kirjaamiskaytannot

Kaytdssa olevien ehkaisytoimien ja

toimintakaytantdjen tarkistaminen Lahtotilanteen

arviointi
ja kuvaus

« Ovatko nayttdoon perustuvia ja ajan tasalla?

« Toteutuuko moniammatillinen ehkaisytyo

« Mita toimia taytyy kehittad/uudistaa?
« Onko ehkaisyn toteutus tehokasta?
Kaatumisten ehkaisyn osaamisen kartoitus

- Onko kaikilla ammattiryhmilla tarvittavat
tiedot ja taidot?

- Kaytetdanko osaamista?
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MIKSI TARVITAAN KAATUMISTEN EHKAISYN
TOIMINTAKAYTANTOJA

« Kaikki tietavat oman roolinsa ja tehtavat seka mitad muut tekevat
* Yhdenmukainen toteuttaminen

>> tyOnteon ja toiminnan sujuvuus, tyonjaon selkeys

>> toiminnan tehokkuus ja laatu

>> ty0jaon selkeys ja oikeudenmukaisuus

>> sitoutuminen

>> potilas/asiakasturvallisuus & tydturvallisuus
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KAATUMISTEN EHKAISYN TOIMINTAKAYTANTOJEN
IMPLEMENTOINNISTA..... Goldsack et al. 2014 & 2015 Nursing

« Aina el kannata hylata vanhoja kaytantgja vaan ennemmin muokata
niita kuin kehittaa taysin uutta

* Uusien toimintakaytantéjen nivominen muuhun toimintaan on
olennaista

« Tunnistetaan esteet toimintakaytannon toteutumisessa

» Henkiloston voimaannuttaminen kehittdmiseen ja
toimintakaytantojen kayttoon

— Osaaminen, tuki, mentorointi, jne.

Patient falls: Searching for the elusive “silver bullet” ,Goldsack et al 2014, Patient Safety;
Hourly rounding and patient falls:What factors boost success?, Goldsack et al 2015, Nursing,
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TESTAAMINEN / PILOTOINTI

« Kerralla ei valttamatta tule valmista
« Opitaan virheista ja huonoistakin valinnoista
« Kokeillaan, parannetaan ja testataan uudelleen

SUCCESS
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MIKSI TARVITAAN JATKUVAA KAATUMISTEN
EHKAISYTOIMIEN JA TOIMINTAKAYTANTOJEN
ARVIOINTIA JA KEHITTAMISTA

- Tutkimusnayttoa tulee lisaa -
« Toimintakaytantojen toteuttaminen hiipuu, niista lipsutaan, muutetaan...

« Kun kaatumiset ehkaisytoimien seurauksena vahenee > motivaatio
ehkaisyn toteuttamiseen vahenee

Maaritetaan milloin tarkistetaan

— onko kaytossa, tehdaanko niin kuin sovittiin, onko saavutettu
tavoiteltuja tuloksia jne

— maaritetaan tarkka aika milloin arviointi tehdaan, kuka tekee
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IMPLEMENTOINNIN JA KAATUMISTEN
EHKAISYTYON HAASTEITA
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IMPLEMENTOINNIN JA KAATUMISTEN EHKAISYTYON
HAASTEITA

« Tiedonkulku ja ehkaisytoimien jatkuvuus hoitoketjuissa ja
yhdyspintojen yli

 Moniammatillisuuden toteutuminen yli toimipaikka- ja
organisaatiorajojen

« Johdon ja esimiesten tuki

« Kaatumisten ehkaisyn tarkeyden sisaistaminen kaikissa
palveluissa

— Erityisesti tahoilla, joissa asiakkaat viipyvéat lynhyen aikaa
> Varhaisen kaatumisalttiuden arvioinnin ja ohjauksen
merkitys
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TIEDONKULKUA HELPOTTAA

« Ammattiryhmien rajat ja -hierarkian ylittava toimintatapa
« Toisten ammattiryhmien tyon tuntemus ja arvostus
« Jokainen sitoutuu hoitamaan oman vastuualueensa
— Kirjaaminen, tiedonjakaminen tyoyhteiséssa
« Avoin tiedon jakaminen
» Tiedonkulun mallinnus hoitoketjussa
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TIEDON VALITYS

« Mita tietoa pitad saada asiakkaan kaatumisvaarasta ja
ehkaisytoimista?
— Miten ja mista saadaan
— Kuka vastaanottaa tiedon ja mita tiedolla tehdaan

« Minne ja mitad tietoa pitaa siirtya meilta, jotta kaatumisten ehkaisy
jatkuu/toteutuu?

— Kuka valittaa tiedot toisiin yksikdihin tai toimipisteeseen,
hoitopaikkaan, kotihoitoon > miten ja milloin

« Mita tiedonvalityskanavia/mahdollisuuksia on kaytettavissa?

* Jos tiedonvalityskanavissa on puutteita, miten voidaan
korjata/parantaa?

— Sahkdiset jarjestelmat, kirjaamisen selkeys ja I6ytyminen
jarjestelmasta, lukuoikeudet tietoon jne jne
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ASENNE JA MOTIVAATIO

* |nnostus ja kannustus —

esimies/kehittaja: KYKY ON SE MITA
. _ o PYSTYT TEKEMAAN.
« (Osaamisen kehittamista SEN MITA TEET.
. : ASENNE RATKAISEE
kannus.tava} t0|m|ntnal.<.ulttuur| UINETR
« Omaa ja toisten tyota arvostava TEERSEN!

toimintakulttuuri
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“The secret of change is to focus all of your
energy, not on fighting the old, but on building
the new™ Socrates

Muutoksen juu
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MITEN LISATAAN IMPLEMENTOINTIIN
OSALLISTUMISTA, YHTEISTYOTA JA SITOUTUMISTA

* Luottamus esimiehiin ja johtoon
* Odotukset, tarpeet ja toiveet kuullaan ja huomioidaan
e Kunnioitus toisten tyota, toimintaa ja toiveita kohtaa

— Ymmarrys arvoista toiminnan taustalla ja niiden linkittyminen omiin

arvoihin

— Ymmarrys siitd, miten kaatumisten ehkaisy helpottaa/parantaa/tehostaa omaa

tyota ja koko tyoyhteison toimintaa

— Ymmarrys siita, miten kaatumisten ehkaisy liittyy omiin tehtaviin
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Johdon ja esimiesten tuki kaatumisten ehkaisyn
toteuttamiselle

Kaatumisten \ ' _ ‘

ehkiisyn ja Eri ammattiryhmien todellinen yhteistoiminta
implementoinnin (arviointi, suunnittelu, toteutus, seuranta)
tehokkuuden ja

tuloksellisuuden

edellytyksii Sitoutuminen yhteisiin kaytantoihin

Asiakkaat/asukkaat/potilaat jJa omaiset ovat mukana
seka implementoinnissa etta ehkaisyn

toteuttamisessa
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Change s a prdces_s,

not an event.
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