PAIJAT-HAMEEN

hyvinvointikuntayhtymd

Rekisteriseloste/Tietosuojaseloste
EU:n yleinen tietosuoja-asetus 2016/679
lImoitus kasittelysta (Art 13 ja Art 14)

Seloste kasittelytoimista (Art 30)

Tietosuojalaki (1050/2018)

| Laatimis- ja paivityspaivat 10.02.2020 |

periaatteet

Paijat-Hameen hyvinvointiyhtyman verkossa. Rekisterin tiedot sijaitsevat
jarjestelmantoimittaja Awanic Oy:n hallinnoimilla palvelimilla tietoturvallisissa
palvelinsaleissa Suomessa. Kaikki kayttdoikeudet jarjestelman avulla tuotettuun

Rekisteri- | Tietosuoja-
seloste seloste

1. Rekisterin nimi HaiPro- vaaratapahtumaraportointijarjestelma, asiakkaan/potilaan tai omaisen/laheisen X X

vaaratilanneilmoitus
2. Rekisterinpitaja Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyma X X
3. Rekisterinpitajan Rekisterinpitajan edustaja: X X
edustajan yhteystiedot Toimialajohtaja Juhani Sand, juhani.sand@phhyky.fi

Rekisterin yhteyshenkild Minna Aho, minna.aho@phhyKyfi
4. Tietosuojavastaava ja | Tiina Jokinen X X
yhteystiedot Keskussairaalankatu 7

15850 Lahti

tietosuoja@phhyky.fi
5. Rekisterdityjen ryhmat | Paijat-Hadmeen hyvinvointiyhtymalle vaaratapatumasta HaiPro- jarjestelman kautta X X
ja henkilotietoryhmat ilmoittavat henkil6t, jotka jattavat vaaratapahtumalomakkeelle yhteystietonsa (nimi,
(rekisterin tietosisalto) puhelinnumero, osoite ja/tai sdhkodpostiosoite) Vaaratapahtumasta ilmoittaminen on

mahdollista tehda myds nimettdmana.
6. Saannénmukaiset Asiakkaan/potilaan tai omaisen/laheisen vaaratilanteen kuvaus PHHYKY: n internet X
tietolahteet sivuston lomakkeella (Anna palautetta— kerro hoitoon tai palveluun liittyvasta

vaaratapahtumasta t4alla). Tiedot saadaan ilmoittajalta itseltdan.
7. Rekisterin suojauksen | HaiPro on kayttajatunnuksella ja salasanalla suojattu jarjestelma, johon kirjaudutaan X



mailto:juhani.sand@phhyky.fi

tietosisaltoon kuuluvat Paijat-Hameen hyvinvointiyhtymalle. Organisaation sisalla
rekisterin kayttdoikeudet on rajattu jarjestelman paakayttajille seka niille jarjestelmaan
maaratyille kasittelijdille, joiden yksikdn toimintaa palaute koskee.

8. Henkilotietojen
kasittelyn tarkoitus

Henkilotietoja kerataan asiakaspalvelutarkoitukseen yhteydenoton mahdollistamiseksi
ilmoitettuun vaaratilanteeseen. Tietojen avulla yksikkd, jossa vaaratilanne tapahtui,
kasittelee tapahtuman ja on yhteydessa ilmoituksen tekijaan, mikali yhteystiedot on kirjattu
lomakkeeseen. Yhteystietojen merkitseminen on vapaaehtoista. Yhteydenotto auttaa
rekisterdidyn antamaan palautteeseen liittyvassa kasittelyssa ja kehittamistoimenpiteiden
tekemisessa.

9. Kasittelyn
oikeusperuste

Henkil6tietojen kasittelyn perusteena on EU :n yleisen tietosuoja-asetuksen artiklan 6
kohta 1 e (kasittely on tarpeen yleista etua koskevan tehtavan suorittamiseksi tai
reksiterinpitajalle kuuluvan julkisen vallan kayttdmiseksi.

10. Tietojen
sdanndénmukaiset
luovutukset,
henkildtietojen
vastaanottajat tai
vastaanottajaryhmat

Reksiterissa olevia henkildtietoja ei luovuteta ulkopuolisille lukuun ottamatta tilannetta,
jossa Suomen viranomaistahot niin edellyttavat.

11. Henkil6tietojen siirrot
kolmansiin maihin

Rekisterissa olevia henkilotietoja ei siirretéd kolmasiin maihin EU- ja ETA- maiden
ulkopuolelle tai kansainvalisille jarjestdille.

12. HenkilGtietojen
profilointi ja
automaattinen
paatdksenteko

Henkiltietojen kasittely ei sisalla profilointia tai automaattista paatoksentekoa.

13. Sailytysaika ja
poistamisen maaraajat

HenkilGtietoja sailytetaan jarjestelmatoimittaja Awanic Oyn palvelinymparistéssa 3 vuotta
rekisterimerkinnan synnysta, jonka jalkeen Awanic Oy poistaa henkilétiedot. Sopimuksen
paattyessa Awanic Oy poistaa henkilétiedot palvelinymparistdstaan.

14. Rekisterdidyn
informointi

Rekisteroity hyvaksyy tietosuojaselosteen ennen tietojen luovuttamista
vaaratapahtumailmoituksen tekemisen yhteydessa. Tietosuojaseloste on nahtavissa
sahkoisen vaaratapahtumailmoituksen kautta seka Paijat-Hameen hyvinvointiyhtyman
Internet-sivuilla osoitteessa http://www.phhyKky fi/fi/asiakkaalle/tietosuoja/rekisteriselosteet/

15. Iltseaan koskeviin
henkilétietoihin paasy /
tarkastusoikeus

Rekisterdidylla on oikeus tarkistaa, mitd hanta koskevia tietoja rekisteriin on tallennettu,
Tarkastuspyynto tulee lahettaa kirjallisesti reksiterin yhteyshenkildlle.

16. Oikeus tietojen
oikaisemiseen,
poistamiseen, kasittelyn

Rekisterdidylla on oikeus pyytaa tietojensa (henkilétiedot, palaute) oikaisemista,
poistamista tai niiden kasittelyn rajoittamista. Rekisterdidylla on oikeus vastustaa tietojen
kasittelya. Pyyntd tulee Iahettaa kirjallisesti rekisterin yhteyshenkildlle.




rajoittamiseen, kasittelyn
vastustamiseen tai
oikeus siirtaa tiedot
jarjestelmasta toiseen.

Rekisterdidyn tietoja ei voida suoraan siirtda toiseen jarjestelmaan, mutta rekisterdidylla
on oikeus pyytaa hanta koskevat tiedot. Pyynto tulee lahettaa kirjallisesti reksiterin
yhteyshenkildlle.

17. Oikeus peruuttaa
suostumus

Rekisteroity voi peruuttaa suostumuksensa. Pyynto tulee |ahettaa kirjallisesti rekisterin
yhteyshenkildlle. Talldin rekisterdidyn henkildtiedot ja/tai antama palaute poistetaan
reksiterista.

18. Oikeus tehda valitus
valvontaviranomaiselle

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle. Valvontaviranomaisena
oikeusministerion yhteydessa on tietosuojavaltuutettu.

Tietosuojavaltuutetun toimisto

Ratapihantie 9, 6.krs., 00520 Helsinki / PL 800, 00521 Helsinki

Puhelinneuvonta ma-ke klo 9.00-16.00 puh. 029 56 66777

Sahkoposti: tietosuoja@om.fi

www.tietosuoja.fi

19. Tietojen antamisen
pakollisuus

Tietojen antaminen ei ole pakollista, mutta se auttaa rekisterdidyn tekemaan
vaaratapahtumaan liittyvassa kasittelyssa ja kehittamistoimenpiteiden tekemisessa.




